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O ano de 2020, com a pandemia
relacionada a Covid-19, foi um dos
mais desafiadores na histdria de nossa
universidade. Mas a UFCSPA, a unica
universidade federal especializada em
salde, correspondeu ao desafio, ndo
parou, mas multiplicou suas atividades,
assumindo o protagonismo no
enfrentamento da pandemia.

A comunidade universitaria envolveu-se,
tanto na assisténcia em saude nos locais
de pratica, quanto em acdes essenciais
na propria universidade. Direcionamos
nossos recursos de forma intensiva para
o enfrentamento dessa emergéncia de
salde publica.

Foram mais de 100 acdes, desdobradas
em milhares de atividades,
desenvolvidas pela comunidade da
UFCSPA, incluindo a producéao de
alcool gel, equipamentos de protecado
individual, testagem de apoio ao
LACEN e a Santa Casa, participacao em

campanhas de vacinacao para Covid-19
e gripe, telessaude, promoc¢ao do bem-
estar e saude, fabricacdo digital para
reposicdo de pecas e componentes
utilizados em hospitais para combate ao
novo coronavirus, campanhas educativas
e de conscientizacdo, producédo de
material informativo para midias e redes
sociais com conteudo relacionados a
pandemia, entre muitas outras, incluindo
varias junto as Secretarias Municipal

e Estadual de Saude e Ministério da
Saude, como a participacdo no Comité
Cientifico de enfrentamento a Pandemia
de Covid-19, formado por pesquisadores
das universidades gauchas e
autoridades cientificas por solicitacdo
do governo do Estado.

Em poucas semanas, foram
desenvolvidos, a partir de um esforco
concentrado dos nossos pesquisadores,
projetos para compreender melhor a
doenca e buscar formas de prevencao e
tratamento.




Uma campanha de solidariedade levou
ndo somente roupas e alimentos para
as pessoas que mais precisavam, mas
também informacao e acolhimento.

Foi criado um programa de
atendimento psicoldgico online para
alunos em conjunto com o Nucleo

de Apoio Psicopedagdgico e a
Coordenacédo de Assuntos Estudantis,
além de um programa de atendimento
para servidores e profissionais de
saude através da Pro-Reitoria de
Gestao com Pessoas. O Escritoério

de Internacionalizacdo também
acompanhou de perto os estudantes
internacionais em Porto Alegre e os
estudantes da UFCSPA realizando
mobilidade no exterior, procurando
garantir seu bem-estar e seguranca.

Os desafios de gestdo foram muitos,
pois o planejamento precisou ser
constantemente revisado. Houve uma
grande mobilizacdo de migracao para
plataformas de ensino a distancia
emergencial, com capacitacdo docente,
garantia de recursos de inclusao digital
para os alunos, implementacao de
novas ferramentas e fortalecimento da
seguranca da rede. Da mesma forma,
concentramos esforcos na digitalizacdo
de processos, através da plataforma
SEl, possibilitando que os servidores
pudessem desenvolver suas atividades

administrativas em teletrabalho,
mantendo toda a nossa exceléncia.

Com colaboracao, participacao

e inclusdo, consideramos que a
exceléncia deixa de ser uma imposicao
para se tornar uma construcdo de toda
a comunidade universitaria. Feita de
pessoas, para pessoas.

Nossa gestdo estratégica, baseada
em evidéncias, com transparéncia

e indicadores objetivos, permitiu a
priorizacao de atividades finalisticas,
reducao de custos e uma série de
acoes de otimizacdo de recursos.

O investimento em pesquisa e na
pos-graduacdo, com mais bolsas

de iniciacao cientifica, mestrado,
doutorado e um edital proprio, foram
fundamentais para a manutencao de
projetos relevantes de pesquisa. Com
parcerias nacionais e internacionais, a
UFCSPA ganhou visibilidade e passou
a integrar os rankings internacionais.
Mas, mantemos nossa lideranca
nacional, recebendo, mais uma vez,

a nota maxima na avaliacdao do MEC.
Apenas 46 de 2090 instituicbes em
todo o pais atingiram esta faixa, na
ultima avaliacdo do IGC, realizada em
2019 e divulgada neste ano. A UFCSPA
também foi incluida pela primeira vez
no ranking de impacto da Times Higher
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Education (THE), o unico ranking de
desempenho global que avalia as
universidades em relacao aos Objetivos
de Desenvolvimento Sustentavel

(ODS) das Nacdes Unidas. Ainda, a
Universidade apareceu pela primeira vez
nos rankings de melhores universidades
de paises de economias emergentes e
de universidades jovens da THE e das
melhores universidades da América
Latina da Quacquarelli Symonds (QS),
além de se manter entre as melhores
universidades do mundo e como a 882
melhor universidade da América Latina
nos rankings da THE.

Podemos dizer que tivemos um ano
de muitas preocupacdes e prejuizos,
decisdes dificeis e muita incerteza,
mas também de muito aprendizado.

E a UFCSPA, a Unica universidade
federal especializada em saude,
cumprindo sua missao, fazendo

0 seu papel, contribuindo para a
sociedade e buscando solu¢cdes quem
impactam a todos e este Relatorio
Integrado demonstra, claramente,
nossa responsabilidade por assegurar
a integridade, fidedignidade, precisao
e completude das acdes empreendidas
pela instituicao.

Lucia Campos Pellanda
Reitora




VISAO GERAL ORGANIZACIONAL
E AMBIENTE EXTERNO

2.1 IDENTIFICACAO DA UNIDADE PRESTADORA DE CONTAS (UPC)

Identificagdao da Unidade Prestadora de Contas

Poder: Executivo
Orgao de Vinculagdo: Ministério da Educacéo
Denominag¢dao Completa: Fundacao Universidade Federal de
Ciéncias da Saude de Porto Alegre
Denomina¢ao Abreviada: UFCSPA
Cddigo SIORG: 970
Cdédigo LOA: 26284
Natureza Juridica: Fundacéao de direito publico
CNPJ: 92.967.595/0001-77
Principal Atividade: Educacédo
Cddigo INEP: 0717
Endereco: Rua Sarmento Leite, 245 - Centro Historico
Porto Alegre - RS - CEP: 91750-300
Telefone(s): 3303.8900
Endereco eletrénico: proplan@ufcspa.edu.br
Pagina na Internet: www.ufcspa.edu.br

Quadro 1 - Dados de identificacdao da UPC

Referéncia cronolégica

1953 - Criacdo da Faculdade Catdlica de Medicina
de Porto Alegre

1961 - Inicio das atividades da Instituicdo

1969 - Autorizacdo de funcionamento como
“fundacao de direito privado”

1980 - Federalizacdo da Instituicdo e alteracdo da
denominacado para Fundacdo Faculdade Federal
de Ciéncias Médicas de Porto Alegre

1987 - Enquadramento como “fundacao publica”

2008 - Transformacdo em Universidade
especializada, passando a denominar-se
Universidade Federal de Ciéncias da Saude de
Porto Alegre (UFCSPA).




Normas de funcionamento
e altera¢ao da UPC

Lei n2 11.641, de 11 de janeiro de 2008 - Dispde sobre

a transformacao da Fundacao Faculdade Federal de
Ciéncias Médicas de Porto Alegre - FFFCMPA em
Fundacdo Universidade Federal de Ciéncias da Saude de
Porto Alegre - UFCSPA e da outras providéncias.

Lei n® 6.891, de 11 de dezembro de 1980 - Transforma
a Fundacédo Faculdade Catdlica de Medicina de Porto
Alegre em Fundacdo Faculdade Federal de Ciéncias
Médicas de Porto Alegre, e da outras providéncias.

Decreto n2 54.234, de 2 de Setembro de 1964 - Concede
reconhecimento a Faculdade Catdlica de Medicina de
Porto Alegre, Estado do Rio Grande do Sul.

Decreto n2 50.165, de 28 de Janeiro de 1961 - Concede
autorizacdo para o funcionamento de curso.

Normas direcionadoras
da atuacdao da UPC

A UFCSPA observa e aplica como normas orientadoras
da sua atuacdo um conjunto de principios, diretrizes e
normas a exemplo da Constituicdo Federal, e outras leis,

decretos, medidas provisorias, instrucdées normativas,
portarias, acérdaos e resolucdes, emanados tanto pelo
MEC, quanto pelos 6rgaos de controle, como Tribunal

de Contas da Unido (TCU), Controladoria Geral da Unido
(CGU), Auditoria Interna (AUDIN); além dos normativos da
Instituicao, tais como:

e Lei Orcamentaria Anual (LOA) n2 13.978/2020

» Decreto n2 9.739/2019 - estabelece medidas de eficiéncia
organizacional para o aprimoramento da Administracao
Publica Federal e estabelece normas sobre concursos
publicos e dispde sobre o Sistema de Informacdes
Organizacionais do Governo Federal - SIORG

» Lei n® 8.666/1993 - institui normas para licitacdes
e contratos da Administracao Publica e da outras
providéncias.

» Estatuto - Resolucdo 25/2020/Consun, de 25 de
setembro de 2020 (Estatuto da UFCSPA)

» Regimento Geral - Resolu¢cido 26/2020/Consun, de 25
de setembro de 2020 (Regimento Geral da UFCSPA)

* Resolucdes e decisdes emanadas dos Conselhos
Superiores - https://www.ufcspa.edu.br/sobre-a-ufcspa/
normas/conselhos-superiores/322-consun e https://
www.ufcspa.edu.br/sobre-a-ufcspa/normas/conselhos-
superiores/323-consepe

Quadro 2 - Legislagdo e Regulamentac¢do relacionadas a UPC
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2.2 MISSAO E VISAO

Produzir e compartilhar conhecimento e formar
profissionais da area das ciéncias da saude com
principios humanistas e responsabilidade social.

Ser instituicdo inovadora e inclusiva, referéncia
nacional no ensino na saude e produtora de
conhecimento de impacto internacional.

Figura 1 - Missao e Visao da UFCSPA

Entre os objetivos da UFCSPA, além da formacao de
profissionais aptos para a insercdo no mercado de trabalho
e para a participacdo no desenvolvimento da sociedade,
encontram-se o incentivo a pesquisa, a inovacdo em saude
e a extenséo.

A pesquisa e a inovacdo sao fundamentais para o
desenvolvimento do pais, e um importante investimento em
nossa soberania, evitando que nos tornemos dependentes
de tecnologia provenientes de outros paises. Cerca de 80%
da pesquisa no pais é realizada nas instituicdes federais de
ensino superior. A UFCSPA faz parte deste quadro, focando
principalmente, mas ndo exclusivamente, nas pesquisas
aplicadas a melhoria da saude da populacéo.

A extensdo € o didlogo com a sociedade, visando devolver a
populacdo as conquistas e beneficios gerados na instituicado.
As atividades de extensdo compreendem projetos, programas
e prestacado de servicos que atendem diversificados grupos
sociais, externos ou internos a Universidade, cursos e eventos
de carater cientifico, cultural e artistico que beneficiam tanto a
formacao global do aluno quanto a comunidade circundante,
0S quais podem ser realizados presencialmente ou a distancia.
Os programas e projetos de extensao, divulgacédo cientifica e
acoes culturais passaram por uma profunda adaptacdo, no ano
de 2020, em razao do isolamento e do distanciamento social
imposto pela Pandemia da COVID-19, passando a impactar a
sociedade, ainda mais, por meio de plataformas digitais como
Facebook, Instagram e Youtube
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2.3 ESTRUTURA ORGANIZACIONAL

O Organograma Institucional é uma representacdo da macroestrutura organizacional e demonstra a estrutura organica da UFCSPA.

O detalhamento das competéncias das unidades representadas, bem como as atribuicdes de seus dirigentes, esta registrado no
Estatuto e no Regimento Geral da universidade e descrito na pagina de Acesso a Informacdo, em https:/www.ufcspa.edu.br/acesso-a-
informacao/institucional/competencias.
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Figura 2 - Organograma da UFCSPA https:/www.ufcspa.edu.br/documentos/acesso-informacao/organograma-2020-09.png

Divisdo de
Engenharia de Seguranca

RELATORIO DE GESTAO 12 UFCSPA 2020




2.4 ESTRUTURA DE GOVERNANCA

Na UFCSPA, as acdes sdo operacionalizadas por um sistema de gestdo estratégica implementado nos diversos setores, pelos mecanismos
de comunicacao, pela participacao da comunidade em diversas instancias deliberativas, e também, pela periddica prestacdo de contas
aos 6rgaos de controle e a comunidade interna. Esse conjunto de mecanismos visa assegurar que as acdes da instituicdo estejam
alinhadas com o interesse publico, garantindo, desse modo, que seja praticado um sistema de boa governanca publica.

Governanga

Administracao
Superior

Comissao Prépria de Avaliagdo (CPA)

Outros Orgéos
Colegiados

Procuradoria

Figura 3 - Estrutura de Governanca da UFCSPA
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2.5 MATERIALIDADE DAS INFORMACOES

Os temas deste relatorio foram definidos de acordo com
o Guia para elaboracdo do relatério de gestdo na forma
de relato integrado - 32 edicdo, 2020 - em conformidade
com a Decisdo Normativa TCU n?® 187, de 09 de setembro
de 2020, que dispde acerca das prestacdes de contas
anuais da Administracdo Publica Federal referentes ao
exercicio de 2020. As informacdes foram extraidas de
documentos, sistemas e controles internos da Instituicado,
tendo como referéncia os objetivos estratégicos
constantes do Planejamento Estratégico da Gestdo 2017-

2021 e ao Plano de Desenvolvimento Institucional - PDI -
2020-2029. Ressalta-se que a elaboracdo deste relatorio
foi coordenada pela Coordenacdo de Desenvolvimento
Institucional vinculada a Pro-Reitoria de Planejamento
(PROPLAN) e contou com o apoio da Reitoria, Vice-
Reitoria, Pré-Reitorias e demais unidades organizacionais
da Universidade, que sintetizaram as informacdes

gue representam o desempenho da Instituicdo na
execucdo das atividades previstas em seu Planejamento
Estratégico.
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2.6 MODELO DE NEGOCIOS E CADEIA DE VALOR

Macroprocessos

Pesquisa e \‘

@®

R es u I t a d os Sociedade Discentes Empresas e Mercado

Assistencia a saude qualificada Conhecimento Patentes

Qualidade de vida e prevencao Formagdo académica Pesquisas

Desenvolvimento regional Profissionais

Solugdes em saude

Educacédo para a saude Servidores Comunidade Cientifica Internacional
Projetos de extensdo para a comunidade Formacdo continuada Producédo Cientifica
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Entendida como a descricdo dos principais insumos,
atividades, produtos e impactos no desempenho

das atribuicdes da organizacdo, a Cadeia de Valor
representa um fluxo de processos por meio dos quais a
organizacao cumpre sua missao.

Isso significa que, como instituicdo publica de ensino
superior, diante da demanda da sociedade por
conhecimento, a UFCSPA consolida suas acdes em
trés macroprocessos finalisticos: o Ensino, a Pesquisa/
Inovacdo e a Extensdo, conforme sua Cadeia de Valor.

Eles constituem os pilares sobre os quais é gerida

a Instituicdo, de acordo com o estabelecido no art.
207 da Constituicdo Federal, e a partir dos quais se
definem as atividades finalisticas da UFCSPA em seu
Projeto Pedagdgico Institucional (PPIl), o qual integra
o PDI 2020-2029.

O macroprocesso relativo a promocdo do ensino
envolve a graduacdo e a pos-graduacdo. O primeiro
consiste em ofertar a populacdo uma formacéo
académica e profissional de nivel superior, em nivel
de bacharelado, licenciatura ou tecnoldgico, com
ingresso por meio do Exame Nacional do Ensino

Médio (ENEM) e da selecdo do Sistema de Selecédo
Unificada (SiSU) utilizado pelo MEC, e a conclusdo do
curso de graduacédo apos a integralizacdo da estrutura
curricular.

O ensino de pods-graduacao permite o aprofundamento
do conhecimento em determinada drea aos portadores
de diplomas de graduacao, na perspectiva de
contribuir para o desenvolvimento da ciéncia e com as
demandas da sociedade, se caracterizando como um
importante instrumento de qualificacdo académica e
profissional.

As atividades desenvolvidas para promover a
extensdo sdo orientadas para permitir a interacao
transformadora entre a instituicdo e demais
organizacdes publicas ou privadas, grupos e
movimentos sociais, mediante programas e projetos
cientificos, culturais, educativos e artisticos.

O macroprocesso finalistico pertinente a pesquisa e
inovacdo comporta o desenvolvimento de pesquisas
qualificadas e a inovacao em processos e servicos,
identificadas com os interesses socioecondmicos do
estado do Rio Grande do Sul e do pais.
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Cadeia de Valor
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Qualidade de vida e prevencédo
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Solucdes em saude
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Inovacao Comunidade Cientifica Internacional

Processos Finalisticos

Producéo Cientifica

Servidores

Formacao continuada

Processos de Apoio

Académico

Administrativo

Biblioteca Compras e Contratos
Apoio Psicopedagdgico Servicos e Manutencédo
Assisténcia Estudantil Orcamento e Finangas
Inovagédo e Empreendedorismo Gestdo com Pessoas
Avaliagdo Institucional Gestéo de Riscos
Mobilidade Académica Convénios e Projetos institucionais
Monitoria Informacéo e Comunicacdo
Registro e Controle Académicos Escritorio de Projetos

Escritdrio de Internacionalizagéo

Figura 4 - Cadeia da Valor da UFCSPA
Cadeia de Valor da UFCSPA - processos finalisticos, associados as atividades fim - ensino, pesquisa e inovacao e extensao universitaria

-, @ processos de apoio, vinculados as atividades meio - Gestdo com Pessoas, Administracdo, Planejamento, Logistica e Tl - que, juntos,
agregam valor para os alunos e para a comunidade externa.
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2.7 RELACAO DE POLITICAS E PROGRAMAS DE GOVERNO, PROGRAMAS DO PPA
SO @BJEY OSHEMETAS

As acdes de ensino, pesquisa e extensdo da UFCSPA estao - LEI N2 13.978/2020, conforme resumido no quadro a
articuladas no Plano Plurianual (PPA) - conjunto das politicas seguir. O Capitulo 4, Governanca, Estratégia e Desempenho,
publicas do governo para um periodo de quatro anos -, trara detalhes da execucdo dos programas institucionais
conforme Lei n? 13.249, de 13 de janeiro de 2016. Essas relacionados as acdes governamentais, as quais estao
iniciativas estdo detalhadas e distribuidas em programas disponiveis no painel de dados do Sistema integrado de
tematicos, de acordo com a Lei Orcamentaria Anual (LOA) Planejamento e Orcamento (SIOP).

Programa Acoes

O9HB - Contribuicdo da Unido, de suas Autarquias e Fundac¢des para o Custeio do Regime de
Previdéncia dos Servidores Publicos Federais

20TP - Ativos Civis da Unido

181- A [ Ges Civi i
O Pree Al o ot 018 posentadorias e Pensdes Civis da Unido

do Poder Executivo

212B - Beneficios Obrigatdrios aos Servidores Civis, Empregados, Militares e seus Dependentes

2004 - Assisténcia Médica e Odontoldgica aos Servidores Civis, Empregados, Militares e seus
Dependentes

4572 - Capacitacao de Servidores Publicos Federais em Processo de Qualificacdo e Requalificacdo

0901 - Operagdes Especiais: Cumprimento

SR e sl 0005 - Sentencas Judiciais Transitadas em Julgado (Precatoérios)

0909 - Operacdes Especiais: Outros 0536 - Beneficios e Pensdes Indenizatdérias Decorrentes de Legislacdo Especial e/ou Decisdes
Encargos Especiais Judiciais

0910 - Operacdes Especiais: Gestao da 000Q - Contribuicdes a Organismos Internacionais sem Exigéncia de Programacado Especifica
Participacdo em Organismos e Entidades

Nacionais e Internacionais OOPW - Contribui¢cdes a Entidades Nacionais sem Exigéncia de Programacao Especifica

20GK - Fomento as A¢des de Graduacdao, Pés-Graduacao, Ensino, Pesquisa e Extenséo

5013 - Educacdo Superior - Graduacao, Pos- 2ORK - Funcionamento de Instituicbes Federais de Ensino Superior

Graduacao, Ensino, Pesquisa e Extensao

4002 - Assisténcia ao Estudante de Ensino Superior

8282 - Reestruturacdo e Modernizacdo das Instituicdes Federais de Ensino Superior
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2.8 AMBIENTE EXTERNO

Por se tratar de uma Instituicdo de Ensino Publico, vinculada Contextualizando o ambiente de atuacdo da instituicdo dentro
diretamente ao Ministério da Educacédo, a UFCSPA constitui- do panorama da educacao superior no Brasil, ao observarmos
se como uma unidade de carater ndo competitivo, tendo os dados constantes na Sinopse Estatistica do Censo da

suas atividades pautadas pela qualidade académica e pelo Educacéao Superior 2019, podemos inferir a predominancia da
compromisso social. categoria privada entre as instituicdes de ensino superior (IES),
O ingresso a Universidade é feito, principalmente, via processo ja que estas representaram 88 % do total das IES.

seletivo gerenciado pelo SiSU, cuja procura por vagas em 2020, Constata-se, também, que, entre as 12 % de |IES publicas do Pais,
foi de 14,2 candidatos/vaga, demonstrando o reconhecimento apenas 110 estdo inseridas na esfera federal, como pode ser

da sociedade a qualidade educativa oferecida pela instituicdo. observado no quadro abaixo:

Instituigcoes

Unidade da Federagdo /

Categoria Administrativa Lol ent]
Capital Interior
Brasil 2.608 918 1.690
Publica 302 cLe) 203
Federal 110 66 44
Estadual 132 3% 99
Municipal 60 - 60
Privada 2.306 819 1.487

Quadro 4 - Evolucdo do Numero de Instituicoes de Educacdo Superior, por Categoria Administrativa

Apesar da despropor¢cdo numérica, as universidades Universidades Federais, 4 Estaduais - e 28 privadas,
publicas se sobressaem nos ranqueamentos de apesar das privadas representarem 88% do total de
universidades, tanto nacionais quanto internacionais. instituicdées do Pais.

Na avaliacdo do MEC, de 46 instituicdes que obtiveram Em 2019, a UFCSPA ocupou a 102 posi¢cao entre as

a nota maxima no IGC 2019, 18 sao publicas - sendo 14 Universidades Federais do Pais e a 2 2 no estado.
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No que tange a ranqueamentos internacionais, a
UFCSPA, em 2020, foi incluida pela primeira vez em dois
rankings:

* no ranking de impacto da Times Higher Education (THE), o
unico ranking de desempenho global que avalia as universidades
em relacdo aos Objetivos de Desenvolvimento Sustentavel
(ODS) das Nac¢des Unidas, tendo no geral, figurado na faixa
301-400, entre 767 instituicdes participantes de 85 paises

e, especificamente na lista do ODS 3 - Saude e bem-estar,
estabeleceu-se na posicdo 57%

e no ranking de melhores universidades de paises de economias
emergentes e de universidades jovens da THE e das melhores
universidades da América Latina da Quacquarelli Symonds (QS).
Manteve-se,ainda, entre as melhores universidades do mundo e
como a 882 melhor universidade da América Latina nos rankings
da THE.

Times Higher Education

Entre as melhores universidades do mundo

Entre as 100 melhores universidades da América Latina

Entre as 400 melhores universidades jovens no mundo

Entre as 500 melhores universidades em paises de economia emergente

Entre as 600 melhores universidades na drea da Medicina
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No que tange a area geral de conhecimento, verifica-se que
em 2019, nas |IES privadas, tivemos, novamente, uma maior
oferta de cursos na drea de “Negdcios, Administracéo e
Direito” (30,78%), enquanto que nas publicas na area de

Areas Gerais, Areas Detalhadas e Tipo de Cursos

“Educacado”, 35,82%.

A area de “Saude e Bem Estar Social” observa-se que em 2019
foram oferecidas vagas em 6.242 cursos de Graduacao, sendo
871 destes cursos em |ES publicas.

Numero de Cursos

Publica Privada
Educacéo 7.647 3.838 3.809
Artes e humanidades 1.780 586 1194
Ciéncias sociais, jornalismo e informacéo 2.068 574 1.494
Negdcios, administracdo e direito 10.267 1121 9.146
Ciéncias naturais, matematica e estatistica 934 629 805
Computacédo e Tecnologias da Informacdo e Comunicacédo (TIC) 2.629 616 2.013
Engenharia, Producdo e Construcdo 6.405 1.677 4.728
Agricultura, silvicultura, pesca e veterinaria 1.240 630 610
Saude e Bem-Estar 6.242 871 5.371
Servicos 1.215 172 1.043
Total 40.427 10.714 29.713

Quadro 5 - Numero de Cursos de Graduagdo, por Categoria Administrativa, segundo a area Geral do Conhecimento
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Em relacdo a organizacdo académica, segundo as faixas

do numero de matriculas, sabe-se que as universidades se
concentram a partir da faixa de matriculas de mais de 3.000
alunos, predominando as universidades federais de grande porte,
na maior faixa de matriculas com mais de 10.000.

Matriculas em universidades federais
em 2019 - graduacgao

Até 3000

3000 a 5000 E

5000 a 10000

Grafico 1 - Quantidade de matriculas em universidades federais

Em 2020, a UFCSPA contou com a matricula de 2.842 alunos
de graduacdo, constituindo-se uma instituicao diferenciada no
cenario nacional, isso porque observa-se que a universidade
estd inserida num pequeno universo, considerando seu tipo de
organizacdo académica, a faixa de matriculas e sua especifica
area de atuacao. Dentro da especificidade desse contexto,
destaca-se a especializacdo na area de ciéncias da saude, Unica
tanto no ambito federal quanto no estadual, uma vez que as
demais instituicdes federais de ensino superior existentes no

Estado do Rio Grande do Sul que também oferecem cursos

na area de ciéncias da saude (FURG, UFRGS, UFSM, UFPEL e
UNIPAMPA) possuem cursos em outras areas de conhecimento,
tornando inviavel uma andlise comparativa entre as instituicdes.
Suas atividades universitarias, em suas diversas modalidades,
sdao desenvolvidas tendo em vista a integracao do ensino, da
pesquisa e da extensdo e os produtos e servicos que a UFCSPA
tem procurado oferecer a sociedade sdo, de modo geral,
resultado das demandas da prdpria comunidade.

O atendimento a essas demandas da sociedade, ajudam

a dar forma ao impacto social da Universidade que, ao

articular o ensino, a pesquisa e a extensao, intervém junto a
problemas fundamentais para a sociedade brasileira, como os
levantamentos epidemioldgicos, a promocao do bem-estar
psicoldgico e social, a prevencao de doencas, o desenvolvimento
de novas técnicas, o pensar as relacdes em sociedade, até
desenvolver novos produtos e processos em diferentes areas
relacionadas a saude e a educacao. Tudo isso, formando e
inserindo profissionais de exceléncia e especializados na atencao
integral a saude em todo o territorio.

Frente ao contexto de crise nacional e internacional que atingiu
as universidades, agravada pela situacdo da Pandemia em 2020,
a UFCSPA redobrou seus esforcos, de forma a aumentar a
eficiéncia da gestdo, buscando solucdes e repensando processos,
com o objetivo de manter a qualidade do ensino, mesmo este
sendo realizado de forma emergencial e a distancia, bem como
nas atividades de pesquisa e extensao.

Em 2020, ampliou o monitoramento e a melhoria continua dos
processos administrativos, com a finalidade de otimizar, gerar
maior valor e aumentar a qualidade de trabalho e de vida das
pessoas envolvidas, priorizando a implantacdo do Sistema
Eletrénico de Informacdes para a informatizacdo de seus
processos, tanto das areas meio quanto das areas fim, e deu
continuidade ao processo de gestdo de riscos na instituicao.
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2.9 RELACIONAMENTO COM A SOCIEDADE

2.9.1 CANAIS DE COMUNICAGCAO

A Assessoria Especial de Comunicacdo (ASCOM) tem o
compromisso de dar transparéncia e visibilidade as acdes da
universidade de acordo com os principios da comunicacao
publica e mediar o didlogo entre a universidade e seus
publicos. Esse trabalho é desenvolvido por meio dos seguintes
canais institucionais:

Portal da UFCSPA

O site da UFCSPA passou por uma importante reformulacao
visual e de conteldo em 2020. Até o més de agosto, o portal da
universidade era composto pelo site principal (www.ufcspa.edu.
br), pelo site da Biblioteca (www.ufcspa.edu.br/biblioteca), pelo
site do SISU/UFCSPA (sisu.ufcspa.edu.br) e pelo site de Acesso a
Informacdo (www.ufcspa.edu.br/acessoainformacao). A partir de
3 de agosto, todas as informacdes passaram a ser concentradas
no site principal, totalmente reformulado para direcionar os

conteudos de interesse aos principais publicos-alvo da instituicdo:

estudantes, servidores, futuros alunos e publico externo.

Portal da UFCSPA - 2019 2020 Variagcao

consolidado (portal antigo) (portal antigo 2019/2020
+ novo site)

Visualizacdes de pagina 3.774.312 3.121.153 <17.3%

Usuarios 518.653 406.079 <21.7%

Taxa de rejeicdo 47,53% 45,95% <158 p.p.

Fonte: Ascom/Google Analytics

Jornal Panorama

Em 2020, em decorréncia das restricdes impostas pela
Pandemia, optou-se por disponibilizar o Jornal Panorama em
formato exclusivamente digital aos publicos interno e externo
da universidade. No periodo, foram publicadas trés edicdes
online e a pagina com os jornais para download foi acessada
cerca de 3 mil vezes no site institucional.

Blog da Reitoria

O Blog da Reitoria surgiu, em 2017, com o objetivo aproximar a
Reitoria da UFCSPA da comunidade académica, apresentando o
trabalho realizado e esclarecendo fatos relacionados a gestdo da
universidade. Até o lancamento do novo site da universidade, em
agosto de 2020, a plataforma esteve hospedada em um dominio
separado. Com a nova pagina da UFCSPA, o blog passou a fazer
parte de uma das categorias de noticias institucionais (https://
ufcspa.edu.br/sobre-a-ufcspa/quem-somos/reitoria-e-pro-
reitorias/blog ).

Em 2020, foram publicadas cinco noticias no blog. O numero
baixo pode ser explicado pelo impedimento, em decorréncia

da Pandemia, das reunides presenciais no Gabinete da Reitoria,
amplamente noticiadas no blog anteriormente, além do fato de
a distribuicdo do novo site institucional permitir a publicacdo

de comunicados de forma direta aos publicos internos da
universidade, através do Minha UFCSPA, e do surgimento de
novas ferramentas de uso de comunicag¢ao interna, como o
WhatsApp institucional.
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Facebook

Em 2020, o total de seguidores da pagina da UFCSPA no
Facebook aproximou-se de 34 mil, nUmero aproximadamente 10
vezes maior que o total de alunos presenciais da universidade.
Em contato direto via Facebook Messenger, foram atendidas
1.297 pessoas, em sua maioria interessadas em Sisu, matriculas
na graduacao, assisténcia estudantil e oferta de programas de
pos-graduacao. O alcance médio das dez publicacdées mais
exibidas foi de 556.500 pessoas, o que representa aumento de
416% em relagcdao ao ano anterior.

Variagcao
2019 2020 2019/2020
Curtidas na pagina (acumulado) 32.862 34.474 > 4.9%
Clientes atendidos por mensagem inbox 323 1.297 > 301,5%
Alcance médio das 10 publicacdes mais 107.776 556.500 > 416.3%
exibidas
Fonte: Ascom/Facebook Insights
Instagram

A conta @UFCSPAoficial no Instagram obteve um crescimento
expressivo em 2020. Entre janeiro e dezembro, atingiu a marca
de quase 700 publicacdées com um aumento mais de 100% do
numero de seguidores e de curtidas. Assim, a plataforma ampliou
sua relevancia como um meio de comunicacdo com os publicos
da universidade, especialmente estudantes de graduacao.

WhatsApp Institucional

O mensageiro WhatsApp foi utilizado frequentemente, em 2020,
como um suporte para a divulgacdo de informes e eventos online
da universidade. As mensagens sao enviadas para quatro grupos
categorizados da seguinte forma: professores (162 participantes);
alunos de graduacédo (644 participantes); técnico-administrativos
(93 participantes); e académicos de pds-graduacao (46
participantes).

Twitter

A conta da UFCSPA no Twitter atingiu a marca de mais de 4.500
seguidores em 2020. No periodo, o numero de impressdes de
tweets quase triplicou em comparacdo ao ano anterior, com uma
média diaria de 1.745,47. No total, foram 2.843 cliques em links
para o site da universidade.

Variagdo
2019 2020 2019/"'2020
Numero de publicacdes 91 699 > 668%
Seguidores na pagina (acumulado) 5.930 13.600 >129%
Total de curtidas nas publicacées 14.866 42.575 > 186%
Média de curtidas por publicagédo 182753 304,10 > 65,69%

Fonte: Ascom/Instagram Insights

2019 2020 ‘zlg:g"/cfgzo
Seguidores da conta (acumulado) 51922 4.549 >15,99%
Impressdes de tweets 223.929 637100 > 184.51%
Média didria de impressdes de tweets 613,50 1.745,47 > 184.51%
Cliques em links para o site da UFCSPA 2552 2.843 > 3211%

Fonte: Ascom/Twitter for Business

Relatdrio Social

Em dezembro de 2020, foi publicado no site institucional o
Relatoério Social 2019, com conteuido produzido pelos diferentes
setores da universidade e diagramado pela Assessoria Especial
de Comunicacdo Social. Este encontra-se disponivel em https://
www.ufcspa.edu.br/documentos/balanco-social/relatorio-social-
ufcspa-2019.pdf
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Respira e nao pira

O "Respira e nao pira UFCSPA" é um projeto institucional criado
em 2020 com objetivo de trazer convidados para debater temas
importantes durante a Pandemia da COVID-19. Ao todo, 16
transmissdes ao vivo foram realizadas pelo canal da UFCSPA no
YouTube com um total de cerca de 3.500 visualizacdes.

Egressos

Em 2020, foi realizada uma pesquisa intitulada "Perfil do
egresso UFCSPA", direcionada tanto a ex-estudantes de
graduacdo quanto a mestres e a doutores titulados pelos
programas de pods-graduacdo da universidade. No ambito da
graduacao, participaram da pesquisa 542 egressos, formados
entre 2008 e 2018. Na pos-graduacao, responderam ao
questionario 267 egressos de 2015 a 2019.

A captacao de participantes para a pesquisa foi viabilizada
com a coleta de dados junto as Pro-Reitorias de Graduacéo,
Pesquisa e Pd6s-Graduacao, Extensao e de Planejamento. A
partir das informacdes levantadas, foi realizada a campanha
de comunicacdo para a pesquisa "Egresso da graduacao
UFCSPA" com publicacdes no site, redes sociais da UFCSPA,
além de envios de e-mails marketing e de mensagens em
aplicativos de comunicacao.

O perfil @bemvindodevolta no Instagram contou em 2020
com quase 1.000 seguidores e o grupo no Facebook integra
247 egressos.

Congresso UFCSPA

Devido a Pandemia da COVID-19, o Congresso UFCSPA em
2020 foi realizado em formato totalmente digital (https://
www.ufcspa.edu.br/vida-academica/congresso). Na pagina do
Congresso, foram registradas as memarias da edicdo de 2019
com as subpaginas: Mostra de Trabalhos com os videos das

apresentacoes; Universidade na Pandemia com acdes da UFCSPA
durante 2020; e 32 Seminario de Internacionalizacao.

2.9.2 OUVIDORIA

A Ouvidoria da UFCSPA, instituida pela Portaria Institucional n®
123, de 13 de abril de 2009, constitui um canal de comunicacao
entre a comunidade académica (alunos, professores e técnicos-
administrativos) e a comunidade externa com a UFCSPA.

De acordo com a Lei 13.460 de 26 de junho de 2017, que
estabelece normas basicas para participacao, protecao e defesa
dos direitos do usuario dos servicos publicos prestados direta ou
indiretamente pela administracdo publica, constituem atribuicdes
da Ouvidoria:

|- promover a participacdo do usuario na administracao publica,
em cooperacao com outras entidades de defesa do usuario;

Il - acompanhar a prestacao dos servicos, visando a garantir a sua
efetividade;

Il - propor aperfeicoamentos na prestacdo dos servicos;

V- auxiliar na prevencao e correcdo dos atos e procedimentos
incompativeis com os principios estabelecidos nesta Lei;

V - propor a adocdo de medidas para a defesa dos direitos do
usuario, em observancia as determinacdes desta Lei;

VI - receber, analisar e encaminhar as autoridades competentes
as manifestacdes, acompanhando o tratamento e a efetiva
conclusao das manifestacdes de usuario perante érgao ou
entidade a que se vincula; e

VIl - promover a adocdo de mediacdo e conciliacdo entre o
usuario e o 6rgao ou a entidade publica, sem prejuizo de outros
orgaos competentes.

O Decreto 9.942, de 5 de setembro de 2018, regulamenta os
procedimentos para a participacdo, a protecdo e a defesa dos
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direitos do usuario de servicos publicos da administracdo publica
federal, direta e indireta, de que trata a Lei n2 13.460 e institui o
Sistema de Ouvidoria do Poder Executivo Federal.

A Ouvidoria da UFCSPA é uma unidade desse sistema e possui o
pressuposto de atuacdo definido de que: recebida a manifestacéo,
as Ouvidorias procederdo a analise prévia e, se necessario, as
encaminhardo as areas responsaveis pela adocao das providéncias.
As manifestacdes serdo apresentadas preferencialmente em meio
eletrénico, através da Plataforma Integrada de Ouvidoria e Acesso
a Informacao Fala.BR, de uso obrigatoério pelos érgéos e pelas
entidades da administracao publica federal.

A Instrucdo normativa n2 5, de 18 de junho de 2018 estabelece
orientacdes para a atuacdo das unidades de ouvidoria do Poder
Executivo Federal no ambito das atividades relativas de que trata
a Lei n213.460. Assim, a Ouvidoria da UFCSPA atua de acordo com
as seguintes diretrizes:

| - agir com presteza e imparcialidade;

Il - colaborar com a integracdo das ouvidorias;

[Il - zelar pela autonomia das ouvidorias;

IV - promover a participacdo social como método de governo; e
V - contribuir para a efetividade das politicas e dos servicos publicos.

No exercicio de 2020, a Ouvidoria recebeu o total de 96
manifestacdes através da Plataforma Integrada de Ouvidoria e
Acesso a Informacao Fala.BR, na qual o cidaddo pode sugerir
mudancas que ampliem a qualidade, facilitem o acesso e a
prestacdo dos servicos publicos. 100% das manifestacdes foram
atendidas dentro do prazo estabelecido de trinta dias, contado
da data de seu recebimento, prorrogavel por igual periodo
mediante justificativa expressa. O prazo médio de atendimento,
no ano de 2020, foi de 25 dias e as manifestacdes foram
distribuidas conforme a tabela a seguir:

Tipo Proporg¢ao
Reclamagao 18%
Solicitacao 18%
Denuncia 22%
Sugestao 1%

Elogio 3%
Comunicacao 38%
Simplifique 0%

Fonte: http:/paineis.cgu.gov.br/resolveu

Tabela 1 - Tipos de Manifestagoes

Apos a finalizacdo da manifestacdo o usuario é convidado a
responder pesquisa de satisfacao referente ao atendimento da
Ouvidoria. O cidadao é indagado se sua demanda foi resolvida
e qual o grau de satisfacdo dentro de uma escala Likert de

5 pontos. Todos dos usuarios que responderam a pesquisa
afirmaram que sua manifestacdo foi atendida plenamente. O
grau de satisfacao foi de 100% para a opcao 5 - Muito Satisfeito.
A Ouvidoria oferece atendimento personalizado a reclamacdes,
solicitacdes, denuncias, sugestdes, elogios, comunicacdes,
simplificacdes e cobranca de solucdes referentes aos servicos
prestados pela instituicdo, contribuindo, dessa maneira, para

o aperfeicoamento da eficiéncia e a transparéncia da gestao
universitaria.

Os resultados apresentados no grafico 1 demonstram as
manifestacdes abertas na Ouvidoria da UFCSPA a partir da
implantacao da Plataforma Fala.BR, antigo e-OUV. Os dados
foram computados a partir da data de adesdo (30/06/2017) do
sistema e-OUV.
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ManifestacSes Ouvidoria Assuntos mais frequentes:

Tipo Proporg¢ao

2017 Conduta docente 7,29%
Agente publico 5,21%

2018 Gestdo de empresa 417%
Denuncia rede social 417%
Denuncia Sisu 417%

2019 Matricula Sisu 417%
Problemas no ensino remoto emergencial 417%
Outros em administracao 3,13%
Residéncia médica 3,13%

Fonte: http:/paineis.cgu.gov.br/resolveu Fonte: elaboracéo propria com uso dos dados disponiveis no FalaBR/CGU.

Grafico 2 - Manifestagoes nos 4 ultimos anos Tabela 2 - Tipos de Assuntos

2.9.3 SERVICO DE INFORMACOES AO Pedidos de Acesso a Informagao

CIDADAO (SIC)

A UFCSPA encontra-se subordinada ao regime previsto na Lei Total de 100%

n2 12.527/2011, a qual regula o acesso a informac&o no pais. pedidos respondidos

Assim, no intuito de assegurar o direito fundamental de acesso a
informacédo, estabeleceu-se, na UFCSPA, o SIC, o qual podera ser
acessado por meio de balcdo de atendimento, localizado junto
ao Setor de Protocolo e, também, por meio do FalaBR - https://
falabr.cgu.gov.br/

Registrou-se, em 2020, uma média de 11,08 pedidos ao més,
constituindo um total de 133 pedidos, os quais foram 100%
atendidos. A CGU disponibiliza dados estatisticos extraidos do
FalaBr no Painel de Dados da Lei de Acesso a Informacdo em
http://paineis.cgu.gov.br/lai/index.htm. Figura 5 - Caracteristicas dos Pedidos de Acesso a Informacao
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2.9.4 DADOS ABERTOS

A UFCSPA implementou o portal de Dados Abertos em

2017 com o objetivo de promover a abertura de dados da
universidade, em cumprimento aos principios da publicidade
e da transparéncia na administracdo publica, e, com o
compromisso de divulgacdo permanente dos dados de
interesse publico produzidos nas diversas acdes realizadas
pela instituicdo. A abertura dos dados segue um cronograma
de implantacao estipulado no Plano de Dados Abertos, que
encontra-se disponivel no site https://dados.ufcspa.edu.br/
uploads/plano-dados-abertos-09-2020.pdf .

O Plano atual, previsto para o biénio 2020-2022 , prevé a
abertura de 17 conjuntos de dados, dos quais 02 sdo ainda
do plano anterior e que ndo foram implementados no

prazo previsto. O acesso aos dados se da pelo portal https:/
dados.ufcspa.edu.br/. A CGU acompanha a implantacdo

dos PDAs através do Painel de Monitoramento de

Dados: http:/paineis.cgu.gov.br/QvAJAXZfc/opendoc.
htm?document=ias%5Cprojeto%20ias.qvw&host=QVS%40idc-
glik-ias-p&anonymous=true&sheet=shPDA

2.9.5 CARTA DE SERVICOS AO USUARIO

A Carta de Servicos da UFCSPA constitui uma ferramenta
adicional de informacao, na qual sdo apresentadas as atribuicdes
dos setores e servicos integrantes da estrutura da Universidade,
bem como a forma de acesso aos mesmos, informando as
atividades finalisticas da Instituicdo, os macroprocessos de
apoio que viabilizam a execucdo das mesmas, a estrutura

da Universidade (definida em seus instrumentos legais) e o
compromisso institucional de atendimento.

Disponivel em formato digital, no endereco eletrénico https:/
www.ufcspa.edu.br/sobre-a-ufcspa/transparencia-e-prestacoes-
de-contas/carta-de-servicos, a Carta de Servicos ao Usuario
demonstra o empenho da UFCSPA em engajar-se no histérico
esforco da Administracdo Publica Federal de aprimorar o
servico publico prestado em nosso pais, assegurando a pratica
institucional sustentada no comprometimento, na informacéao e
na transparéncia.
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RISCOS, OPORTUNIDADES

E PERSPECTIVAS

3.1 GESTAO DE RISCOS

No ano de 2017, foi instituida a Politica de Gestado de Riscos

- PGR da UFCSPA. Tal documento estabelece os conceitos,
diretrizes, atribuicdes e responsabilidades do processo de gestdao
de riscos, bem como orienta a identificacdo, a analise, a avaliacdo,
o tratamento, o monitoramento e a comunicacdo dos riscos, com
vistas ao alcance dos objetivos institucionais.

Foi criada a Comissdo de Gestdo de Riscos (CGR), composta por
representantes de diferentes segmentos da comunidade interna,
que é responsavel, entre outros, pela elaboracdo do Plano de
Gestdo de Riscos da universidade o qual especifica, no nivel
operacional, os controles que devem ser utilizados para alcancar
a estratégia definida na PGR-UFCSPA.

O plano passou a ser aplicado a partir de 2019 e estd em
consonancia com o Plano de Desenvolvimento Institucional da
UFCSPA - PDI, a Politica de Gestao de Riscos e as diretrizes
estabelecidas pela Instrucdo Normativa Conjunta n°® O1, de 10 de
maio de 2016 (CGU/MPOG).

O Plano de Gestdo de Riscos, nos moldes propostos, traz a
UFCSPA diversos beneficios, dentre os quais:

Beneficios da Gestao de Riscos

Aperfeicoamento
da gestao por
processo

Fortalecimento
da governanca

Padroniza¢cdo na
gestdo de riscos
em toda a
universidade

Compreensé&o de
como as diferentes
unidades estdo
auxiliando a gestédo
no alcance da
missdo
instituicional

Priorizacdo dos
processos
estratégicos da
universidade

Registro de
mecanismos de
controle
referentes a cada
um dos eventos
identificados

Visualizagdo
dos riscos que
exigem maior

atencao por

parte dos
gestores

Figura 6 - Beneficio da Gestdo de Riscos




Os riscos sao classificados ou tipificados para um melhor
entendimento das causas e para a avaliacdo das consequéncias:

Classificagcao dos Riscos

Operacionais

Comprometem as Comprometem a
atividades da instituicdo e confianca da sociedade
gue sdo, normalmente, (parceiros, clientes etc.)
associados a falhas, na universidade
deficiéncia ou
inadequacao de
processos internos,

pessoas,

infraestrutura e

sistemas

Legais

Comprometem as atividades da Comprometem a capacidade
instituicdo e que sao, de contar com os recursos
normalmente, associados a falhas, orcamentarios e financeiros
deficiéncia ou inadequacédo de necessarios a realizacdo das
processos internos, pessoas, atividades ou a prdépria
infraestrutura e sistemas execucdo do orcamento

Figura 7 - Classificacdo dos riscos

A escala de nivel de risco estabelecida na Politica é encontrada a
partir da multiplicacdo do nivel de probabilidade pelo impacto do
risco, como sugere a Matriz de Nivel de Riscos na Figura a seguir.

Matriz de Nivel de Riscos
Analise Quantitativa

Probabilidade de Ocorréncia

. .

[¢]
©
© [ ]
Q
E

Nivel de risco ® Alto Médio Baixo

Matriz de Nivel de Riscos
Criticidade dos Riscos

Probabilidade de Ocorréncia

Alta (3)

Alto (3) Inaceitavel

Impacto

Nivel de risco ® Alto Médio Baixo

Figura 8 - Matriz de Analise de Riscos da UFCSPA
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A matriz de riscos apresenta os pontos de cruzamento da
probabilidade de ocorréncia e do impacto dos riscos. Desta
forma, pela divisdo da matriz em quadrantes (vermelho, verde
e amarelo), pode-se avaliar a criticidade dos riscos. Quanto
maior for a probabilidade e o impacto de um risco, maior sera
seu nivel de criticidade.

No ano de 2020, a UFCSPA disponibilizou duas capacitacdes
a distancia sobre o tema, com carga horaria total de 9 (nove)
horas. Ao todo, 24 (vinte e quatro) servidores da UFCSPA
participaram de pelo menos um dos eventos, sendo 17
(dezessete) técnico-administrativos e 7 (sete) docentes. Cabe
ressaltar que ambas as capacitacdes contaram também com
a presenca de bolsistas de desenvolvimento institucional,
estagiarios, além de servidores de outras instituicdes federais
de ensino superior.

Outra forma de aferir o engajamento das diversas areas da
UFCSPA descreve quantos dos setores participaram das
capacitacdes em relacdo ao total de dreas definidas no
organograma. De acordo com este indicador, 15 (quinze)
setores ou aproximadamente 29% estiveram representados
com ao menos um servidor nos eventos de formacao em
gestao de riscos promovidos em 2020. Com o tempo, sera
possivel comparar este resultado aos dos anos subsequentes.

Areas com servidores capacitados
em Gestao de Riscos

Nao participaram
70,6% (36)

Areas

ASCOM GERLAB
AUDIN NQl
Biblioteca NTI
CEIGEP PROEXT
CENG PROGRAD
Departamentos PROPLAN
académicos Reitoria
DSG NGA

Grafico 3 - Areas com servidores capacitados em gestdo de riscos

Fonte: Pro-reitoria de Gestdo com Pessoas. Elaboragdo: Coordenacdo de Desenvolvimento Institucional.
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Além das acdes de capacitacdo em gestdo de riscos, houve Riscos ag regados por temética

o esforco de algumas areas da UFCSPA para iniciar o
mapeamento de riscos associados aos processos Nos quais Planejamento e
atuam. A iniciativa esta relacionada, em certa medida, a desenvolvimento 5,12%
intencdo dos setores de progredir no Modelo de Maturidade
em Mapeamento de Processos (M3P), desenvolvido pelo
Nucleo de Qualidade Interna (NQI). Segundo aspectos

Apoio ao ensino 10,24%

Auditoria e
controle 5,12%

metodoldgicos, a evolucao, a partir do nivel 3 (trés), requer Integridade
o preenchimento, ainda que de forma introdutdria, de 11,26%
informagdes acerca dos riscos envolvidos no processo, uma Gestao
analise de probabilidade e impacto, bem como a definicdo de laboratorial
medidas de tratamento para cada risco. 5,80%

Dessa forma, é possivel que as informacdes obtidas nesse
contexto possam ser detalhadas em outro momento pela Total: 293
Comissao de Gestao de Riscos, de acordo com os critérios de

priorizacdo considerados, no intuito de evitar o retrabalho no

mapeamento dos riscos. Ademais, o Comité de Governanca, Nivel de risco

Riscos e Controles e a Comissdo de Gestdo de Riscos poderdo
selecionar outras areas ou processos para aplicacdo da
metodologia disposta na Politica de Gestdo de Riscos.

Em 2020, foram mapeados 293 (duzentos e noventa e trés)
riscos, agrupados em 9 (nove) grandes temas, entre os quais
se destaca a gestdo de pessoas (54,61%). Quanto a magnitude
dos riscos, percebe-se que: 45,39% sao médios; 36,86%, altos;
e 17,74%, baixos.

6 - Alto 3,75%
2 - Baixo 13,99%

3 - Médio
26,96%

Total: 293

Graficos 4 e 5- Riscos agregados por tematica e Nivel de risco

Fonte: Nucleo de Qualidade Interna e Coordenacéo de Desenvolvimento Institucional.
Elaboracdo: Coordenacéo de Desenvolvimento Institucional.
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Outra vertente da gestdo de riscos diz respeito as contratacdes
baseadas na Instrucdo Normativa MPOG n° 05, de 26 de maio
de 2017. Neste tipo de contratacdo, a elaboracdo do mapa de
riscos € uma das etapas do planejamento da contratacédo, a qual
deve considerar os principais riscos que possam comprometer
o transcurso das fases de planejamento, selecdo do fornecedor
e gestdo do contrato, bem como as medidas de tratamento
associadas a cada risco.

No que se refere as contratacdes iniciadas ou vigentes em 2020,
foram identificados 408 (quatrocentos e oito) riscos originarios
de diferentes contratacdes, sendo que 68,88% foram avaliados
como de magnitude alta; 26,96%, média; e 4,16%, baixa.

Nivel considerados por
procedimento de contratacao

faltam dados

Nivel de risco por registro

9 - Alto 14,22% 2= Baixogese.

3 - Médio 23,53%

Total: 408

Graficos 6 e 7 - Riscos considerados por contrata¢cdo baseada
na IN 05/2017 e Nivel de risco por registro

Fonte: Coordenag¢do de Engenharia e Prefeitura do Campus. Elabora¢ao: Coordenagao de
Desenvolvimento Institucional.
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3.2 GESTAO POR PROCESSOS
Setores com processos mapeados

Em 2018, a UFCSPA deu inicio a Gestao por Processos, cuja

abordagem objetiva a melhoria continua dos processos de 54.0% 55,9%
o (]

negdcio da instituicdo. Nesta abordagem, a organizacdo
busca compreender o que faz, o motivo pelo qual realiza
determinada acdo e se ha alternativas mais eficientes para
realizar o que € necessario, utilizando menos recursos. Na
UFCSPA, a Gestdo por Processos € implementada tendo
como base o M3P, desenvolvido pela equipe do Nucleo de
Qualidade Interna - NQlI.

O M3P é um modelo de mapeamento e melhoria de
processos, que Vvisa agregar valor de forma facilmente
perceptivel pela comunidade da UFCSPA e que considera a
abordagem bottom-up (de baixo para cima). maio ago nov fev maio ago nov maio dez
O trabalho de mapeamento de processos iniciou na UFCSPA,

mediante acdes com os setores para posteriormente 2018 o 288
considerar a integracdo entre os mesmos, por meio de
macroprocessos e é composto por critérios objetivos, que
podem ser facilmente avaliados e entendidos, ja que o
método de avaliacdo também pode ser utilizado pelo setor
para uma autoavaliacado.

O modelo é descritivo e prescritivo, pois € utilizado tanto

na identificacdo e descricdo da situacao atual do setor, como
para direcionar ou prescrever acdes para a continuidade do
trabalho no mapeamento de processos.

Os processos e seus artefatos ficam disponiveis para a
comunidade interna, mediante usuario e senha, no Portal

de Processos.

O Portal de Processos da UFCSPA contava, em dezembro

de 2020, com 485 processos publicados e 275 vinculos
associados.
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O numero total de setores da UFCSPA é obtido a partir da

estrutura desenvolvida pelo NQI, a partir do organograma .

da Universidade, na qual, por exemplo, cada coordenacao Setores avallados no M3P
de curso de graduacao e cada programa de pds-graduacdo

é contabilizado de forma individual, ao contrario do que 45,7%
ocorre no organograma. Por isso, o numero total de
setores considerado para a contabilizacdo deste indicador 36.8% o
? ] : e ; ’ 36,5%
(denominador da formula) é 127. A estrutura esta disponivel 2 .
y 4 7/0

no Portal do Processos da UFCSPA, em https:/nqgi.ufcspa.edu.
br/wiki/index.php/Estrutura_Organizacional_da_UFCSPA _

Adaptada_ao_Mapeamento_de_ Processos .
18,4%

maio set nov jul dez
2019 2020
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3.3 PROGRAMA DE INTEGRIDADE

Em 2018, a UFCSPA designou, por meio da Portaria da Reitoria n? 61, de 15 de junho de 2018, a Unidade de Gestdo da Integridade
(UGI), responsavel por coordenar as acdes de integridade na instituicdo, bem como atribuiu as funcdes descritas no artigo 62 da

Portaria CGU n21.089/2018 as seguintes unidades administrativas:

Funcao de integridade

Unidade de integridade

Instrumento de integridade

Portaria de designac¢ao

Gestdo de riscos da
integridade

Unidade de Gestdo de Risco da

Integridade

Plano de Integridade

Portaria 061, de 15/06/2018

Promocao da ética e regras de
conduta para servidores

Comissado de Etica

Codigo de Etica e Conduta

Portaria 67, de 27/06/2018

Transparéncia ativa e acesso a
informacéao

Autoridade de acesso a
informacao

Sistema e-SIC

Portaria 22, de 23/05/2017

Tratamento de conflito de
interesses e nepotismo

Departamento de
Administracdo de Pessoas -

DAP Sistema SeCl

Portaria 096, de 28/11/2018

Funcionamento de canais de
denuncias

Ouvidoria

Sistema e-OUV

Portaria 213, de 07/05/2018

Funcionamento de controles
internos e cumprimento de
recomendacdes de auditoria

Auditoria Interna

Monitor-Web

Portaria 095, de 28/11/2018

Procedimentos de
responsabilizacao

Secretaria dos Conselhos
Superiores

Sistema CGU-PAD

Portaria 082, de 21/09/2018

Pro-Reitoria de Administracdo

(PROAD)

Sistema CGU-PJ

Portaria 083, de 21/09/2018

Fonte: Plano de Integridade da UFCSPA 2018-20191 - Disponivel em: https:/www.ufcspa.edu.br/ufcspa/administracao/integridade/plano-integridade-ufcspa-2018-2019.pdf. Acesso em: 21 fev.2020.
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A segunda versdo do Plano de Integridade da UFCSPA foi
desenvolvida pela Unidade de Gestdo da Integridade (UGI) com

a colaboracdo do Gabinete da Reitoria, da Coordenacado de
Desenvolvimento Institucional, da Comisséo de Etica, da Auditoria
Interna, da Ouvidoria e da Secretaria dos Conselhos Superiores.

O documento foi aprovado pela Portaria da Reitoria n¢ 039,

de 14 de setembro de 2020 e se encontra publicado na pagina

“Gestdo da Integridade”: https:/www.ufcspa.edu.br/documentos/
institucional/plano_de_integridade 2020.pdf. Na secdo 4.2 -
Gerenciamento dos riscos a integridade, o Plano contempla um
conjunto de 20 (vinte) acdes a serem executadas, assim como os
respectivos prazos e responsaveis por implementa-las. O quadro
a seguir sintetiza as iniciativas empreendidas no periodo em face
do planejado.

Acoes do Plano de Integridade

1. Instituir Politica

de Integridade
da UFCSPA.

6. Instituir
reunides
periddicas de
coordenadores
das instancias de
integridade.

11. Propor aos
servidores a
participagcdo em
cursos sobre ética
e integridade
disponibilizados
por instituicdes do
Governo Federal.

16. Estudar a

viabilidade de instituir

concurso de boas
praticas de gestao,
com apresentacao
dos vencedores na
semana do servidor.

7. Estabelecer
fluxos de
informacdes
entre as
instancias de
integridade.

12. Estudar a
viabilidade de
novas ag¢des
educacionais e

de capacitacao.

3. Adequar
designacdes das
instancias de
integridade, se
necessario.

8. Discutir a
continuidade e
ampliacdo da
Campanha
“Formiguinhas”.

13. Ampliar a
divulgacao de
informacdes
sobre integridade
no site da UGI.

18. Revisar
mapeamento de
riscos a integridade,

com a participagao
dos gestores das
areas.

4. Aprimorar o
mapeamento dos
processos
relacionados a
UGI.

9. Desenvolver as
etapas do curso
de “Formacao
em Etica no
Servi¢co Publico”.

14. Divulgar
conteudos sobre
integridade pelos
seguintes canais:
e-mail institucional,
site da UFCSPA e
midias sociais.

19. Definir medidas de
tratamento para cada
risco a integridade,
respectivos
responsaveis e
cronograma de
implementacao.

10. Estudar a
viabilidade de
disponibilizar o
curso de “Formacao
em Etica no Servico
Publico” também no
formato EAD.

15. Introduzir o
tema integridade
em alguns
eventos
institucionais.

20. Encaminhar
informacgdes
relativas aos riscos e

respectivos
tratamentos as
instancias de
monitoramento.

Figura 9 - A¢oes do Plano de Integridade
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Das vinte acdes contempladas na nova versao do Plano de
Integridade (vigente desde setembro de 2020), considera-se
que 3 (trés) foram realizadas ou concluidas e 8 (oito) iniciadas,
0 que corresponde a 55%. Com excecao do item 8, referente

a continuidade da campanha “Formiguinhas”, a qual foi
substituida em 2020 por outra iniciativa de conscientizacao,
as acdes que ainda ndo foram implementadas tém seus prazos

AcoOes do Plano de Integridade

Iniciadas (8)

Grafico 8 - Agdoes do Plano de Integridade por estagio em 2020.
Fonte: Unidade de Gestao da Integridade

estimados até 2021 ou serdo discutidos a partir da posse da
proxima gestao.

E pertinente ressaltar que as medidas de integridade em

curso sdo um meio de estimular a formacdo de uma cultura
organizacional baseada na ética, objetivando a realizacdo da
missdo da Universidade de maneira eficaz, eficiente, econémica
e alinhada aos seus principios e valores institucionais.

Propor em 2021 (4)

https://app.powerbi.com/view?r=eyJrljoiYWI4MGI4ZWItZDZmYSOOZGMxLWEOYmEtMTQxZDMONTAyYY TU3liwidCl6ImUSM

WE3NjISLWNIMTMtNDgyOSThNmMNILWRiY2ZkNGRjMTEXxNyJ9&pageName=ReportSection4f9d4faebbda5ae6d93f
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GOVERNANCA, ESTRATEGIA
E DESEMPENHO

41 ESTRATEGIA

O mapa estratégico da
UFCSPA, descrito na figura
abaixo, apresenta a sintese

do planejamento estratégico
da universidade. Este foi
utilizado na transicao entre o
planejamento e a execugéo
dos projetos estratégicos,
com a finalidade de evidenciar
os desafios que a instituicdo
necessita superar para
concretizar sua missao e visao
de futuro, ao longo de quatro
anos de gestéo.
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docentes
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Valorizacao
das pessoas

Figura 10 - Mapa Estratégico da UFCSPA
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O Plano de Desenvolvimento Institucional - PDI, resultado de um amplo processo participativo e de diagndstico institucional
representa o compromisso da universidade com a sociedade brasileira, de forma a contribuir para atingir um impacto social cada vez
maior e nortear os rumos da instituicdo. O Planejamento Estratégico da Gestdo 2017-2021 conta com 51 objetivos, distribuidos em 9
nove eixos tematicos, elaborados a luz do PDI vigente a época de sua elaboracdo, mas igualmente alinhados ao PDI atual.

Objetivos Missao
Estratégicos Institucional

Desenvolver parcerias para
gerar aprendizagem
institucional, inovar os
processos e superar limitacoes,
reconhecendo e desenvolvendo
competéncias coletivas

Promover uma agenda
positiva para reforcar a
imagem da universidade junto
a sociedade demonstrando
unidade e engajamento, por
meio de ac¢des inclusivas, com
respeito a diversidade e
valorizagdo das pessoas

Produzir e compartilhar
conhecimento e formar

profissionais da area
das ciéncias da saude
com principios
humanistas e
responsabilidade social.

Desenvolver relacdes
institucionais por meio da
comunicagao efetiva para
gerar unidade interna
frente a ameacas
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o
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Formar pessoas e produzir o
conhecimento para gerar
impacto na sociedade através de
cooperacdo e trabalho em rede

Figura 11 - Planejamento Estratégico da UFCSPA
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Em 2020, assim como no ano anterior, em razdo da manutencdo do contingenciamento orcamentario das IFEs, a UFCSPA adotou
medidas administrativas de contencdo, priorizando a manutencdo de atividades essenciais ao funcionamento das atividades
académicas e apoio aos estudantes no cumprimento dos projetos pedagdgicos dos cursos.

Desta forma, a UFCSPA estabeleceu as seguintes diretrizes para as suas politicas de gestdo:

Em 2020, a alocacdo do orcamento, bem como de outros recursos
obtidos junto ao Ministério da Educacao, priorizou demandas
relacionadas com as atividades finalisticas da UFCSPA, com seu
desenvolvimento institucional e com o melhoramento de sua
infraestrutura. No tocante as despesas de custeio, além daqguelas
consideradas compulsérias, como as de energia, limpeza e
seguranca, destacaram-se os recursos destinados as bolsas
académicas para programas institucionais que visam a melhoria do
ensino da graduacao (PID), o incentivo a pesquisa cientifica (PIC)

e a extensdo universitaria (PROEXT), bem como o apoio a Pds-
Graduacao, com a destina¢cdo de recursos especificos para projetos
e a ampliacdo do numero de bolsas de mestrado, doutorado e
pds-doutorado. De forma a contribuir com projetos estratégicos e
alavancar o cumprimento de objetivos tracados no planejamento,
foram instituidas, ainda, bolsas de apoio técnico ao desenvolvimento
institucional e a busca por recursos e parceiras para implementacado

de acodes e atividades relativas ao combate a Pandemia da COVID-19.

No que tange aos equipamentos, a despesa concentrou-se em
equipamentos especificos, indispensaveis para o desenvolvimento

de pesquisas, e equipamentos de informatica. Neste sentido, a
execucao orcamentaria da Universidade permitiu que fossem
atingidas, minimamente, as metas estabelecidas para o exercicio,
alicercando o cumprimento do estabelecido no planejamento da
gestdo. O relatdrio de execucdo dos projetos/acdes estabelecidos no
Planejamento Estratégico da Gestao 2017-2021, quer seja em carater
conclusivo ou continuo ao longo dos quatro anos, mas cuja previsao
de inicio corresponde ao uUltimo ano da gestdo, encontra-se disponivel
pagina institucional (https:/www.ufcspa.edu.br/sobre-a-ufcspa/
transparencia-e-prestacoes-de-contas/objetivos-metas-e-resultados).

Valorizar as pluralidades e promover a incluséo

Promover o bem-estar da comunidade
interna e no trabalho

Aprimorar os processos internos para a
qualificagcdo da gestao

Incrementar a qualificagcdo do corpo docente e

técnico-administrativo, contribuindo para o aperfeicoamento
do trabalho e do atendimento institucional

Ampliar os mecanismos de controle da gestdo visando
maior eficiéncia no uso dos recursos

Realizar prestacdo de servicos, através de acdes ensino,
pesquisa e extensdo, que promovam qualidade de vida a
comunidade abrangida pela Instituicdo

Ampliar a inser¢cdo da universidade no
cenario internacional

Figura 12 - Diretrizes das Politicas de Gestao em 2019
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4.2 APOIO DA ESTRUTURA DE GOVERNANCA
A CAPACIDADE DA UFCSPA DE GERAR VALOR

Na estrutura de governanca da UFCSPA , apresentada no
Capitulo 2, item 2.4, existem instancias que se destacam no papel
de orientar, direcionar e monitorar a gestdo no cumprimento

da missdo, na realizacdo da visao e na promoc¢ao dos valores
institucionais.

No ambito das instancias externas de governanc¢a, constam o
Ministério Publico (MP), a Controladoria-Geral da Unidao (CGU), o
Tribunal de Contas da Unido (TCU), os Ministérios da Economia,
Educacdo e Saude além de instituicdes e organizacdes que
contam com o apoio do controle social organizado, que se
refere a participacdo do cidaddo na gestdo publica. Em razéo
disso, a UFCSPA tem realizado audiéncias publicas, como as que
ocorreram durante a elaboracao do PDI 2020- 2029, e consultas
publicas de importantes documentos institucionais, como a
realizada para contribuicdées aos documentos do PPl e do PDI.
No ambito da governanca interna, temos o Conselho Universitario
(CONSUN) e o Conselho de Ensino, Pesugisa e Extensao
(CONSEPE), como estruturas da Administracdo Superior
responsaveis pela definicdo, desenvolvimento e conducao das
politicas e estratégias da UFCSPA, de forma a melhor atender ao
interesse da sociedade.

Conselho Universitario (CONSUN)

O Conselho Universitario - CONSUN - é o 6érgao de maior

poder decisdrio em relacdo aos assuntos administrativos,
didaticos, cientificos e disciplinares na UFCSPA. Sua base
normativa encontra-se no Estatuto, no Regimento Geral e em seu
Regimento Interno (https:/www.ufcspa.edu.br/sobre-a-ufcspa/
quem-somos/conselhos-superiores ).

E composto pelo Reitor, que o preside, pelo Vice-Reitor, pelos
Pro-Reitores, pelos Coordenadores de cursos de graduacao, pelos

Coordenadores de programas de pods-graduacao, por dezesseis
representantes docentes da instituicdo, por sete representantes
discentes de cursos de graduacao ou de pds-graduacao, por nove
representantes técnico-administrativos da instituicdo e por dois
representantes da comunidade externa.

O CONSUN funciona em carater permanente, na instrucdo de
seus processos, estudos e demais atividades que |he incumbem,
e redne-se para deliberar em reunides do Conselho, ordinarias e
extraordinarias, nas datas previstas em calendario proprio.

Em 2020, o CONSUN deliberou, em graus originario e de
recurso, sobre matérias da sua competéncia; aprovou a revisao
e a criacdo de regulamentos para atividades académicas e de
gestao; alteracdes na estrutura organizacional administrativa
(organograma), no Estatuto e no Regimento Geral da
universidade, além de ter conduzido a consulta publica e

as eleicdes para reitor e vice-reitor da universidade para o
qguadriénio 2021-2025.

Todas as deliberacdes estdo consignadas em atas, disponiveis
em https:/www.ufcspa.edu.br/sobre-a-ufcspa/quem-somos/
conselhos-superiores/292-sobre-a-ufcspa/quem-somos/
conselhos-superiores/conselho-universitario/1635-atas-do-
conselho-universitario.

Conselho de Ensino, Pesquisa e Extensao (CONSEPE)

O Conselho de Ensino, Pesquisa e Extensdo - CONSEPE - é o
orgdo colegiado superior gque supervisiona e orienta o ensino,

a pesquisa e a extensdao no ambito da Universidade. Sua base
normativa encontra-se no Estatuto, no Regimento Geral da
UFCSPA e em seu Regimento Interno (https:/www.ufcspa.edu.br/
sobre-a-ufcspa/quem-somos/conselhos-superiores ).

E composto pelo Reitor, que o preside, pelo Vice-Reitor, pelos
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Pro-Reitores, pelos Coordenadores de cursos de graduacao, pelos
Coordenadores de programas de pds-graduacao, pelos Chefes de
departamentos académicos, por oito representantes discentes,
sendo sete de cursos de graduacao e um de pds-graduacédo, por trés
representantes técnico-administrativos e por um representante da
comunidade externa.

Em 2020, o CONSEPE deliberou sobre matérias da sua competéncia
e aprovou propostas de criacdo de Cursos de Especializacao,
atualizacdo de regulamentos de praticas e estagios de cursos

de graduacéao, regulamento de TCCs de cursos, deliberou sobre
processos de progressao funcional e colaboracdo esporadica de
docentes, aprovou pedidos de professor voluntario para atuar em
departamentos de Ensino e tratou de assuntos relacionados ao
Ensino remote emergencial em razdo da Pandemia.

Todas as deliberacdes estdo consignadas em atas, disponiveis em
https://www.ufcspa.edu.br/293-sobre-a-ufcspa/quem-somos/
conselhos-superiores/conselho-de-ensino-pesquisa-e-extensao/1636-
atas-aprovadas-do-consepe. Além disto, existem diversos comités,

unidades e comissdes que atuam na instancia interna de Apoio a
Governanca, e que contribuem e promovem a interlocucdo entre

as partes interessadas, nos ambitos interno e externo, monitorando

e interagindo junto as areas responsaveis quanto a possiveis riscos

e disfuncdes observadas no ambito da gestdo, dando suporte ao
controle da legalidade e legitimidade dos resultados quanto a
eficacia, eficiéncia e efetividade da gestdo orcamentaria, financeira

e patrimonial, além de outras areas relevantes em nivel estratégico.
Neste sentido, atuam a Auditoria Interna, Procuradoria Juridica,
Ouvidoria e os seguintes: Comité de Governanca, Riscos e Controle
(CGR), Comité de Governanca Digital (CGD), Comité Gestor de
Tecnologia da Informac&o e Comunicacdo (CGTI), Comité de Etica
(CE), Unidade de Gestao da Integridade (UGI), Comissdo Permanente
de Pessoal Docente (CPPD), Comisséao Interna de Supervisao do
Plano de Carreira dos Cargos Técnico-Administrativos em Educacao
(CIS), Comissao Propria de Avaliacdo (CPA), Nucleo de Acessibilidade
e Inclusdo (NID), Nucleo de Gestao Ambiental (NGA),Comissdes de
Graduacao (COMGRADS), entre outros.

4.3 RESULTADOS E DESEMPENHO DA GESTAO

4.3.1 INDICADORES DE DESEMPENHO

Este item apresenta os principais indicadores utilizados pela
UFCSPA para monitorar o desempenho da gestdo. Os indicadores
sao medidas que expressam ou quantificam um insumo, um
resultado, uma caracteristica ou o desempenho de um processo,
servico, produto ou organizacao.

Informacgdes e indicadores sobre o desempenho
operacional

A UFCSPA adota, para a quantificacao de seu desempenho
operacional, os indicadores desenvolvidos pelo TCU e, em
complemento, alguns Indicadores de Gestdo proprios, em processo

de construcao, a fim de nortear o processo de gestdo por meio de
modelos comparatistas. Os indicadores permitem uma avaliacao
sistémica, parametrizada, analisando fatores que afetaram, favoravel
ou desfavoravelmente, o desempenho da Instituicdo. Medem a
efetividade dos principais processos da Universidade e os resultados
alcancados no exercicio. Procurou-se, em um primeiro instante,
criar indicadores mais generalistas. Aspectos importantes ja sao
abordados pelos indicadores do TCU, portanto, nos atentamos

a fornecer parametros de comparacao diversos aos ja utilizados.
Apresentamos a seguir os indicadores referentes aos anos de 2016
a 2020, os quais foram divididos em quatro categorias, a saber:
indicadores de qualidade, indicadores de eficacia, indicadores de
comparabilidade e indicadores de produtividade.
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Indicadores de Qualidade: estes indicadores buscam medir o grau de aderéncia da Instituicdo aos principios da qualidade
estabelecidos em suas metas estratégicas, os quais deverdo estar em consonancia com parametros superiores.

Indicador 2016 2017 2018 2019 2020
% de Docentes Mestres e Doutores 96,5 97,10 97,30 97,80 97,85
Docentes DE/Docentes (%) 49,0 56,05 57,71 59,30 58,60
Docentes 40h/Docentes (%) 41,0 34,08 34,04 32,34 33,06
Livros (exemplares)/Alunos de Graduacado 17,87 16,61 17,88 15,94 16,67

Tabela 3 - Indicadores de qualidade
Fonte: CDI

Analise: O indice de docentes Mestres e Doutores, fator se alterou significativamente se comparado ao aumento no
fundamental de representacdo da qualidade do corpo docente guantitativo de alunos matriculados, ou seja, o investimento

da Instituicdo, tem se mantido estavel nos ultimos 5 anos, em da Instituicdo na aquisicdo de volumes no exercicio anterior, se
razdo, principalmente, do reduzido do nimero de ingresso manteve praticamente proporcional ao aumento do quantitativo
de docentes doutores, em razdo da falta de disponibilizacédo discente. E importante destacar que as Ultimas aquisicoes,

de vagas novas pelo MEC (inclusive as pactuadas). Nota-se, destinadas a consolidacdo do acervo para cursos novos, incluiu
ao longo da série, pouca variacdo na mudanc¢a no regime obras de grande valor unitario, essenciais para o funcionamento
de trabalho nos ultimos 4 anos. O quantitativo de livros ndo dos cursos.
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Indicadores de Eficacia: estes indicadores buscam medir o alcance de metas da Instituicdo, mediante uma afericdo de resultados que
causam impacto na sociedade. Sendo assim, considera-se o nimero de alunos diplomados e o numero de docentes da Instituicdo
para apuracao dos resultados.

2016 2017 2018 2019 2020
N2 de Diplomados na Graduacdo/Professores Equivalentes 0,74 0,92 0,76 0,98 0,38
Taxa de alunos com Bolsas de Pesquisa* 4,61 4,84 5,05 15} 2 5,59
Taxa de alunos com Bolsas de Extensao ** 2 3,16 29 2,4 1,7
N2 de Auxilios da Assisténcia Estudantil ***/ Alunos de Graduacéo ©), 352 0,32 0,26 0,22 0,22

Tabela 4 - Indicadores de eficacia

*Alunos com bolsas de pesquisa em relagdo aos matriculados na graduagdo. **Alunos com bolsas de extensao em relagdo aos matriculados na graduacdo. *** Incluindo alunos PROMISAES e permanéncia para estrangeiros. Fonte: CDI.

Analise: O indice de diplomados na Graduacao por Professor deixada pela supressao das bolsas governamentais ao longo
Equivalente apresentou variacdo negativa significativa quando dos ultimos anos. Quanto a taxa de assisténcia estudantil, de um
comparado aos anos anteriores, em razao da Pandemia, que modo geral, ocorreu, nos Ultimos dois anos, um ndmero menor
impossibilitou a realizacdo de atividades praticas e de estagios de concessdes em razdo do aprimoramento dos controles e do
na maior parte dos cursos de graduacao, impedindo a conclusao processo de avaliacdo dos candidatos e de iniciativas junto a
dos cursos no tempo regular. Apesar do contingenciamento Prefeitura de Porto Alegre, por exemplo, para a concessao de
orcamentario a universidade procura manter o nimero de isencao de pagamento de passagens por alunos de baixa renda
bolsas de iniciacdo a pesquisa, de forma a ocupar a lacuna a partir da anadlise socioecondmica realizada pela universidade.
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Indicadores de Comparabilidade: Com estes indicadores pretende-se demonstrar o aumento da demanda e as iniciativas para
ampliar a disponibilidade de vagas/cursos, bem como sua relacdo com o nimero de matriculas efetivadas.

Indicador

2016 2017 2018 2019 2020
Vagas Oferecidas na Graduacao 660 660 660 660 660
Densidade nos processos seletivos de vagas novas (inscritos/vaga) 12,06 12,85 14,50 12,13 14,20

Tabela 5 - Indicadores de comparabilidade
Fonte: CDI

Andlise: O quantitativo de vagas foi incrementado em 2016
com a oferta do curso e Graduagdo em Informatica Biomédica
(40 vagas) e ampliacdo da oferta no curso de graduacao em
Medicina (de 88 vagas para 100 vagas), permanecendo sem

alteracdes nos anos subsequentes, em razdo da ndo oferta de
novos cursos de graduacdo. O indice de procura pelos cursos
sofreu leve acréscimo em 2020, tendo em vista as mudancas

na estrutura do ensino médio no Brasil em anos anteriores.
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Indicador de Produtividade: Na pds-graduacao, procurou-se dimensionar resultados mediante produtos académicos disponibilizados
a sociedade e que representam o esforco de seus docentes, com estudos e pesquisas relevantes e na relacdo entre recursos utilizados.

Indicador 2016 2017 2018 2019 2020
Producdo Académica/Professor Equivalente 1,97 1,70 1,65 1,33 1,50
Produtividade de docentes doutores * 0,49 0,46 0,45 0,46 0,38
Taxa de produtividade Intelectual ** 2,74 2,88 3,01 3,80 2,56

Tabela 6 - Indicadores de produtividade

*leva em conta o numero de diplomados no mestrado e no doutorado por ano sobre o nimero de docentes doutores
**calculada a partir do nimero de diplomados no mestrado e no doutorado dividido pelo nimero de grupos de pesquisa cadastrados - Fonte: CDI

Analise: O indice de producdo académica considerou apenas os ultimos 5 anos. A taxa de produtividade intelectual diminiuiu no
trabalhos publicados em periddicos nacionais e internacionais e ultimo ano, devido a diminuicdo do numero de diplomados no
tem se mantido estavel, com pequenas oscilacdes ao longo dos mestrado e no doutorado, em razdao da Pandemia.
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4.3.2 INDICADORES DO TRIBUNAL DE de indicadores operacionais que possibilite a avaliagdo do

~ desempenho operacional da instituicdo pelo Tribunal. Para efeito

CONTAS DA UNIAO dessa Decisdo, a apresentacdo dos indicadores sera realizada em
Neste item, serdo demonstrados os resultados dos indicadores dois demonstrativos complementares: .

de desempenho estabelecidos nos termos da Decisdo TCU n® A partir deste ano, em razao das orientacdes advmda_s da IN
408/2002, considerando as modificacdes posteriores feitas pelo 84/2020, os indicadores do TCU passam a ser disponibilizados
Acdérddo TCU 1.043/2006. na pagina institucional , em Transparéncia e Prestacao de Contas:
A Decisdo TCU 408/2002 determinou que a partir do exercicio https://www.ufcspa.edt_J.br_/sobre-a-ufcspa/transparencia-e-

de 2002 todas as universidades informem um conjunto prestacoes-de-contas/indicadores-do-tcu

Indicadores Decisdo TCU 408/2002 - EXERCICIOS

Plenario e Modificacoes Posteriores 2020 2019 2018 2017 2016
Custo Corrente com HU / Aluno Equivalente 20.214,68 20.539,85 19.359,83 17.017,37 18.381,34
Custo Corrente sem HU / Aluno Equivalente 20.214,68 20.539,85 19.359,83 17.017,37 18.381,34
Aluno Tempo Integral / Professor Equivalente 13,03 12,81 10,46 1,47 10,44
Aluno Tempo Integral / Funcionario Equivalente com HU 12,08 12,07 10,10 11,06 9,66
Aluno Tempo Integral / Funcionario Equivalente sem HU 12,08 12,07 10,10 1,06 9,66
Funcionario Equivalente com HU / Professor Equivalente 1,08 1,06 1,04 1,04 1,08
Funcionario Equivalente sem HU / Professor Equivalente 1,08 1,06 1,04 1,04 1,08
Grau de Participacdo Estudantil (GPE) 0,00 0,77 0,72 0,79 0,78
Grau de Envolvimento Discente com Pds-Graduacao (CEPG) 0,21 0,27 0,17 0,15 0,16
Conceito CAPES/MEC para a Pdés-Graduacdo 3,87 3,87 3,87 4,08 3,67
indice de Qualificacdo do Corpo Docente (IQCD) 4,81 4,81 4,79 4,76 4,74
Taxa de Sucesso na Graduacao (TSG) 56,09% 59,42 45,20 65,41 59,75

Quadro 7 - Resultados dos Indicadores Primarios - Decisdo TCU n2 408/2002

Fonte: Pesquisador Institucional
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INDICADORES PRIMARIOS

EXERCICIOS

2020 2019 2018 2017 2016
Custo Corrente com HU (Hospitais Universitarios) 152.052.205 153.794.605,00 145.291.623,84 133.058.821,36 124.368.129,920
Custo Corrente sem HU (Hospitais Universitarios) 152.052.205 153.794.605,00 145.291.623,84 133.058.821,36 124.368.129,920
Numero de Professores Equivalentes 356,50 55,5 360,5 3375 322
Numerq de Funcionarios Equivalentes com HU (Hospitais 384,30 By e =953 354.8 348,05
Universitarios)
Numerq de Funciondrios Equivalentes sem HU (Hospitais 384,30 3773 3733 354.8 348,05
Universitarios)
Total de Alunos Regularmente Matriculados na Graduacao (AG) 2.842 29/ 52 2.5M 2.560 2.277
Total de Alunos na Pds-graduacao stricto sensu, incluindo-se
alunos de mestrado e de doutorado (APG) 853 e -2 e ai
Alunos de Residéncia Médica (AR) 417 458 461 485 550
Numero de Alunos Equivalentes da Graduacao (AGE) 4.975,87 5.047,62 5.541 5.967 5.184
Numero de Alunos da Graduacdo em Tempo Integral (AGTI) 2.098,02 214,77 1.806 2.019 1.781
Numero de Alunos da Pds-graduacdo em Tempo Integral 1712 1524 1.042 882 878
(APGTI)
Numero de Alunos de Residéncia Médica em Tempo Integral 834 916 922 970 704

(ARTI)

Quadro 8 - Resultados dos Indicadores da Decisdo TCU n.2 408/2002 INDICADORES PRIMARIOS

Fonte: Pesquisador Institucional
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4.4 RESULTADOS ALCANCADOS ANTE OS OBJETIVOS
ESTRATEGICOS E AS PRIORIDADES DA GESTAO

Os resultados da UFCSPA sao focados nas perspectivas de
desenvolvimento, tracadas no Planejamento Estratégico da
Gestao (2017-2021) e no Plano de Desenvolvimento Institucional,
visando ao aperfeicoamento da gestdo universitaria, a renovacao
das praticas académicas e pedagdgicas, a exceléncia na producao
de conhecimento tecnoldgico, humano e social e a valorizacdo
das pessoas. Desta forma procurou-se demonstrar as acdes
empreendidas, os desafios e riscos enfrentados e as perspectivas
futuras na implementacao das prioridades estratégicas da gestao
em relagcao aos macroprocessos finalisticos e de apoio definidos
na Cadeia de Valor.

4.4.1 NO ENSINO DE GRADUACAO

O ano de 2020 foi um ano extremamente atipico, uma vez
gue foi marcado pela Pandemia causada pelo COVID-19. A

necessidade de andlise e adaptacdo de todos os processos
desenvolvidos pela Pro-reitoria de Graduacao, responsavel pela
gestdo, coordenacdo e acompanhamento de todas as atividades
do ensino de graduag¢do da Universidade, exigiu um trabalho
cuidadoso para que, dentro da situacao de calamidade publica
fosse possivel garantir a continuidade do processo de ensino

e aprendizagem garantir a permanéncia dos estudantes na
universidade.

Foi necessario alterar acdes que haviam sido planejadas e
desenvolver acdes que respondessem as necessidades geradas
pela Pandemia. Dessa forma, todos os processos desenvolvidos
se mantiveram organizados dentro dos quatro eixos adotados
pela Pro-reitoria de Graduacdo, visando a gestdo e organizacao
dos processos que apoiam os docentes no desempenho de suas
funcdes e auxiliam os académicos em suas trajetorias.
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Eixos da graduacao

Formacao Docente

e marco central da PROGRAD
« ampliacdo do nimero e das
modalidades de acdes de

Gestao Educacional:
processos de ensino e
aprendizagem

* gestdo administrativo-

pedagdgica desenvolvimento docente
e gestao curricular das

aprendizagens: inovacao Qualificar os

educativa, abordagens dos processos de ensino e

conhecimentos, habilidades aprendizagem e a

e atitudes, org. tempos e gestdo educacional

espacos, metodologias
ativas, processos avaliativos

Processos de Inclusdo
e estabelecimento de politica

de educacao inclusiva e acdes

afirmativas
Medidas implementadas e acdes desenvolvidas em 2020 em das atividades letivas, com acdes voltadas a modalidade
razdo da Pandemia causada pelo COVID-19 de educacao a distancia, adotada em carater emergencial,
Em 2020, a PROGRAD desenvolveu varias acdes que ndo foram possibilitando a continuidade do desenvolvimento das
previstas, mas necessarias, surgidas a partir das demandas disciplinas na graduacédo. A¢cdes conjuntas com outras
especificas geradas pela situacao de calamidade publica Pro-reitorias foram imprescindiveis para promover o
devido a Pandemia causada pelo COVID-19. As prioridades desenvolvimento e acompanhamento das atividades junto aos
estiveram relacionadas diretamente com o desenvolvimento discentes e docentes.
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Prioridades em 2020

Docéncia

Formacao docente sobre a
modalidade de educacao a
distancia em carater emergencial

Disciplinas em EAD-Em

Organizag¢ao da oferta de disciplinas BErE
para desenvolvimento total ou parcial em
EAD-Em

Desenvolvimento
das atividades
letivas em
situagcdo de
calamidade
publica

Apoio pedagdgico e técnico

Apoio pedagdgico e técnico aos
docentes para elaboracado de atividades
a distancia

Durante o periodo em que o calendario académico esteve suspenso e apds sua retomada foram criadas estratégias especificas, visando
0 apoio a docentes e discentes, com inumeros esforcos para evitar o maximo de prejuizos possivel, apesar das condi¢des limitadas pela
falta de atividades presenciais e dificuldade de realizagédo de atividades praticas em laboratoérios e comunidades e estagios.
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Acoes desenvolvidas em
funcao da pandemia

Formacao docente

Atividades sobre a modalidade EAD, uso de plataformas a
distancia e metodologias de ensino, 41 webinarios 2
edicdes do curso de Formacao Docente em EAD

Ampliacao de recursos

Ampliacdo de recursos nas plataformas Moodle e Google
Education e das interfaces entre as duas plataformas. Acao
coordenada e desenvolvida pela Proplan. Parceria com a
Prograd para a orientacdo de utilizacdo por docentes e
discentes

- 2020/1: 488 disciplinas em EAD-Em e 147 disciplinas
suspensas

- 2020/2: 469 disciplinas em EAD-Em e 49 disciplinas
reorganizadas

Apoio pedagodgico e técnico aos docentes

- Ampliacdo do apoio aos docentes para elaboracao de
atividades a distancia

- Coordenacao do Comité de Diretrizes para EAD no
periodo de combate a pandemia

- Criacdo do GT do Nited/Nead de apoio aos NDEs

Monitoria voluntaria

- Lancamento de editais extra de monitoria voluntaria para
disciplinas e NEAD visando apoio aos docentes no uso do
EAD-Em

- Total: 258 monitores atuando em 2020 (edital regular
mais dois editais extra)

Reorganizacao dos
semestres letivos

2020/1

Inicio: 02/03/2020

Suspensado de 16/03 a 02/08/2020
Retomada: 03/08/2020

Término: 07/11/2020
16 semanas
93 dias letivos

2020/2
Inicio: 23/11/2020
Término: 27/03/2021

ISR EINERES
95 dias letivos

O primeiro semestre letivo do ano de 2020 foi suspenso em

16 de marco e sua retomada foi em 03 de agosto. Os dois
semestres letivos foram reorganizados e as propostas analisadas
pela PROGRAD foram apresentadas em sessdo do Conselho
Universitario e do Conselho de Ensino, Pesquisa e Extensao,
sendo votadas e definidas conjuntamente. A reorganizacao do
calendario possibilitou a retomada das atividades de ensino de
forma planejada e adequada as condicdes impostas pelo quadro
epidemioldgico.
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Principais resultados
alcancados em 2020

15 agdes

estratégicas

- 1 em desenvolvimento
2 nao desenvolvidas

dos docentes participaram em pelo
menos uma das atividades ofertadas
sobre EAD-Em

Criacdo do Grupo de Estudos
Afrobrasileiros pelo Nucleo de
Inclusdo e Diversidade (NID)

Resultado positivo visando
permanancia dos estudantes

2.704

estudantes
matriculados
(dez/2020)
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4.4.1.1 GESTAO EDUCACIONAL: PROCESSOS DE ENSINO E APRENDIZAGEM

GESTAO ADMINISTRATIVO-PEDAGOGICA
DA PROGRAD

18 editais publicados

Matricula SiSU 2020; Afericdo da veracidade da
autodeclaracdo, Matricula (Regime Semestral), PID e Monitoria
Voluntaria; Disciplinas Eletivas e PDCls; Transferéncia Interna;
Ingresso de Diplomado; Transferéncia Voluntaria; Eleicdes
para Coordenacdes de Curso e Chefias de Departamento

5 normativas 81 oficios
sobre o desenvolvimento 54 portarias
de processo de ensio

N 50 atas de reunides

sistematicas

50 reunides
+ de 2.331 25 com coordenacdes de curso

e-mails enviados 11 com chefias de departamento
10 com assessores

GESTAO CURRICULAR E DAS APRENDIZAGENS
OFERTA DE DISCIPLINAS

Devido a Pandemia causada pela COVID-19, foi necessaria uma
analise minuciosa e cuidadosa das disciplinas que poderiam
ser ofertadas na modalidade de educacédo a distancia em
carater emergencial. Realizou-se uma reorganizacdo da oferta
das disciplinas ministradas na graduacdo de forma conjunta:
departamentos académicos, coordenacdes de cursos e DERCA,
sob a coordenacao da Pro-reitoria de Graduacdo e apoio do
Nucleo de Educacao a Distancia.

Disciplinas e estagios ofertados

2020/1 147

disciplinas suspensas e
nado concluidas

2020/2

disciplinas ofertadas estagios reorganizados
em EAD-Em e ofertados
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PROGRAMA DE INICIACAO A DOCENCIA (PID) Monitoria voluntaria

Com o contexto da Pandemia, ao adotar a Educacéao

a Distancia em cardter Emergencial (EAD-Em), Objetivos i o
acompanhando as alteracdes de calendario académico e - Propiciar ao aluno a possibilidade de otimizar o seu

as adaptacdes necessarias ao novo contexto, o Programa gg:ﬁ?&ﬂaargaeifcaomtlgg’riirola;3252?:/2'&?22:; b

S fGlp SRl Boeencia pUDegUFem agosko [dEl 020, habilidades relacionadas  atividade docente

a Retificacao dos Editais PROGRAD 23/2019 e 32/2019’ - Promover a melhoria do ensino de graduacao, atras do
por meio do qual foram alteradas data e forma de envio estabelecimento de varias praticas e experiéncias

do relatdrio parcial dos projetos com bolsa. Outra acédo pedagdgicas

necessaria ao novo contexto foi a possibilidade de
prorrogacdo da vigéncia das bolsas PID até marco de
2021, mediante solicitacdo dos professores responsaveis
pelos Projetos e andlise de pertinéncia do pedido pela
Coordenacao do Programa e pela PROGRAD. Ainda no
final do ano de 2020, com o segundo semestre do ano
letivo em andamento, foi lancado um edital especial

do Programa com o objetivo de promover experiéncias 248 monitores 202 monitores
voltadas a educacdo a distancia e ensino hibrido, visando para 2020/1 para 2020/2
as alteracdes dos processos de ensino geradas pelo
momento de excepcionalidade causado pela Pandemia.

140

projetos
submetidos

Projetos aprovados

70 sem bolsa
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4.4.1.2 SAUDE MENTAL DE DISCENTES E DOCENTES

APOIO PSI(;_OPEDAG()GICO E ACOES DE CUIDADO
E PROMOGCAO DA SAUDE MENTAL DE DISCENTES E

DOCENTES

O desenvolvimento das agdes do Nucleo de Apoio
Psicopedagdgico (NAP), durante o ano de 2020, ocorreu
basicamente de forma remota, em algumas circunstancias
especificas, o atendimento foi realizado de forma presencial,
atendendo todas normativas e cuidados com biosseguranca
estabelecidas pela universidade. O papel desempenhado pelo
NAP foi fundamental para o acompanhamento e auxilio dos
discentes na situacao de estudo atipica vivenciada.

Principais acoes do NAP

Nucleo de
Apoio Psicopedagdgico

Acompanhamento dos alunos

- Acolhimento de alunos

- Acompanhamento de internacdes de alunos

- Aconselhamento de familiares de alunos

- Atendimento triagem de alunos para atendimento
de psicoterapia

- Atendimento de alunos em acompanhamento

- Atendimentos de alunos em psicoeducacao
(organizacao dos estudos)

- Atendimento manejo de situacdes de crise

Atendimento e Acoes e atendimentos
coordenagao de com grupos

grupos - NAP e Coordenacédo de
= Acées com oS tutores AssuntOS EStudantiS

- Acdes nos encontros de - Oficinas com Alunos
tutoria - Grupo de Estudos

Equipe técnica
-1 psicdloga clinica
- 9 estagiarios

Equipe Comissao NAP
-1 psicdloga clinica
- 4 docentes

- 2 técnicas
administrativas
- 2 assistentes sociais

- 3 bolsistas técnicos
- 2 técnicas
administrativas
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ACOES DOS NUCLEOS E ASSESSORIAS DA PROGRAD 4.4.1.3 FORMAGAO DOCENTE
COORDENAGAO DE APRENDIZAGEM E

DESENVOLVIMENTO DOCENTE (CADD) Programa de Formacao Docente

A Coordenacado de Aprendizagem e Desenvolvimento Docente
(CADD) foi reestruturada e recebeu denominacdo compativel,

sendo inserida na atualizacdo do Regimento Geral da UFCSPA. (0] oJ[=1{)/e)

Suas as atividades sdo referentes aos Programas de Formacao Realizar eventos de formacao pedagdgica
Docente, de Iniciacdo a Docéncia e de Monitoria Voluntaria. sistematicos com os docentes sobre docéncia no
Compete a Coordenacao de Aprendizagem e Desenvolvimento ensino superior

Docente:

N RN e e i Em 2020
| - promover no ambito institucional a formagdo para a

. ; S Promover atividades de formacao visando
aprendizagem e o desenvolvimento da docéncia, tendo como inst tali q nt ra d nvolvimento
objetivo a promocao de acdes para formacao e qualificacédo MBIEIISANELPZ=]7 15 QIOISEid= [PrRliE) ClsHEAI

para o exercicio da docéncia. da educacédo a distancia

Il - desenvolver o Programa de Iniciacdo a Docéncia - PID, que
visa contribuir para a melhoria do ensino de graduacao, através Série Webinars
da elaboracdo e execucao de Projetos de Ensino envolvendo sobre EAD
alunos de graduacdo na qualidade de bolsistas;

Curso Formacao e
Docente em EAD

Il - desenvolver o Programa de Monitoria Voluntaria,
oferecendo auxilio ao professor e suporte aos académicos, - _dC;rso Docéncia na

o o A 3 a niversidade: concepc¢oes e
estl_mulando o seu |pteresse pela_docenaa superior e B e o< didaticos
aprimorando a qualidade do ensino.

9

O Programa de Iniciacdao a Docéncia - PID e o Programa
de Monitoria Voluntaria tem suas agdes inseridas no eixo
da PROGRAD “Gestao educacional: processos de ensino e
aprendizagem”.
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NUCLEO DE INOVAGCAO E TECNOLOGIAS

EDUCACIONAIS (NITED) 1.162 disciplinas de graduacao
As acées do NITED desenvolvidas no ano de 2020 194 disciplinas de pds-graduag¢ao

concentraram-se, basicamente, nas areas que envolviam a Mapeamento de disciplinas cadastradas no Moodle
educacéo a distancia, o que contribuiu para consolidar

(a) o suporte ao Nucleo de Educacédo a Distancia (NEAD), e
(b) a atuacdo na formacado docente em EAD.

Essa priorizacdo de acdes se deve ao fato de que, com o

surgimento da Pandemia e a consequente suspensao do Criacdo de materiais orientadores
calendario académico entre marco e agosto de 2020, o NEAD Bt 2

engajou-se prioritariamente em acdes de formacao docente de 54 tutor!a!s em video sobre uso do Moodle
suporte ao planejamento pedagdgico no contexto da Educacdo 54 tutoriais em texto sobre uso do Moodle

a Distancia Emergencial (EAD-Em). Documento: Orientacdes para o Planejamento de
Apods a retomada do semestre letivo na modalidade EAD-Em, as Atividades na Modalidade de Educacao a Distancia
acodes do nucleo foram direcionadas ao suporte ao planejamento
pedagdgico para o desenvolvimento de atividades a distancia
no ensino (graduacdo e pods-graduacao) e na extensao.

As estrateglf'as referent_es a_lrr_\plementacacz e ao fortalecimento 173 respostas de email
de tecnologias educacionais inovadoras ndo puderem ser

priorizadas em 2020, em funcdo das demandas surgidas com com suporte ao uso do
a Pandemia, uma vez que as acdes do NITED se concentraram ambiente virtual de
quase que exclusivamente a atuacdo do NEAD. aprendizagem

65 pareceres
sobre eventos de
extensao em EAD
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CPE - Coordenacao de CPROA - Coordenacao de
Processos de Ensino Processos Avaliativos

- Finalizacdo e submissdo ao Consepe da Norma de
Atividades Complementares

- Redistribuicdo e acompanhamento das atividades
da equipe de Assessoria as Chefias de
Departamento

- Interlocucdo com a Unidade de Ensino e Pesquisa
da Santa Casa, com Geréncia de Ensino e Pesquisa
do GHC e com a Geréncia Distrital do DDA/SMS
para retomada dos estagios curriculares
obrigatdrios

- Coordenacéao do processo de heteroidentificacdo
no processo de matricula SiSU

- Organizacao do cerimonial remoto para os
eventos de colacdo de grau

- Apoio na construcdo do Portal do Candidato, para
Matricula SiSU 2021

- Apoio na elaboracao dos fluxos para registro e
acompanhamento dos estagios curriculares via SE|

- Organizacado junto ao NID para implantacdo do
GEAB (Grupo de Estudos Afrobrasileiros) e apoio
no desenvolvimento de acdes antirracistas

- Apoio na conducado das atividades do GT
Nited/Nead e NDEs

- Proposi¢cao de mddulos para formacdo continuada
de servidores docentes e técnicos, sobre questdes
étnicorraciais e politicas afirmativas

- Participacado na elaboracao do novo Plano de
Avaliacao Institucional da UFCSPA

- Participacdo nos Webinarios Formacdo Docente
sobre EAD

- Representacdo da Prograd junto ao Escritorio de
Internacionalizacdo da UFCSPA, nas reunides com
a Universidade de Turku (Finlandia), sobre a
Innopeda (Innovation Pedagogy)

- Atuacado na Comissao de Consolidade Normativa

- Atendimentos e reunides com as coordenacdes de
cursos, docentes e estudantes

- Redacao de atos normativos da Prograd e
participacao em reunides de coordenadores de
curso e de chefes de departamentos

- Atuacdo no GT Nited/Nead NDEs

- Assessoria aos docentes no desenvolvimento de
suas atividade avaliativas, através do
acompanhamento dos seus processos de
ensino-aprendizagem-avaliacdo desenvolvidos nas
disciplinas sob sua responsabilidade
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4.4.2 NA PESQUISA E POS-GRADUAGAO

No ano de 2020, a UFCSPA buscou estimular a producao cientifica qualificada, dar suporte aos pesquisadores no
desenvolvimento dos seus projetos de pesquisa e impulsionar acdes de cooperacdo nacionais e internacionais.
Destaca-se a estruturacdo dos laboratérios com carater multiusuario e a melhoria do parque de equipamentos.

ACOES NA PESQUISA

* Qualificacdo da producao cientifica.

* Aquisicao de equipamentos para os laboratérios com
carater multiusuarios.

* Acdes de manutencao dos equipamentos dos laboratorios
de pesquisa.

» Execucao do segundo edital de fomento interno UFCSPA.
» Definicao da estratégia para retomada das atividades de
pesquisa, suporte e acompanhamento das atividades de

pesquisa durante a pandemia.

e Estruturacdo de um Guia de Integridade em Pesquisa.

» Divulgacao de editais de fomento.

» Apoio a participacdo dos docentes nos editais da
FAPERGS - PPSUS, FAPERGS - Ciéncia e Tecnologia

no Combate a COVID-19, CAPES - Epidemias, CAPES
-Farmacos e Imunologia, CAPES - Telemedicina e Andlise de
Dados Médicos, MCTI/CNPqg/CT-Saude/MS/SCTIE/Decit N¢
07/2020 - Pesquisas para enfrentamento da COVID-19, suas
consequéncias e outras sindromes respiratorias agudas.

» Assessoramento ao gerenciamento financeiro de projetos
de pesquisa contemplados por agéncias de fomento.

» Assessoria estatistica e metodoldgica a projetos de
pesquisa.
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INOVACAO E EMPREENDEDORISMO

Acoes de Inovacao e Empreendedorismo

* Revisdo da politica de inovacdo da UFCSPA.

* Elaboracédo e disponibilizados de diversos documentos,
como: Termo de Sigilo para laboratoérios, Termo de Sigilo
para bancas, Termo de Sigilo para avaliacdo de projetos.

* Regulamentacdo das Empresas Juniores.

» Busca de parceria com empresas.

 Participacao nas reunides do Pacto Alegre e da
Secretaria Estadual de Inovacédo, Ciéncia e Tecnologia e
intermediacdo com professores da UFCSPA gue atuam
em projetos que se enquadram em projetos do Pacto
Alegre para a proposicdo e desenvolvimento de acdes;.

* Finalizacdo do mapeamento de processos junto ao
NQIl e implementacdo dos fluxos no SEI.

RESULTADOS ALCANCADOS EM 2020

» Aprovacao da regulamentacao das Empresas Juniores.

* Dois projetos estdao sendo desenvolvidos em parceria com
empresas, como a Biozeus (Prof. Tanira Aguirre) e
Tramontina (Prof. Aline Pagnussat).

* UFCSPA tornou-se membro da Bio Ventures for Global
Health (BVGH).

* Implementacdo dos processos do NITE-Saude no SEI.

» Realizadas reunides com 11 professores da UFCSPA e seus
colaboradores para orientar o processo de protecao de
propriedade intelectual, bem como possibilidade de
parceria com empresas.
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INVESTIMENTO EM PESQUISA E INOVACAO

O programa de fomento a realizacdo de projetos de pesquisa na
UFCSPA (Edital PROPPG 07/2020) contemplou 27 docentes,
com um custeio global de R$ 378.209,77.

Em 2020, a UFCSPA conseguiu recurso extra junto ao MEC para
aquisicdo de equipamentos para enfrentamento da COVID-19, no
valor de R$ 535.000,00. Adicionalmente, a UFCSPA investiu R$
2.501.537,87 em equipamentos para qualificacdo da estrutura dos
laboratérios multiusuarios. Ainda em relacdo a equipamentos, as
acdes de manutencdo e conserto de equipamentos tiveram custo
de R$ 296.025,48.

As bolsas de apoio técnico de laboratdrios (Editais PROPPG
03/2020 e 08/2020) também fazem parte deste estimulo a

qualificacdo da pesquisa, em 2020 foram renovadas as 06 cotas
destas bolsas, cujos bolsistas atendem os laboratdérios de carater
multiusuadrios. Ressarcimentos relacionados ao pagamento de
publicacdes em periddicos internacionais no valor total de R$
9.803,36. Investimento em Assessoria Propriedade Intelectual de
R$ 25.347,37.

Outro aspecto relevante que impacta em qualidade na pesquisa
foi o aumento das cotas de bolsas de iniciacao cientifica
custeadas pela UFCSPA, passando de 50 bolsas, no periodo 2019-
2020, para 65 bolsas, no periodo 2020-2021, representando um
aumento de 30% das cotas de IC, totalizando um investimento de
R$ 370.500,48, conforme figura abaixo.

Bolsas de Iniciacdao Cientifica com custeio UFCSPA

50
35 35
=
2017 2018 2019

65

2020
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PRODUCAOQO CIENTIFICA

Em 2020, foram publicados 537 artigos cientificos Artigos pub"cados

pelos pesquisadores da UFCSPA, em revistas nacionais
e internacionais. Embora 2020 tenha sido um ano
desafiador para realizacao de pesquisa cientifica, como
reflexo da Pandemia e do reduzido niumero de editais de
fomento das agéncias nacionais, € possivel observar um
sutil aumento na producao.

O indice de impacto médio desses artigos foi de 1,76.

Entretanto, se consideramos que deste total de artigos,

439 foram publicados em revistas internacionais, na

sua grande maioria indexados, a média do fator de 2017 2018 2019 2020
impacto aumenta para 2,025, o que demonstra que

0s pesquisadores tém prezado pela qualidade de suas
publica¢des internacionais. 80 artigos em co-autoria UFCSPA
Outro aspecto importante a destacar é que deste total

de publicacdes, 80 artigos foram resultados de trabalhos
conjuntos dos pesquisadores da UFCSPA, demonstrando
uma integracao cientifica do nosso corpo docente,
representando 15% do total da producao cientifica.

Média de fator de impacto

i

2017 2018 2019 2020
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POS-GRADUACAO

Em 2020, a UFCSPA implementou uma série de medidas
para viabilizar o retorno das atividades didaticas e
académicas dos Programas de Pds-Graduacao Stricto
Sensu, por meio do Ensino a Distancia Emergencial,
sempre focados na qualificacdo e exceléncia dos PPGs
com impacto académico e social. O objetivo da Pos-
Graduacao Stricto Sensu na UFCSPA é a formacao de
docentes e pesquisadores competentes, independentes e
com dominio técnico-cientifico na area da saude.

Em relacdo a Pos-Graduacdo Lato Sensu, o foco continuou
sendo na qualificacdo e informatizacdo dos processos.

Os Programas de Residéncia Médica e Multiprofissional
sdo integrados com a Irmandade Santa Casa de
Misericordia de Porto Alegre (ISCMPA), além disso, o

PRM na especialidade de Psiquiatria é integrado com

o Hospital Materno-Infantil Presidente Vargas (HMIPV)

e, na especialidade de cardiologia, com o Instituto de
Cardiologia (ICFUC).

Programas de Residéncia Médica

ISCMPA 63
HMIPV 2
ICFUC 6

Programas de Residéncia

Multiprofissional
ISCMPA 4
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RESULTADOS ALCANCADOS EM 2020

Alunos Matriculados Alunos Diplomados
Residéncia Médica Residéncia Médica
Residéncia Multiprofissional Residéncia Multiprofissional
Especializacdo Presencial Mestrado

Especializacdao EAD Doutorado

Mestrado

Doutorado

178 orientadores credenciados na Pds- 5 bolsistas de pds-doutorado com fomento
Graduacao Stricto Sensu. interno UFCSPA.

26 pesquisadores com bolsa de produtividade 8 bolsistas de pds-doutorado voluntario.
em pesquisa do CNPq.

187 vagas nos Programas de Residéncia
142 disciplinas oferecidas na Pés-Graduacao Médica ofertadas.
Stricto Sensu.

26 vagas no Programa de Residéncia
13 bolsistas de pds-doutorado do Programa Multiprofissional ofertadas.
Nacional de Pd6s Doutorado (PNPD).
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ACOES DE DESTAQUE NO LATO SENSU

- Mapeamento de todos os processos e estabelecimento
de fluxos.

- Informatizacdo dos processos.
- Continuacdao do acompanhamento dos egressos.

- Atualizacdo constante das informacdes dos Programas
no site da UFCSPA.

- Elaboracdo do Regimento da Residéncia Médica.

- Atualizacdo do Regimento da Residéncia
Multiprofissional.

- Atuacdo dos médicos residentes, médicos
estrangeiros em treinamento, residentes da
multiprofissional e seus preceptores, supervisores e
tutores na linha de frente da pandemia da COVID-19,
contribuindo no cuidado de pacientes internados em
enfermarias e unidades de tratamento intensivo, além
da atuacao nos servicos TeleCovid, TeleMedicina e
TeleOrientacdao Covid-19.

ACOES DE DESTAQUE NO STRICTO SENSU

* Realizacdo do Edital de Internacionalizacdo da UFCSPA.

* Premiacdo UFCSPA de melhor tese e melhor dissertacdo
do ano.

* Continuacdo do acompanhamento dos egressos e da
autoavaliacdo dos PPGs.

* Manutencao do recurso financeiro para ressarcimento de
publicacdes cientificas em revistas Al e A2.

» Apoio ao preenchimento e avaliacdo dos 12 programas
stricto sensu na plataforma Sucupira da CAPES.

» Desenvolvimento de dois sistemas para suporte da
pds-graduacao e pesquisa: 1) Sistema de Solicitacdo de
Documentos da Secretaria de Stricto Sensu UFCSPA (SSD),
disponivel no endereco https://posgrad.ufcspa.edu.br/ssd/
e; 2) SAIP - Sistema de Acompanhamento de Indicadores
da PROPPG, disponivel no endereco https://posgrad.ufcspa.
edu.br/.
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INVESTIMENTO NA POS-GRADUACAO

A UFCSPA implementou o primeiro Edital para Z = Aca
Internacionalizacdao da Pds-Graduacao da UFCSPA Bolsas de POS graduacao 2200 doutorado
(Edital PROPPG 01/2020), o qual contemplou 7 com custeio UFCSPA

pesquisadores, com investimento global de cerca de
R$ 150.000,00.

Com o objetivo de dar continuidade ao investimento
nos PPGs emergentes, caracterizados como aqueles
gue foram aprovados a partir de 2015 e que receberam
mais bolsas da CAPES e ndo apos a implementacao,

a UFCSPA vem aumentando o nimero de cotas de
bolsas de mestrado e doutorado, conforme pode ser
observado na figura 5. O total investido em bolsas de
mestrado e doutorado foi de R$ 306.000,00 e

R$ 250.800,00, respectivamente.

A UFCSPA também tem investido na qualificacdo da
pesquisa concedendo bolsas de pods-doutorado (5 cotas
no ano de 2020, referentes ao Edital PROPPG 06/2019),
representando um investimento de R$ 266.500,00.

Ressalta-se que estas cotas foram renovadas para o ano

de 2021 e ampliadas com a concessao de novas 5 cotas

(Edital PROPPG 12/2020), todas vinculadas aos PPGs

da UFCSPA. '

2017 2018 2019 2020

. Pés-doutorado

Doutorado

. Mestrado
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DESAFIOS PARA PROPPG

e Inexisténcia de sistema institucional integrado que * Reducao significativa do niumero de editais de fomento
permita fazer o cruzamento das informacodes entre as por agéncias nacionais.
varias bases de dados.
» Escassez de recurso financeiro externo.
* Reduzida equipe técnica para a realizacdo das acdes.
» Buscar parcerias com empresas.
e Criacao de um sistema para registro dos projetos.
» Redefinicdo da politica do NITE.
* Aumentar a producao discente.

« Aumentar a colaboracao internacional e as parcerias
institucionais.

PERSPECTIVAS PARA PROPPG

e Criacao de um sistema para registro de projetos de
pesquisa.

* Implementacdo de todos os processos da Pds-Graduacao
Stricto e Lato sensu no SEI.

* Aumento da producao cientifica de discentes com
docentes.

* Aumento da captag¢do de recursos para o
desenvolvimento de pesquisa.
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4.4.3 NA EXTENSAO, CULTURA E
ASSISTENCIA ESTUDANTIL

A extensdo é a drea-fim que, essencialmente, conduz o 5 2
conhecimento gerado na articulacdo ensino-pesquisa- 0
comunidade. Por meio de projetos, programas, eventos e da prOjetOS
prestacdo de servicos, a Universidade contribui na geracao de de exten55°

praticas para a superacao da desigualdade e exclusdo vividas
por muitos, ao passo de qualificar a vida das pessoas com
prevencao, diagnostico e orientacdo em saude e educacdo.
Alinhadas as politicas da Extensdo da UFCSPA, encontram-
se as acodes culturais e acdes orientadas a assisténcia
estudantil, formando uma triade que atende a completude da
formacédo profissional dos estudantes da UFCSPA: garantindo
sua permanéncia da Universidade, desenvolvendo outras
habilidades para além das técnicas de sua especializacao 3 7
profissional e tornando esse estudante, um ser com
pensamento critico e capacidade répida de respostas a eventos

solucdo de problemas. de exten55°

Campanha Juntos Podemos Mais 2020

sV iz [ 19.716
. “\ G20 inscricdes
doar? = s o o confirmadas
ﬂ Y Gl e s s, Sk, oo 50 em cursos e
'1: \cesee  formuliro em bitly/doscas 5 eventos

e Ve

RELATORIO DE GESTAO 70 UFCSPA 2020




Bolsas de Extensao Ligas Académicas

48
40

230.400
192.000

38

ligas ativas

. Programa de Bolsas de
Extensdao (PROBEXT)

Programa de Extensao

. Farmacia Caseira
Bolsistas Valor (R$) 3 5

colaboradores

109 voluntarios
discentes
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Pontos de Encontro da Extensao Seminario de Extensao
Universitario da Regiao Sul

2
So° Py

Ponto de Encontro da
Extensdo UFCSPA

26 12

publicacoes

Adaptacao

25 trabalhos recebidos

15 selecionados e submetidos

publicacoes

do Ponto de diversas 29 apresentadores
Encontro
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Programa de Linguas Adicionais (PLA)

adaptado para conversac¢cao on-line

I Espanhol 9 3 2 ) 14

T Italiano 2 1 1 4

T1 Francés 4 1 2 2

2 Espanhol 5 1 1 4 1

2 Italiano 3 1 1 v iz

T2 Francés % < 1 4 10

S Francés 3 O O 7 10

T3 Italiano 0 @) O 8 8
29 10 8 total 83

Cursos 8

Comunidade Interna 47
Comunidade Externa 36
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Auxilios Estudantis

Alimentacao =0
20 RS 797.968

bl 121
Permanencia I R $ 548.000

_ 88
Moradia il RS 384.683

66"
Transporte [l R$ 31.584

Emergencial de 58
Inclusdo Digital |R$ 17.400

PNAES

Complementacao
281 Institucional
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Contatos realizados com estudantes

Encaminhamento de Termos de E Telefone
Compromisso Calouros
Divulga¢cdao E-mail Whatsapp
juntosassuntosestudantis 274 .
Questionario Redcap - Situacéo atual Pandemia 298 70 . E-mail

Como estao se sentindo - Necessidades
Campanha Juntos podemos mais” m
(computadores / cestas basicas)
20
Divulgacdo Instagram/Quarentarte m
Edital AEID [
Levantamento via Redcap - RNP 268 166

Edital RNP - Alunos Conectados 268 268
Questionario Prograd [T
F
QuarentARTE |
Entregas
Computadores Cestas Brecho Chips
e tablets basicas Solidario o
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Instagram - Assuntos Estudantis

59

—=— Lives
Mensagens
—=— Stories

Publicacoes R

33
26

1
1 1 1
| N—— | |

ABR MAIO JUN JUL AGO SET OUT NOV DEZ

Editora da UFCSPA

124.242 downloads

Biogujmjca Medicalparallhiciagtic ST Tae Fuem. BT oo . . o 40211
Manual de procedimentos basicos em Enfermagem. ...ttt 31596
Guia'praticolaplicadoa RisiotefapialAquatica . i RS U S nie, A g T R 1059
EnadedBiomedicina:. -8 FINES C N BN SRR S R . T S e 7206
O aconteciméntolde amar SR, A TSI ! SN PR PR gl R I N 3908
Difeitos’Humanos e Saude,"VolUmelZ2E 1 0. A NN SN SaN SR Sty 08 . T S 3748
BeRaioa felicie Mmoo . .. ... T P IR IO DN TR MR QR R SO 3613
Biosseguranca e pesquisa em tempos de Covid-19. .. ... ... .. 3064
Matehhi datiele [SOlIC] o G . e N e . ..o ee ... R BN, . A 2806
Direitos [EUmes gosgerSatide SO NENE s . "R, SSel B o e R 2206
Protocolos em salde mental na pandemiade Covid-19. . ... ... it 2084
Fundamentos e aplicagado clinica em Ciéncias da Reabilitagdo ............. ... .. ... ...... 1624
A'clFa dairaCa-rren FErr. SR S tealil 35, O B 30 PSR W aeas s L RN 1441
Manual de cuidados de Enfermagem em procedimentos de Intensivismo .................. 1016
Dalibstabilidade e dos afetos Moya™ees S =i, (U SRTN [SUN SR S T P L 1015
Metodologias ativas no ensino-aprendizagem de Enfermagem ............................ 983
PraticasiiiioVodards dalRe detMN ASSUSROIB et~ ... ... - R PR O e 963
Engage mentl academICOlnOTeNSINO-SUPEIIGN. - -y Sl M o . . .. ... ... s SO 920
CoronabCElY rreey TERE - f0 - 0EE DA s T e N e L 850
Valentinalnalpameenpialemn. £ B .. A S e e T N S 846
D MM GO o o - B oco o fan o oo s oonnnooa s R o e e S 708
Derechos sexuales y derecho de familia en perspectivaqueer............. ..., 599
Direitos sexuais e direito de familia em perspectivaqueer.......... ...t .. Sill
L'aboratotio.de alteridadesffiensaios anttopolodicos i . ot L LISl oo i 420
Covid-19: um estudo comparativo da pandemia no Brasilenaltdlia ........................ 368
Extens&o universitaria da UFCSPA: midias sociaise Covid-19 ............. ...t 310
Protocolo de cuidados para pacientes adultos COmECMO. . ..., 167

Situag¢ao das obras

Novas submissées 21

Pareceres/avaliacdes
solicitados a especialistas 45

Originais aprovados 24
Originais rejeitados 2
Originais que aguardam

retorno de pareceristas 4
Originais aprovados em
fase de editora¢cao 4
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NUCLEO CULTURAL

Musica na UFCSPA 2020

Selecdo anual por Edital; avaliacdo por comissao indicada pela
PROEXT. Link para o Edital PROEXT N2 15/2019:
www.ufcspa.edu.br/documentos/cultura/edital-musica-2020.pdf

4 projetos contemplados*

* adjados devido a pandemia de Covid-19 Edital PROEXT n215/2019

Inclusao de projetos culturais da
comunidade académica

Inscricbes semestrais através de formularios internos; avaliacdo
pela equipe do NCULT.

Revista cultural da UFCSPA

Producdo de duas revistas por ano, nas versdes impressa e online.

Producao da revista cultural 2020/1*

* Revista ndo concluida em funcdo do cancelamento do ciclo
cultural de 2020/1 pela PROEXT e das medidas de distanciamento
social Implementadas pela UFCSPA.

Conexao Cultura UFCSPA - um espaco
de manifestacao cultural em rede

Projeto elaborado durante o periodo de distanciamento social.
Consiste na proposicao de atividades culturais para o publico e
sua divulgacao nas redes sociais do Nucleo Cultural (NCULT) e
da UFCSPA, na imprensa local e em paginas parceiras da area
cultural e da educacado. E composto por diferentes acdes, que
poderdo ser ampliadas e diversificadas enquanto durar o atual
contexto.
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Coral UFCSPA Virtual

Os extensionistas do Coral UFCSPA sao convidados a estudarem
cancoes, a partir de partituras e gravacdes disponibilizadas na
plataforma Moodle, e a gravarem videos de sua interpretacdo.
Os videos reunidos formam um coro virtual e estdo disponiveis
para o publico nas redes sociais do Nucleo Cultural e do Coral
UFCSPA, inclusive em canal do YouTube. * Produzidos 1 video
teste privado e 7 videos para o grande publico.

Banda Comunitaria da UFCSPA Virtual

Os extensionistas da Banda Comunitaria da UFCSPA

sao convidados a estudarem pecas musicais, a partir de
partituras e gravacoes disponibilizadas de diversas formas
(e-mail, WhatsApp e Dropbox), e a gravarem videos de sua
interpretacdo. Os videos reunidos formam uma banda virtual
e estdo disponiveis para o publico nas redes sociais do Nucleo
Cultural e da Banda Comunitaria da UFCSPA.

7 149

cangoes participantes

2.606 visualizacées no YouTube
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Oficina de flauta doce

4 videoaulas produzidas, disponiveis no Youtube

Memodrias de 13, um dia, alguém

Exercicio de percepcao visual e exposicao fotografica virtual.
Propde estimular as pessoas a observarem suas casas e 0s
objetos que trazem a lembranca pessoas importantes, momentos
passados e lugares conhecidos. Pensando nas histdrias
guardadas pelas coisas, o publico é convidado a fotografar um
objeto e descrever seu significado. As imagens sdo divulgadas
individualmente nas redes sociais e também reunidas em um
album virtual. A atividade permanece aberta a participacao.

Na minha janela, o mundo

Exercicio de percepcédo visual e exposicao fotografica virtual
colaborativa. Propde instigar a reflexao sobre o que se vé
emoldurado pelas janelas e o papel do ambiente externo no
contexto do distanciamento social. Pensando em como as
mudancas ocorridas no cenario atual transformaram seu modo
de enxergar, o publico é convidado a fotografar e descrever
uma janela vista de dentro. As imagens sdo divulgadas
individualmente nas redes sociais e também reunidas em um
album virtual. A atividade permanece aberta a participagcéao.

16 Album virtual
fotografias permanente

4508 visualizacdes no YouTube e Instagram

Participacao da exposicao fotografica virtual
colaborativa “Na minha janela, o mundo” como
mostra convidada no Catalogo Ventanas Abiertas,
da Universidade Federal da Integracao
Latino-Americana (UNILA)
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Palavra de Artista Redes sociais ligadas ao Nucleo Cultural

Pessoas que ja participaram de alguma edicdo da Agenda

Cultural da UFCSPA s&o convidadas a produzir videos com '"Staz?;%“; Nucleo Cultural 3.266
manifestacdes artisticas e mensagens e/ou depoimentos sobre et abook
como estdo vivendo este periodo. O intuito € unir e ajudar a 121.390

fortalecer as pessoas através da arte. O foco é na populacdo
em geral que tem acesso as redes sociais. A fim de manter um
padrado, é fornecido um formato a ser seguido pelo participante,
bem como o tempo médio entre 3 e 5 minutos.

137.796

visualiza¢des

8.477

14 Visualizacées nas

videos redes sociais do
publicados NCULT (Facebook, Visualiza¢des

Instagram e YouTube)
434
inscritos
Ntcleo Cultural
da UFCSPA
Banda Comunitaria
da UFCSPA
[ coral urcspa

Inscritos no Youtube

RELATORIO DE GESTAO 80 UFCSPA 2020




Veiculos de comunicacao institucionais

Veiculo Acesso Envolvimento

Atualizacdo da area cultural do novo site (links, textos e imagens)

eE I pdiurespa.edu.br Producado de noticias e material de comunicacdo visual
Facebook Facebook/UFCSPA Compartilhamento de conteudo da area cultural
Jornal Panorama UFCSPA Edicdo 65, paginas 14 e 15 Producao de matérias da area cultural

Producdo de capitulos para o livro
Extensao Universitaria na UFCSPA

Publicagao prevista para 2021

Musica virtual: um
relato de experiéncia
do Coral e Banda
Comunitdria da

Conexao Cultura:
difusao cultural em

tempos de pandemia

Lisiane Wandscheer e
UFCSPA Aline Griza
Marcelo Rabello dos Santos
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Criacao de Plano de Trabalho

Entrevistas com candidatas para

vaga de producao cultural
(3 agendadas, 2 realizadas)

Sele¢ao de produtora cultural
1 candidata selecionada
Il Forcult Regido Sudeste 08, 09 e 10/09
XVI Enecult UFBA 15, 16, 17 e 18/09
Forcult Regido Sul 24, 25 e 26/11

Levantamento dos

habitos culturais da Campanha de fim de

comunidade da ano do NCULT

UFCSPA
445 respondentes

Arranjos e partituras musicais
elaborados, publicizados e
disponiveis gratuitamente

para todos os grupos

musicais interessados
12 partituras disponiveis em
musescore.com/user/4525836

Revisao e edicao da Acdes
Norma do Espaco de administrativas da

Artes da UFCSPA area cultural
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4.4.4 NA INTERNACIONALIZAGCAO

A UFCSPA INTERNACIONAL

O ano de 2020 foi excepcional para a internacionalizacdo
da UFCSPA, uma vez que a Pandemia da COVID-19
impactou diretamente diversas das acdes em
desenvolvimento na universidade até entdo. Em um
primeiro momento, foi necessario que o Escritério de
Internacionalizacdo se voltasse a garantia do bem-estar e
da seguranca dos estudantes estrangeiros na UFCSPA e
dos estudantes da UFCSPA no exterior, em a¢cao conjunta
com o setor de Assisténcia Estudantil e a PROPPG. Em
seguida, procurou adaptar suas acdes a nova realidade,
participando de capacitacdes oferecidas gratuitamente
no formato a distancia, buscando novas oportunidades de
mobilidade e intercambio virtual e de internacionalizacao
do ensino. Ainda, no ambito interno, focou-se nas secdes
referentes a internacionalizacdo no novo site institucional
e em atualizar fluxos para poder instruir os processos

de mobilidade académica, solicitacdo de traducao de
documentos académicos e acordos internacionais pelo
SEl, além de participar da comissdo responsavel pela
consolidacdo de documentos institucionais, culminando
com a insercao do Escritorio de Internacionalizacdo no
Regimento Geral. Outra nova acdo desenvolvida em
2020, foi a aplicacédo de um questionario para levantar

experiéncias e perspectivas dos membros da Comunidade
UFCSPA no ambito da internacionalizacdo, que obteve 773
respostas.

Apesar do contexto de excepcionalidade, acdes iniciadas
em anos anteriores continuaram trazendo resultados.
Destaca-se a inclusdo da UFCSPA, pela primeira vez,

no ranking de impacto da Times Higher Education

(THE), o unico ranking de desempenho global que

avalia as universidades em relacao aos Objetivos de
Desenvolvimento Sustentavel (ODS) das Nacdes Unidas.
Considerando o ranqueamento geral, a UFCSPA figurou na
faixa 301-400, entre 767 instituicdes participantes de 85
paises e, especificamente na lista do ODS 3 - Saude e bem-
estar, figurou na posicdo 572 (ver aqui). A UFCSPA também
apareceu pela primeira vez nos rankings de melhores
universidades de paises de economias emergentes (ver
aqui) e de universidades jovens da THE (ver aqui) e das
melhores universidades da América Latina da Quacquarelli
Symonds (QS) (ver aqui). Ainda, a UFCSPA manteve-se
entre as melhores universidades do mundo (ver aqui) e
como a 882 melhor universidade da Ameérica Latina (ver
aqui) nos rankings da THE. Buscando ampliar a visibilidade
internacional da instituicao, em 2020, a UFCSPA enviou
seus dados pela primeira vez também ao U-Multirank.
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{Z Times Higher Education

S7° 88°
no mundo em

impacto no ODS-3 -

Saude e Bem-Estar

melhor universidade
da América Latina

entre as entre as

400 400 132°

universidades com melhores melhor universidade
maior impacto no universidades jovens na América Latina
mundo no mundo
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Ainda, foram assinados 7 novos acordos bilaterais de MOB||_| DADE ACADEN”CA pRESENCIAL

cooperacdo internacional, com instituicdes do Canada,
Equador, Estados Unidos e Portugal. No ambito da B ESTU DANTES |NTERNAC|ONA|S
divulgacao das atividades desenvolvidas na instituicdo,

o tema da internacionalizacdo esteve presente em todas

as edicdes do jornal Panorama UFCSPA, servindo para
aprofundar, junto a comunidade, os topicos de vivéncias
internacionais dos estudantes, novos desafios para a
internacionalizacdo no contexto da Pandemia, e experiéncias
e perspectivas dos membros da comunidade universitaria no
ambito da internacionalizacdo. Além da pagina ja existente
no Facebook, foi criado um perfil para o Escritério de
Internacionalizacdo no Instagram, de forma a aumentar a
visibilidade das oportunidades e acdes desenvolvidas pela
UFCSPA.

37

Verifica-se que os impactos trazidos pela Pandemia do
COVID-19 redirecionaram algumas das acdes voltadas a
internacionalizacdo, sobretudo aquelas que envolvem a
mobilidade fisica, mas ndo interromperam esse processo
na UFCSPA. A universidade se reinventou, enfocando

a internacionalizacdo em casa por meio de atividades

a distancia, reforcando a participacdo de convidados
internacionais em disciplinas e seminarios e oferecendo
cursos de linguas e culturas a distancia. O foco do ano de Realizada em 2019 Estimada para 2020 Realizada em 2020
2020 foi minimizar os efeitos negativos da Pandemia no

processo de internacionalizacdo da Instituicdo e, de outra

parte, explorar as potencialidades representadas pela Incoming . Outgoing
digitalizacdo da internacionalizacdo mediante reflexdo,

sistematiza¢ao, consolidagdo e aprofundamento de Grafico 9 - Mobilidade académica e estudantes internacionais
iniciativas presentes na Universidade. ingressantes em 2019 e 2020 - graduacédo e pds-graduacao
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Continentes Incoming Outgoing

Africa 1 0
América 6 1
Asia 0 0
Europa 1 12
Oceania 0 ©)
Total 8 13

Quadro 9 - Mobilidade académica e estudantes internacionais incoming
e outgoing em 2020 - graduacdo e pds-graduacgao stricto sensu
1

=] i

2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020
Graduagao .Pés-graduacéo

Grafico 10 - Mobilidade académica incoming e estudantes internacionais
ingressantes em 2020 - graduacdo e pés-graduacdo

2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020

. Graduagao Pdés-graduacao

Graéfico 11 - Mobilidade académica outgoing em 2020 - graduac¢ao
e poés-graduacao
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6 EDITAIS PARA MOBILIDADE EM 2020 (GRADUACAOQO)

Foram lancados, até marco de 2020, 6 editais de selecdo de » Programme québécois d’échanges étudiants (PQEE) do
estudantes de graduacao para os programas: Bureau de Coopération Internuniversitaire - mais de 10 vagas

em 9 universidades no Québec/Canada
e Programa Brasil-Coldmbia (BRACOL) - 2 vagas com auxilio
financeiro em instituicdes colombianas * Programa Académico de Movilidad Educacional (PAME)
da Unién de Universidades de América Latina y el Caribe
* Programa Brasil-México (BRAMEX) - 2 vagas com auxilio (UDUAL) - 10 vagas em mais de 100 universidades da América
financeiro em instituicbes mexicanas Latina

PEC-G

Em 2020, a UFCSPA recebeu 2 novos estudantes PEC-G advindos da Costa do Marfim e do Paraguai para o curso de Medicina. Foram
concedidas 6 bolsas para estudantes PEC-G pelo Programa Milton Santos (PROMISAES), do Ministério da Educacéo, atribuidas conforme
a situacdo socioecondmica e o desempenho académico dos estudantes, totalizando o valor total investido de R$44.784,00. Em 2020, um
total de 20 estudantes PEC-G estavam matriculados na instituicao nos cursos de Biomedicina Diurno (3), Enfermagem (1), Fisioterapia
(2) e Medicina (14) advindos de 7 paises da Africa e 5 da América Latina.

POS-GRADUACAO

15 de 1028 (1,4%) discentes estrangeiros na pos- em edital préprio para Internacionalizacdo da Pds-Graduacao
graduac3o stricto s’ensu (2019 = 2%) da UFCSPA (primeira edicdo), visando financiar missdes de

pesquisadores estrangeiros a instituicdo
22 médicos residentes estrangeiros (2019 = 28) . . . - .
23 palestrantes internacionais em eventos institucionais
9 de 142 (6,3%) disciplinas da pos-graduacdo ministradas (2019 =10)

em linguas estrangeiras (2019 = 5%
- - < 2 439 (81,75%) artigos publicados em lingua estrangeira (2019

7 projetos de pesquisadores da universidade contemplados =80,6%)
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LINGUAS ADICIONAIS

Em 2020, foram ofertadas 10 disciplinas em lingua estrangeira

na UFCSPA (2019 = 15): 3 na graduacédo e 7 na pos-graduacao,
contemplando um total de 115 estudantes (2019 = 190). Um
contingente de 275 membros da comunidade académica
(estudantes, docentes e técnicos-administrativos) e 36 da
comunidade externa fizeram cursos de linguas adicionais
gratuitos ofertados na modalidade a distancia por meio do nucleo
do Idiomas sem Fronteiras na UFCSPA e do Programa de Linguas
Adicionais (curso de extensdo vinculado a PROEXT) (2019 =
636). Devido as restricdes a atividades presenciais impostas

pela Pandemia da COVID-19, nao foram ofertadas provas de
proficiéncia em 2020.

PARTICIPACAO DO EnglT()Rlo DE |
INTERNACIONALIZACAO EM EVENTOS E MISSOES
RELACIONADAS A INTERNACIONALIZACAO

Devido aos impedimentos a deslocamentos ocasionados
pela Pandemia, em 2020, os eventos relacionados a
internacionaliza¢cdo ocorreram virtualmente. O Escritério de
Internacionalizacdo participou, durante todo o ano, de diversos
seminarios e webinars promovidos pelas seguintes entidades e
instituicoes:

» Asociacion Mexicana para la Educacion Internacional (AMPELI)

» Associacao Brasileira de Educacédo Internacional (FAUBAI)

» Association of American Medical Colleges (AAMC)

* British Council

» European Association for International Education (EAIE)

* Feria Internacional de Educacion Superior Argentina (FIESA)

* Grupo de Cooperacdo Internacional de Universidades
Brasileiras (GCUB)

* Instituto Internacional para la Educacién Superior en América
Latina y el Caribe (IESALC)

« OBREAL

e Organizacdo Universitaria Interamericana (OUI)

e QS Ranking

e Study in Finland

e The European Union-Latin America and Caribbean
Foundation (EU-LAC)

e Times Higher Education Ranking

e Unidn de Universidades de América Latina y el Caribe
(UDUAL)

* Universidade de Coimbra

* Universidade Federal de Minas Gerais (UFMG)
Alguns dos tépicos abordados nos referidos eventos foram:

 Internacionalizacdo da educacdo superior em tempos de crise

* Mobilidade e intercambio virtual

* Nova lei de migracao

e Perspectivas de cooperacdo e mobilidade birregional e
intrarregional

* Inovacdo em educacéo

e Rankings internacionais

* Qualidade do ensino a distancia

e Estratégias para desenvolvimento de pesquisa a distancia

* Indicadores para internacionalizacéo

Destaca-se a participacdo da UFCSPA na 102 Conferéncia da
Associacdo Férum da Gestdo do Ensino Superior nos Paises e
Regides de Lingua Portuguesa (FORGES), com representacdo
em mesa-redonda e apresentacao de trabalho sobre acdes
institucionais no ambito da Pandemia. Ainda, o Escritério de
Internacionalizacdo participou das reunides periddicas do
Conselho de Gestores de Relacdes Internacionais das IFES
(CGRIFES), bem como integrou e contribuiu ativamente

nas atividades da Comissdo Tematica (CT) 5 do CGRIFES,
sobre o tema banco de dados de internacionalizacdo. Ao

final do ano, a CT5 entregou a CGRIFES uma proposta de
conjunto de indicadores para consolidar informacdes sobre
internacionalizacdo das IFES.
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COOPERAGAO INTERNACIONAL

O Escritério de Internacionalizacdo da UFCSPA é responsavel por iniciar e acompanhar o tramite para a assinatura de acordos
internacionais bilaterais ou multilaterais, os quais podem envolver ou ndo o repasse de recursos financeiros. Em 2020, foram
celebrados 7 novos acordos bilaterais de cooperacao internacional, com Canada, Equador, Estados Unidos e Portugal,
totalizando 54 acordos vigentes.

A Alemanha.......... | Estados Unidos ..... Q Mogambique. .......
B Argentinag: 5 St J Franga

CoBélgica’ . Akttt 1 K Guatemala.......... 1 S Polénia ............ 1
D..Canadaryis et 4 [N Holandaie e . 1 FRROTtuga IR, 6
ExiChileimes iy 2 MiHondUras$ iR B 1 U RSUICa N 1
ERGolombiats - Frartys 7 N Inglaterra .......... 1 VEUrIg USSR ANE, | 1
G Equador .......... 2 ©Firlandas™ B . Y. 1
HEESpanha. &. ... L. A 5 PRItaNa. |1 | Al Lol 1
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Acordos internacionais de
cooperacao bilateral
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Gréfico 12 - Acordos internacionais de cooperag¢do bilateral
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PRIORIDADES EM 2020

« Acompanhamento da situacdo dos estudantes estrangeiros na
UFCSPA e dos estudantes da UFCSPA no exterior no periodo
de excepcionalidade vivenciado em 2020, com reunides virtuais
mensais em grupo e contatos pessoais

* Manutencao e qualificacdo de processos em contexto de
restricdo fisica, através de recursos digitais

e Articulacdo de novas parcerias internacionais, com
instituicdoes de renomado destague em Ciéncias da Saude

DESAFIOS E RISCOS

* Viabilizacdo de novas modalidades de acordos de cooperacdo
internacional

* Instabilidade ocasionada pela Pandemia nos processos de
mobilidade fisica

» Restricdo financeira e inseguranca juridica para expandir
internacionalizacdo

* Fornecimento de dados para rankings internacionais (Times
Higher Education, QS e U-Multirank)

» Consolidacdo de documentos, com consequente insercdo do
Escritorio de Internacionalizacdo no Regimento Geral da UFCSPA

» Atualizacdo constante das informacdes do novo site
institucional

» Apoio a PROPPG na implementacdo das etapas do edital de
internacionalizacdo da pds-graduacdo da UFCSPA

e Comunicacao das acdes de internacionalizacdo desenvolvidas
pela comunidade

* Limitacdes técnicas e de pessoal da instituicdo para oferta de
mobilidade internacional virtual

e Caréncia de maior numero de servidores para o Escritério de
Internacionalizacao
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PRINCIPAIS INOVACOES E MELHORIAS IMPLEMENTADAS

* Instrucdo dos processos de mobilidade académica, de
solicitacdo de documentos académicos em inglés e acordos
internacionais pelo SEI

* Estabelecimento de critérios para mobilidade internacional
virtual de estudantes

* Atualizacdo de informacdes e criacdo de novas paginas
relacionadas a internacionalizacdo para o novo site institucional

e Otimizacdo da coleta de dados para submissao a rankings
internacionais

PERPECTIVAS FUTURAS

 Ampliar e consolidar a cooperacao sul-sul, especialmente com
paises africanos de lingua oficial portuguesa

* Ampliar a capilarizacao dos processos de internacionalizagcdo
nos diversos setores da universidade

* Intensificar as praticas de internacionalizacdo em casa
» Estabelecer critérios para fomento a mobilidade de
pesquisadores visitantes internacionais e a mobilidade de

servidores e discentes da UFCSPA

* Aumentar a visibilidade das acdes de internacionalizacao
desenvolvidas pelos membros da nossa comunidade

* Submissdo de dados institucionais para o ranking U-Multirank
pela primeira vez

» Aplicacdo de questionario para levantar experiéncias e
perspectivas dos membros da Comunidade UFCSPA no ambito
da internacionalizacao

* Fornecimento de traducédo para o inglés de documentos
académicos, como historicos e atestados de matricula

* Ampliar o estimulo a oferta de atividades e disciplinas em
linguas adicionais na graduacdo e pos-graduacao.

* Implementar oferta sistémica de mobilidade e intercambio
virtual para discentes e servidores.

* Ampliar o estimulo a oferta de atividades e disciplinas em
linguas adicionais na graduacdo e pos-graduacao.

* Desenvolver estratégias para a captacao de fontes de

financiamento alternativas para o custeio de projetos de pesquisa

e para a realizacdo de estdgios de curta/longa duracdo de
discentes e de docentes.
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4.4.5 NO ENFRENTAMENTO A COVID-19

Coerente com sua missao, visao, principios e valores, mas também
coerente com a forca e dedicacdo de quem realmente faz da
UFCSPA uma instituicdo referéncia na atencao integral a saude:
seus servidores e estudantes, desde os primeiros sinais da iminéncia
do fendbmeno COVID-19, a Universidade desempenhou papel
fundamental na luta tanto para evitar sua propagacao, quanto para
entendé-lo cientificamente e ajudar a elaborar protocolos para
diagnosticar, tratar e curar quem fora contaminado.

Uma grande proporcdo da nossa comunidade universitaria

esta envolvida diretamente com acdes de enfrentamento a
COVID-19, tanto na assisténcia em saude nos locais de pratica e
acdes essenciais na propria universidade, quanto nas pesquisas.
Sinteticamente, sdo mais de 100 macro-acdes desenvolvidas
diretamente pela UFCSPA, desdobradas em micro-acdées como

a producédo de alcool gel e de equipamentos de protecéo
individual, testagem de apoio ao LACEN - Laboratério Central
de Saude Publica do Estado do Rio Grande do Sul e a Irmandade
Santa Casa de Misericordia de Porto Alegre, até a participacdo da
Universidade no Comité Cientifico de Enfrentamento a Pandemia
Covid-19, formado por pesquisadores das universidades gauchas
e autoridades cientificas por solicitacdo do governo do Estado.

A UFCSPA também vem atuando em campanhas de vacinacdo
para gripe, prestacdo de orientacdes telefdbnicas pelo Telessaude,
um servico de teleatendimento a populacdo em geral, e producao
de materiais educativos distribuidos e veiculados em diferentes
midias, com informacdes sobre a prevencao e contagio do Novo
Coronavirus.

Também estdo sendo realizadas acdes de promocao de bem-
estar e saude, fabricacdo digital para reposicdo de pecas e

componentes utilizados em hospitais no combate ao coronavirus,
além de muitas outras iniciativas, incluindo varias junto as
Secretarias Municipal e Estadual de Saude e Ministério da

Saude. Nesses 12 meses de enfrentamento a COVID-19, foram
desenvolvidos, a partir de um esfor¢co concentrado dos nossos
pesquisadores, projetos para compreender melhor a doenca e
buscar formas de prevencao e tratamento.

Nado podemos deixar de lembrar das campanhas de solidariedade
gue estdo levando ndo somente roupas e alimentos para

as pessoas gque mais precisam, mas também informacédo e
acolhimento nesse periodo de isolamento e distanciamento
social. Sobre isso, a UFCSPA criou um programa de atendimento
psicoldgico online para alunos em conjunto com o Nucleo de
Apoio Psicopedagdgico e a Coordenacdo de Assuntos Estudantis
da Universidade, além de um programa de atendimento para
servidores e profissionais de saude.

A pandemia também obrigou a Universidade a repensar o
ensino, pesquisa, extensdo e gestdo no contexto de isolamento
e distanciamento social. Novamente, os servidores e discentes
trabalharam juntos para pensar e resolver a distancia fisica
gue, mediada pelas diferentes tecnologias, tornou a UFCSPA
virtual, com servicos e acdes sendo realizadas de forma
remota. Técnicos-administrativos e docentes disponibilizaram
seus recursos técnicos para que a Universidade ndo parasse,
mantendo, na medida do possivel, todos os servicos essenciais.

Do mesmo modo, os estudantes mantiveram seu cotidiano de

estudos, sempre amparados por estratégias institucionais para
fornecer e disponibilizar acesso a recursos técnicos e internet

para todos que estejam com dificuldades de acesso.
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Quadro sintese sobre as macro e micro-acoes desenvolvidas
pela UFCSPA no enfrentamento a Covid-19

Responsavel

Publico-beneficiario

Quantificagao

Juntos podemos Mais UFCSPA:
campanha para arrecadar alimentos, itens
de higiene e limpeza, roupas, calcados e
equipamentos de informatica e afins

PROEXT e
DCE-UFCSPA

Estudantes da UFCSPA
em vulnerabilidade social,
comunidades quilombolas
e indigenas

292 cestas basicas e
48 equipamentos de
informatica entregues a
alunos

Parceria UFCSPA e Fundac¢do Médica do
Rio Grande do Sul: criacdo de fundo para
captacado de recursos

Gabinete da Reitoria e Pro-
Reitoria de Planejamento

Projetos de pesquisa,
desenvolvimento e
inovacao da UFCSPA,

para financiar a confeccao
de EPIs, produzir alcool

gel, bem como ampliar a
realizacao de testes rapidos

Foram arrecadados
R$ 49.445,64

Parceria interinstitucional para a

realizacao de testes rapidos no municipio
de Esteio: desenvolvimento de estudos
epidemioldgicos, clinicos e moleculares com
o objetivo de conter o avanco da Covid-19 no
municipio

Departamento de
Farmacociéncias e
Programa de Pods-
Graduacdo em Ciéncias da
Saude

Municipes de Esteio

Foram realizados 2 mil
testes

Parceria interinstitucional entre a UFCSPA e
a TAURUS

PROPPG

Residentes médicos

e multiprofissionais,
doutorandos, discentes
da graduacdo em estagio
presencial

1000 Face Shields
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Responsavel

Publico-beneficiario

Quantificagao

Estudo sobre Covid-19 com profissionais da
saude e Brigada Militar: informacédes clinicas
sobre contagio e imunidade

UFCSPA (PPG-Patologia),
ISCMPA e Instituto Cultural
Floresta

Profissionais que trabalham
no setor de emergéncia
hospitalar de Porto Alegre
e policiais militares de 10
municipios gauchos

4,5 mil pessoas (3 mil
profissionais da saude e 1,5
mil policiais militares)

Treinamentos sobre ventilagcdo mecanica:
treinamento para as equipes de Fisioterapia
do complexo hospitalar da ISCMPA sobre as
melhores praticas de ventilacdo mecanica
para pacientes com COVID-19

Curso de Fisioterapia

Estudantes da UFCSPA e
profissionais do servigco de
fisioterapia da ISCMPA

Nao se aplica

Producao e distribuicdo de Alcool Gel

Estudantes, professores e
técnicos de laboratoério

Secretarias Estadual

e Municipal de Saude,
estudantes e servidores da
Universidade, pessoas em
situacado de rua

4,5 toneladas

Voluntariado UFCSPA: lista de voluntarios

- estudantes, professores, técnico-
administrativos e comunidade - para o
desenvolvimento de acdes coordenadas
junto as Secretarias Municipal e Estadual de
Saude e Ministério da Saude

PROEXT, Secretarias
Estadual e Municipal de
Saude, Ministério da Saude

Comunidade em geral

56 acdes
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Responsavel

Publico-beneficiario

Quantificagao

Realizacdo de Testes para o novo
Coronavirus

PROPPG, Laboratério

de Biologia Molecular

da ISCMPA e Prefeitura
Municipal de Porto Alegre

Comunidade em geral

90.926 testes

“Minuto Corona”: chat via WhatsApp para
compartilhamento de informagdes sobre

a Covid-19, bem como envio de duvidas e
guestionamentos sobre

Nucleo Rondon UFCSPA

Comunidade em geral

N&o se aplica

Impressao de mascaras para protecao
individual - modelo Face Shield; EPIs,
mascaras de 6xido de zinco, laminas
para video laringoscopia e pec¢as para
respiradores

LIPECIN-UFCSPA

Profissionais que atuam na
linha de frente no combate
a Covid-19, junto a UFCSPA
e Santa Casa

1759 Face Shields (modelo
pantera e prussa);

750 EPls;

200 mascaras de o6xido de
Zinco;

Dezenas de laringoscopios;

Dezenas de pecas para
respiradores.

EPICOVID - pesquisa para avaliar a
imunidade ao Covid-19

UFPEL, Governo do Estado,
UFCSPA e outras IES do
Estado

Comunidade em geral

N&o se aplica
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Responsavel Publico-beneficiario Quantificacao

Modelo de mascaras de tecido: molde com
instrucdes passo a passo para a confeccdo
de mascaras de tecido

Curso de Tecnologia em

Alimentos da UFCSPA Comunidade em geral N&o se aplica

UFCSPA: 100% dos
servidores, (25%) dos
estagiarios e 13% dos
bolsistas

ISCMPA: 66 atendimentos
com protocolo de
lideranca engajadora

Projeto Estratégico para Atendimento
Psicolégico na Situacdo de Emergéncia

em Saude Pu~bllca pelo C.owd 19: : PROGESP em parceria TPl A Eoltal ECE PN B kemaniima das cqu pesde
promover acdes de acolhimento, apoio com residentes = ; 4 :
social e atendimento psicoldgico para multiprofissionais e S CHIE el e < UdE da =EE oL s Y
; : S ISCMPA a COVID-19;100% da
servidores, bolsistas e estagiarios da docentes UFCSPA F
R i - lideranca do setor e seus
UFCSPA e profissionais de saude e lidetados)

residentes da Santa Casa

Tele Saude Mental (348
atendimentos psicoldgicos
e 165 atendimentos na
psiquiatria junto aos
profissionais da ISCMPA

Conexao Cultura: espaco de manifestacao

cultural virtual, realizado por meio de

apresentagdes do Coral UFCSPA, Banda PROEXT e Nucleo Cultural Comunidade em geral
Comunitaria UFCSPA e exposicdes artisticas

variadas
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Responsavel Publico-beneficiario Quantificacao

Respira e ndao pira UFCSPA: projeto

institucional, orientado a transmissdes em

midias e redes sociais (Facebook e Youtube), PROGRAD Comunidade em geral 16 transmissdes
sobre temas importantes, relativos a vida

académica e ao novo coronavirus

Cartilha Bé-a-ba Digital: passo a passo em
linguagem e formato acessivel, orientando
o uso de ferramentas virtuais para idosos,
com vistas a qualificar o dia a dia de idosos
de Porto Alegre, principalmente durante a
pandemia da Covid-19 (Pode ser acessada
aqui).

UFCSPA (curso de
Biomedicina), Conselho
Municipal do Idoso e Banco
de Alimentos

Versdo impressa e versao

Idosos de Porto Alegre Sl

Central Institucional de Informag¢des sobre

a Covid-19: producdo e compartilhamento

de conteudo diverso para informar, orientar ASCOM e Gabinete da
e acalmar a populacdo sobre o contexto Reitoria

pandémico (portal institucional, redes sociais

e mensageiros instantaneos)

Comunidade em geral 255 publicacdes

Newsletter - UFCSPA no combate e

prevenc¢ao a Covid-19: resumo das

estratégias institucionais (a cada 15 dias),

enviado aos veiculos de midia do RS, Gabinete da Reitoria
instituicdes parcerias, 6rgdos de fomento

e de regulacao, conselhos e associacdes

profissionais

Imprensa e instituicdes

parceiras oS
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Responsavel

Publico-beneficiario

Periodo

Telemonitoramento de Usuarios
Sintomaticos Respiratorios Gripais

Cursos envolvidos

pelo PET-Saude/
Inteprofissionalidade:
Biomedicina, Enfermagem,
Farmacia, Fisioterapia,
Fonoaudiologia Medicina,
Nutricdo e Psicologia.

Usuarios do Sistema
Unico de Saude atendidos
em Unidades de Saude
do Distrito Docente
Assistencial Norte Eixo-
Baltazar

Até 18/03/2021:18.753
sintomaticos gripais.4.820
casos confirmados de
SARS-CoV-2

Acesso aos dados em
tempo real (aqui)

Desenvolvimento de um objeto de
aprendizagem (site) intitulado: COVID-19
evidéncia para todos.

Publicacdo de artigo sobre essa iniciativa
na Revista Gaucha de Enfermagem.

PPGENf e Curso de
Enfermagem

Publico em geral adultos e
criangas, profissionais da
saude.

Até 22/03/21 Visualizacdes
de pagina: 5.453

Usuarios: 3,62 mil

Acesso do site: aqui

Pré-print SciELO: aqui

Perguntas e Respostas sobre o COVID-19
Elaboracao de infograficos sobre prevencao
da COVID-19 para inclusdo no site.

Artigos cientificos sintetizados e traduzidos
para acesso do publico e inclusdo o Site.

GT Nursing Now UFCSPA
do Curso de Enfermagem

Profissionais da saude e
publico adulto.

Artigo 1- acesso aqui
Artigo 2- acesso aqui

Artigo 3 - acesso aqui
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Responsavel

Publico-beneficiario

Periodo

Realizada traducao e legenda no
video intitula’do: ENFERMEIROS
REAIS, HISTORIAS REAIS.

Académica de Enf. Melanie

Schroder e Profa Rita
Caregnato

Profissionais da
Enfermagem

De 5/12/2020 até
21/03/2021: 6.747
visualizacdes
Acesso aqui

Trés artigos cientificos publicados sobre
COVID-19:

Um artigo publicado na Revista SOBECC

Dois artigos publicados na Revista do
COFEN - FOCO

Curso Enfermagem

Profissionais da
Enfermagem

Artigo 1- acesso aqui
Artigo 2- acesso aqui

Artigo 3- acesso aqui

Participacdo na elaboracao das
recomendacdes da SOBECC

Sociedade Brasileira

de Centro Cirurgico -
participacdo da Profa Rita
C. A. Caregnato

Profissionais da
Enfermagem que
trabalham em Centro
Cirurgico

Acesso aqui

Drive thru para coleta de RT-PCR de
usuarios atendidos nas unidades de saude

COE e Cursos envolvidos
Inteprofissionalidade

Comunidade assistida nas
unidades de saude

Atividade ainda em
exercicio e sem data
para finalizar
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Publico-beneficiario

Responsavel

Periodo

Construcao de protocolo de retorno as
aulas para escola de Educacao Infantil do
DDA/NEB, com treinamento de todas as
educadoras; e distribuicdo de mascaras
infantis e face shields para comunidade
escolar de uma escola de Educacao Infantil
do DDA/NEB.

Projeto de extensao

interdisciplinar coordenado

por professora do Curso

de Enfermagem com

participacao dos cursos de:

Enfermagem, Fisioterapia,

Fonoaudiologia Medicina,

Nutricao e Psicologia. Comunidade escolar
Titulo do Projeto: Promocdo do DDA NEB
do desenvolvimento

neuropsicomotor em

criancas de O a 24 meses de

idade atendidas em creches

municipais e conveniadas

da Zona Norte de Porto

Alegre, RS.

140 pessoas atingidas

Publicacdes informativas em rede social
sobre COVID19 com foco nas atualizacdes
para gestantes e puérperas

Projeto de extensao
interdisciplinar coordenado
por professora do Curso

de Enfermagem com
participacdo dos cursos de:
Enfermagem, Fisioterapia,
Fonoaudiologia Medicinag,
Nutricdo e Psicologia.

Titulo do Projeto: Trabalhando
com as recomendacodes da
OMS para a garantia de uma
experiéncia positiva de parto
em um hospital de ensino de
Porto Alegre, RS.

Comunidade escolar
do DDA NEB

RELATORIO DE GESTAO 101 UFCSPA 2020

140 pessoas atingidas



7/ PROJETOS DE PESQUISA CONTEMPLADQOS EM EDITAIS DE FOMENTO

Percurso Epidemiolégico, Gendmico e Clinico do virus
SARS-CoV-2 causador de COVID-19: objetiva realizar estudos
epidemioldgicos, clinicos e moleculares visando acompanhar

a evolucado da doenca, reduzir a velocidade de transmissao do
virus, de preparar o sistema de saude indicando estratégias ndo-
farmacoldgicas de enfrentamento e medidas para o adequado
manejo da pandemia da COVID-19.

Enfrentamento Social da COVID-19: objetiva buscar, através
de um estudo interdisciplinar, aspectos que colaborem para um
contingenciamento dos efeitos sociais hegativos causados pela
pandemia da COVID-19, aumentando o bem-estar social

Caracterizacao gendmica e epidemiolégica da SARS-CoV-2 no
sul do Brasil: objetiva avaliar o perfil genémico da infeccdo por
SARS-CoV-2 baseado em filogenia de amostras positivas no Sul
do Brasil

Avaliacdo das propriedades diagndsticas do teste rapido
para COVID-19: objetiva avaliar a performance do TR quando

comparado a um teste de referéncia

COVID-19 - evidéncias para todos: objetiva divulgar informacoes
baseadas em evidéncias cientificas para todos os publicos,
criancas, populacdo em geral e profissionais de saude

Estudo de seguranca e eficacia de ampliacao do tempo de

uso de mascaras faciais em um cenario de pandemia: objetiva
avaliar a seguranca e eficacia de ampliacdo do tempo de uso das
mascaras faciais em um cenario de pandemia

Epidemiologia Molecular do Coronavirus SARS-CoV-2 no

Rio Grande do Sul - Relagdes filogendmicas, analise de
mutagoes e deteccao de coinfecgdes: objetiva realizar estudo
epidemioldgico do novo coronavirus, SARS-CoV-2, a partir de
uma abordagem molecular combinada com andlise de dados
clinicos

Para além desses projetos, outros 33 foram aprovados pelo Comité
de Etica em Pesquisa com seres Humanos, no ambito da Covid-19

PROJETOS DE PESQUISA VINCULADOS A PROGESP

Pandemia por COVID-19, bem-estar e saiude mental no
trabalho: visa compreender identificar fatores de risco
(burnout, adicdo laboral, tédio, desesperanca, demandas e
cargas laborais) e de protecao psicossocial (engajamento,

satisfacdo com a vida, otimismo, esperanc¢a, recursos laborais)
no trabalho, verificando seu impacto no bem-estar e na

salde mental no trabalho durante a pandemia em diferentes
organizacgoes.
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PROJETOS RELACIONADOS INDIRETAMENTE COM A PANDEMIA DA COVID-19

» Sistema inteligente para identificacdo de estresse ocupacional
em equipes de saude - sistema de vigilancia de estresse e
recomendacdes de enfrentamento: Desenvolvimento de um
modelo preditivo para vigilancia inteligente para o estresse
ocupacional de profissionais da saude devido ao risco de
contaminacado hospitalar.

e Burnout research consortium: The purpose of this project is to
develop a diagnostic tool in form of a self-report questionnaire
to assess burnout that can be used by professionals. This
questionnaire is dubbed Burnout Assessment Tool (BAT), with

6 PROJETOS DE EXTENSAO

Pilulas de Humanidade: dicas diarias sobre livros, filmes, séries e
musicas, objetivando qualificar a vida de quem precisa estar em
isolamento e distanciamento social, bem como interagir com a
comunidade de alunos e servidores UFCSPA (Disponivel aqui).

Podcast ConectadaMente: objetiva abordar, mensalmente, temas
relacionados a saude mental (Pode ser acessado aqui)

comparisons in 26 countries between occupational groups
before and during the COVID-19 pandemic.

» Desenvolvimento de lideranca engajadora em equipes

de saude - proposta de intervencdo em saude: visa testar
intervencao em saude com foco na lideranca engajadora para
aumentar suporte social, emocdes ou estados psicoldgicos
positivos e bem-estar laboral, além de verificar indice de
Melhora Clinica (IMC) individual em lideres em relacdo a
exposicdo a burnout, adicdo laboral e possiveis comorbidades
associadas.

Comunidade
em geral

Departamento de Educacao

e Humanidades 9 ptlles

Projeto de Extensédo
‘Educacdo Permanente
em Enfermagem na Saude
Mental’

Comunidade

10 podcasts
em geral
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PUBLICACOES DA EDITORA SOBRE A COVID-19

d . \ - : / Editora Comunidade i
Aprendendo sobre virus e vacinas (infanto-juvenil, pode ser acessado aqui) UECSPA A Digital
- : — Ny i . Editora Comunidade L
Extensao Universitaria na UFCSPA: midias sociais e COVID-19 (pode ser acessado aqui) UECSPA i Digital
: i " P 3 ] Editora Comunidade |
Minuto Corona: conectando ciéncia e sociedade (pode ser acessado aqui) UECSPA sl s Digital
Covid-19 - Engajamento académico no ensino superior: proposicdes e perspectivas em Editora Comunidade Digital
tempos de Covid-19 (pode ser acessado aqui) UFCSPA em geral 9
Covid-19 - Protocolos em saude mental na pandemia: um guia com diretrizes praticas Editora Comunidade —
. Digital
(pode ser acessado aqui) UFCSPA em geral
Covid-19 - Maternidade e solidao: relatos de professoras em tempos de pandemia (pode Editora Comunidade o)
. Digital
ser acessado aqui) UFCSPA em geral
] = i 3 . Editora Comunidade =
Covid-19 - Biosseguranca e pesquisa em tempos de covid-19 (pode ser acessado aqui) UFCSPA S e Digital
p ) g . - i . Editora Comunidade e
Covid-19: um estudo comparativo da pandemia no Brasil e na Italia (pode ser acessado aqui) UECSPA 5 s Digital
i > | Editora Comunidade S
Coronabook (infantil, (pode ser acessado aqui) UECSPA =4 N Digital
’ e : : Editora Comunidade e
Valentina na Pandemia (infantil, (pode ser acessado aqui) UECSPA - - Digital
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4.5 RESULTADOS DAS PRINCIPAIS AREAS DE ATUACAO OU ACOES DA UFCSPA

4.5.1 GESTAO ORGCAMENTARIA E
FINANCEIRA

Esta secdo apresenta a demonstracdo da eficiéncia e da
conformidade legal de areas relevantes de gestdo que
contribuiram para o alcance dos resultados no exercicio.

4.5.1.1 PERFIL DO GASTO E DESEMPENHO
FINANCEIRO

O Orcamento destinado a UFCSPA pela Lei Orcamentario Anual
(LOA) para o exercicio de 2020 foi de R$ 154.159.940,15. Tal monta

foi destinada para custeio da folha de pagamento de ativos e inativos
e manutencdo do funcionamento da instituicdo (custeio e capital). A
Universidade também recebeu aportes orcamentarios por meio de
descentralizacdes de créditos (Termos de Execucdo Descentralizada -
TEDs, firmados com 6rgaos da administracdo federal) que totalizaram
R$ 27.801.229,69. Referidas descentralizacdes foram oriundas dos
seguintes programas/projetos:

» Residéncias Médica e Multiprofissional (Cedente: Secretaria de
Educacdo Superior do Ministério da Educacado): R$ 24.981.769,71

e Programa de Apoio a Pesquisa (PROAP) - (Cedente:
Coordenacédo de Aperfeicoamento de Pessoal de Nivel Superior -
CAPES): R$ 342.059,98

* Programa de Preceptoria em Saude (PRODEPS - Cedente:
Secretaria de Educacao Superior do Ministério da Educacdo):
R$ 290.400,00

* Apoio ao Funcionamento das Instituicdes de Ensino Superio
sem hospitais universitdrios (Cedente: Secretaria de Educacdo
Superior do Ministério da Educacao): R$ 1.584.000,00

* Enfrentamento da Emergéncia de Saude Publica COVID-19 -
equipamentos (Cedente: Secretaria de Educacdo Superior do
Ministério da Educacdo): R$ 603.000,00

4.5.1.2 DESEMPENHO COMPARATIVO
ORCAMENTO X EXECUCAO

4.5.1.2.1 EXECUCAO DOS RECURSOS ORGAMENTARIOS
ADVINDOS DA LEI ORGAMENTARIA ANUAL (LOA)

Desempenho Comparativo
Orcamento LOA x Execucao

Orcamentario _ R$ 154.159.940,15

R$ 153.979.466,35
(99,88%)

Executado
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Do total recebido pela Lei Orcamentaria Anual - LOA,

R$ 154.159.940,15, a UFCSPA empenhou o valor de R$
153.979.466,35, o que corresponde a execucao orcamentaria de
99,88 % do valor destinado a Instituicdo.

R$ 180.473,80
R$ 166.195,01
R$ 14.018,00
[ R$ 240,53 R$ 20,26
20GK 20RK 20RK 4572 Total saldo
Fomento Investimento Custeio Capacitacao nao executado
as acoes de servidores

O grafico acima detalha e destaca o baixissimo volume de
recursos ndo executados relativos a capital e custeio oriundos
da LOA, resultado de uma melhor organizacdo das compras

e planejamento das despesas da universidade - movimento
gue se iniciou no ano de 2017 e hoje vem apresentando 6timos
resultados. Por seu turno, no que se refere a devolucdo de
recursos destinados a capacitacao de servidores e fomento as
acoes do Inglés sem Fronteiras - ISF , em razdo da situacdo de
Pandemia vivenciada no ano de 2020, varias acdes planejadas
ndo puderam ser realizadas pela PROGESP e EINTER, tal fato
foi fator preponderante para o baixo indice de execucdo dos
valores.

4.5.1.2.2 EXECUGCAO DOS RECURSOS~ORCAMENTARIOS
ADVINDOS DE TERMOS DE EXECUCAO
DESCENTRALIZADA - TEDs:

Percentual de execu¢ao dos recursos
orcamentarios advindos de TEDs

Residéncias 100,00%
PROAP 90,89%
PRODEPS 70,83%
IFES/sem HU 100,00%
Enfrentamento Emergéncia Saude Publica 88,72%

O quadro acima apresenta a execucdo orcamentaria dos recursos
recebidos pela universidade através de termos de execucao
decentralizadas (TEDs). Os principais pontos que merecem
destaque sdo:

a) a manutencao do alto indice de excecucao do TED relativo ao
PROAP, isso em razdo das mudancas na organizacdo e forma das
aquisicoes dos insumos de pesquisa implementadas a partir de 2017.
b) o aumento no indice de execucdo do TED PRODEPS, o qual
passou de 44,76% em 2019 para 70,83% em 2020. Tal acréscimo

se deve a maior organizacao das selecdes dos preceptores e na
celeridade da descentralizacdo pela unidade concedente.

c) a execucado do TED para enfrentamento da COVID-19, o qual
possibilitou que a universidade adquirisse dois equipamentos
essenciais para realizacdo de testagens na populacdo: um Extrator
Automatizado KingFisher (R$ 342.000,00) e um Analisador Quimico
- Luminex (R$ 192.999,97). O indice de execucao foi de 88,72% em
virtude da reducdo dos valores dos equipamentos comparados aos
orcamentos iniciais dos fornecedores.
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4.5.1.2.3 ANALISE GERAL SOBRE A EXECUCAO ORCAMENTARIA
Cabe destacar que o contingenciamento dos recursos
orcamentarios em 2020 foram efetuados de forma diferenciada
de anos anteriores, sendo implementada uma vinculacdo de
parte do orcamento a liberacdo do Congresso Nacional, o qual
representou , em média, aproximadamente 45% do total do
orcamento previsto. O montante foi liberado por aprovacao do
Congresso no segundo semestre. Tal fato fez com que a UFCSPA
precisasse rever constantemente o planejamento das acdes a fim
de executar, em tempo exiguo, os recursos liberados e atender as
demandas institucionais com a maior celeridade possivel.

Outro ponto de destaque foram duas acdes estratégicas
efetuadas para realocacdo dos recursos de forma a tornar
possivel a sua utilizacdo dentro da necessidade da Instituicdo que
foram a troca de GND 3 - Custeio para GND 4 - Capital no valor
de R$ 3.149.129,00 e a troca de fonte n? 250 (Recursos Préprios)
para fonte n? 650 (Recursos de Superavit Financeiro) no valor

de R$ 403.134,00, que devido a frustacdo da arrecadacao das
receitas permitiu a utilizacdo de todo recurso recebido utilizando-
se o superavit historico.

Ao lado apresentamos grafico demonstrativo de toda a execucdo
orcamentaria geral (LOA + Descentralizacdes) demonstrando que
desde 2017 ha um forte crescimento no sucesso da execucdo do
orcamento, sendo isso fruto de diversas medidas adotadas pela
gestédo, incluindo implentacdo de calendarios de compras anuais
e continua discussdo do planejamento de aquisicoes.

Para o cumprimento das despesas relativas ao funcionamento e
manutencdo das atividades de ensino, pesquisa, extensdo, gestao,
bem como a manutencdo da infraestrutura fisica e laboratorial as
despesas sdo categorizadas por grupos:

Gestao orcamentaria

R$ 178.461.120,02

R$ 168.343.792,39 R$ 179.108.496,05
R$ 159.153.411,70
R$ 148.772.030,05

2016 2017 2018 2019 2020

Orcamentario .Executado
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Despesas por Grupo LOA

98,43%
R$ 115.495.093,00

98,75%
R$ 32.949.312,15

99,99%
R$ 5.265.535,00

[
Pessoal Custeio - Outras Investimentos
despesas correntes
. Dotacao inicial Executado

Despesas por Grupo LOA e
Descentralizacoes

98,05%
R$ 115.495.093,00

99,13%
R$ 60.147.898,84

98,84%
R$ 5.868.535,00

I
Pessoal Custeio - Outras Investimentos
despesas correntes
. Dotacao inicial Executado
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GND1 - Pessoal

4%
Pensoes do RPPS e do Militar

R$ 4.808.761,72 contribuicio a entidade
fechada Previdéncia R$ 409.104,80
14% Aposent. RPPS, Reser.

Remuner. e Refor. Militar
R$ 15.429.481,18

67%
Vencimentos e
vantagens fixas -
pessoal civil

R$ 75.574.510,57

Despesas de exercicios anteriores R$ 22.372,20 Outras despesas varidveis - pessoal civil R$ 122.565,53
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GND3 - Custeio (outras despesas correntes)

o | | { 1% Outros benef. assist. do servidor e do militar
10% Auxilio financeiro

a estudantes

36%

Outros auxilios
financeiros a
pessoas fisicas

1% Passagens e depesas com locomoc¢ao
1% Outros servicos de terceiros P. Fisica

\

11% Outros servicos PJ Op. Int. Orc.

1%
Servicos de tecnologia da
informacao e comunicacao PJ

< 1% Auxilio transporte < 1% Despesas de exercicios anteriores
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No GND 4 - INVESTIMENTO a UFCSPA inicialmente contou com o valor de R$ 2.116.406,00, destes R$ 665.749,00 oriundos de recursos
proprios da universidade, valor que proporcionaria apenas a execucdo de 70% do que estava planejado em despesas de Capital. Entdo
para ser possivel a efetivacdo do planejamento para o exercicio foi efetivado através de interlocucdo junto a Secretaria de Orcamento
do MEC a troca de GND’s que resultou em um aporte de R$ 3.149.129,00 em Capital. Foi recebido também uma descentralizacdo para
aquisicdo de equipamento no valor de R$ 603.000,00.

GND4 - Capltal - Investimento 4.5.1.2.4 PRINCIPAIS DESAFIOS E ACOES FUTURAS

As principais dificuldades encontradas no exercicio
de 2020 foram o contingenciamento dos recursos
orcamentarios e a execucao do planejamento
13% e contratacdes no cenario de emergéncia em
Recursos proprios saude pub‘l|ca o!eV|d~o a Pandemia. No que. |
concerne a realizacdo de despesas, a priorizacao
na execucado das despesas correntes continuou
sendo o pagamento de servicos de terceiros por
pessoa juridica (limpeza e conservacao, vigilancia
e seguranca e manutencao predial) e as despesas
46% com bolsas em toda?s suas mo'dalidades (auxilios
aos estudantes, ensino, pesquisa, extensado e
Troca GND desenvolvimento institucional).
Frente a este cenario, que com certeza ira se
repetir ao longo dos proximos anos, € imperioso
implementar acdes que visem a otimizacao
dos recursos financeiros, de modo a priorizar
o investimento em acdes estratégicas voltadas
funcionamento pleno das areas finalisticas.
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4.5.2 GESTAO DE CUSTOS

A UFCSPA ainda ndo adotou um sistema de custos devido a
falta de definicdo de objetos de custos e pela indisponibilidade
de informacdes para alocacdo dos custos. De acordo com a
NBC T 16.11, objeto de custo é a unidade que se deseja mensurar
e avaliar custos; no caso da UFCSPA, os servicos sdo postos a
disposicdo do publico. O principal servico prestado pela UFCSPA
é a formacao de profissionais na drea da saude. Para que se
tivesse uma apuracdo de custos por servico prestado, seria
necessario um detalhamento por cursos oferecidos, o que hoje
é impraticavel. Como exemplo, citamos a despesa de pessoal
fornecida pelo SIAPE, que sequer separa a rubrica “vencimento
basico” de docentes e técnico-administrativos. A despesa

de pessoal € a maior de todas, mas também encontramos
dificuldades para rateio de custos indiretos, pois todos os cursos
funcionam no mesmo endereco e dividem estruturas e servicos,
como limpeza, seguranca e energia elétrica. Assim, de forma
alternativa, quando da criacdo da Aba “Centro de Custos”, no
SIAFIWEB, em 12 de fevereiro de 2018, a UFCSPA optou por
alocar custos de forma genérica, mantendo todo o custeio no
codigo SIORG 970, ou seja, no mais alto nivel institucional.

4.5.3 GESTAO COM PESSOAS

Eixo Valorizacao das

Pessoas

- Projeto de bem-estar e
engajamento no trabalho na
UFCSPA para enfrentamento
da pandemia da COVID-19

- Processos de autodeclaracao
conforme Instrucdes
normativas n® 19, de 12 de
marco de 2020 e n2 109, de 29
de outubro de 2020 (ajudou a
montar o mapa de saude) e de
rastreio e telemonitoramento
dos casos na UFCSPA
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Eixo Otimizacao e
Democratizacao dos

Recursos

- Elaboracédo das ferramentas
Mapa de Saude e de Protocolos
setoriais para retorno
programado dos servidores

- Consolidacdo normativa

- Concursos e processos seletivos
realizados de forma remota




4.5.3.1 CONFORMIDADE LEGAL LEGISLAGAO APLICADA

A UFCSPA observa todas as normas aplicaveis a area, assim como emite regulamentacao interna para manter a conformidade legal
na gestdo com pessoas em alinhamento com as metas institucionais e os desafios enfrentados em 2020.

Lei 11.091/05

Lei 8.112/90 Lei 12.772/12
Estruturacao do Plano

de Carreiras e Cargos de
Magistério Federal

Estruturacao do Plano . =

de Carreira dos Cargos Regime juridico

Técnico-Administrativos dos servidores
em Educacéao

No ano de 2020, em virtude da Pandemia, a fim de regrar este momento de excepcionalidade, no ambito federal, foram editadas
27 normativas, dentre Leis, Decretos, Portarias, Medidas Provisdrias, Instrucdées Normativas, Notas Técnicas, referentes a politica de
gestdo com pessoas. Dentre as principais normas emitidas, podemos destacar:

2

Portarias
Ministeriais
96/20/Min. Economia

5 1 |
Leis Ordindrias Lei Complementar Instrugoes

13.979/20 173/20 Normativas

10.023/20 Min. Economia/
1 SEDGGD/SGDP

19, 20, 21, 27, 28, 35, 37,
Decreto 46, 60, 65, 78,103 e 109
10.282/20

14.035/20
14.040/20
14.065/20

343/20/Min. Educacdo
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No ambito da UFCSPA, em 2020, ocorreu a consolidacao
normativa e, com isso, a PROGESP foi inclusa no Regimento
Geral da Universidade, assim como aconteceu a correcdo e
implementacdo de normas (Portaria com Norma de Pessoal
Docente, Portaria sobre acidentes em servico, Portaria de
Afastamentos, Portaria de Gratificacdo por Encargo de Curso ou

Concurso, Portaria de Processo Seletivo para Professor Substituto,

Portaria de Redistribuicdo). Foram publicadas seis portarias, por
essa Pro-Reitoria, referentes a organizacdo e funcionamento da

universidade. Com destaque para:

Portaria 05/2020, de
17 de margco de 2020

Suspende a conducédo e a
realizacdo de todos os
processos de selegcdo em
andamento.

Portaria 08/2020, de
22 de abril de 2020

Instrui sobre o Relatério de
Atividades coletivas dos
servidores e estagiarios
administrativos na pandemia
da COVID-19 no &mbito da
UFCSPA.

Portaria 06/2020, de
26 de marg¢o de 2020

Dispde sobre as medidas de
carater temporario de

prevencédo da disseminacao
do coronavirus (COVID-19) e
institui, temporariamente, a
modalidade de Trabalho
Remoto.

Portaria 16/2020, de
30 de novembro de
2020

Retomar os Concursos
Publicos de Provas e Titulos
para provimento do cargo
de Professor Efetivo.

ACOES JUDICIAIS

No ano de 2020, recebemos 119 demandas de respostas judiciais as quais
o impacto na implementacdo na folha de pagamento durante o ano foi
de R$ 443158,22, distribuido no decorrer do ano conforme grafico abaixo
de despesas de a¢des judiciais - 2020. As acdes judiciais tiveram maior
impacto nas matérias relativas a aposentadoria devido a suspensdo do
pagamento das vantagens do Art.192, conforme determinacdo da CGU.
Apos o corte no pagamento das rubricas, parte dos beneficidrios que
percebiam as vantagens do Art. 192, entraram com ac¢des judiciais para o
reembolso do valor. Além disso, 0 aumento dos valores implementados
em folha de a¢des judiciais foi devido ao recadastramento das acdes do

sistema SICAJ para o novo sistema SIGEPE.

Despesas - A¢oes Judiciais emRr$ somszr

38.843,28 38.843,24

35.073,24 33.860,33 37.835,20
35.511,97 35.777,83

33.140,54
33.140,54 32.734,81

JAN FEV MAR ABRMAIO JUN JUL AGO SET OUT NOV DEZ

Aposentados

Demandas Acdes

referentes ao
Art. 192

de respostas
judiciais
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R$ 443.158,22

Impacto na
folha de
pagamento ao
longo do ano




Conforme grafico abaixo (execucédo por situacao funcional) fica
demonstrado que o maior valor pago, referente as acdes judiciais,
foi destinado aos servidores aposentados.

Execuc¢do por situagao funcional

R$ 3.315,32 Ativo em outro érgao

R$ 38.651,79 Ativo permanente

R$ 363.048,37 Aposentado

APONTAMENTO DOS ORGAOS DE CONTROLE

Foram recebidas seis demandas, com varios servidores/
instituidores em cada demanda, via TCU relacionados a pensdes
e aposentadorias, os quais foram todos respondidos ou estdo em
fase de resposta.

4.5.3.2 AVALIACAO DA FORGCA DE TRABALHO

O quadro de pessoal da UFCSPA é composto por duas carreiras:
docentes e técnico-administrativos. Contamos com o apoio

de bolsistas de apoio técnico, estagidrios administrativos e
terceirizados. A proporcao de técnico-administrativos para
docentes na UFCSPA se mantém na razédo de 0,57 desde 2018,
uma das mais baixas do pais. Pois ndo ocorreu crescimento de
técnicos administrativos no quadro de referéncia e a nomeacéao de
novos docentes foi pequena, visto que ndo houve acréscimo de
pontos no banco de Professor Equivalente desde 2017 (Portaria
interministerial 109/2017) e sua ocupacdo média estd em 98%.

Total da For¢a de
Trabalho em 2020
(Ativos)

Docentes - Ativos
Docentes efetivos
Contrato temporario
Substitutos

Técnicos Administrativos - Ativos
Técnicos administrativos ..
Cargo em comissao
Requisitados
Colaboracao
Exercicio provisorio
Temporaria

Servidores - Inativos
Aposentados
Pensionistas

Outros
Cedidos
Licenca sem remuneracao

RELATORIO DE GESTAO 115 UFCSPA 2020




DISTRIBUICAO DE SERVIDORES SERVIDORES POR GENERO E FAIXA ETARIA

Nossa forca de trabalho mantém-se majoritariamente de
mulheres; o que pode ser parcialmente explicado pelo diferencial

2 - da UFCSPA em ser uma IFES com foco no campo da saude.
Tecnicos Varias profissdes em salde apresentam essa distribuicdo. A
administrativos forca de trabalho na UFCSPA ainda é jovem com idade média
36.4% de 44 anos (Desvio-padrdo: 9,5). Tendo em vista a reforma
’ o da previdéncia ocorrida em 2019, havera menor impacto do

envelhecimento na folha de pagamento nos préoximos 10 anos,
especialmente para servidores do corpo docente.

N

Até 25 anos

26 a 35 anos

36 a 45 anos 132 90

46 a 55 anos 122 44

Professores

(o)
63,64 56 a 65 anos 74 22

Acima de
65 anos

—

. Docentes . TAEs
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DISTRIBUICAO DE SERVIDORES POR
UNIDADE EM EXERCICIO

Reitoria ] 16 5

Pro-Reitoria de
Administracao - 43

Pro-Reitoria de
Extens&o, Culturae [ o 3
Assuntos Estudantis

Pré-Reitoria de I11 1
Gestao com Pessoas

Bl 340
Graduacao

Pro-Reitoria de
Planejamento m 4
Pro-Reitoria de

Pesquisa e - 23 19
P6s-Graduacao

. Docentes . TAEsSs

CARGOS GERENCIAIS

FGs 69,8%

FUCs 80,0%

CDs 57,1%

Homens . Mulheres

As fun¢des gratificadas (FG), funcdes de coordenacdo de curso
(FUC) e cargos de direcao (CD) sdo todas ocupadas por servidores
efetivos, técnicos e docentes, na UFCSPA.
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DISTRIBUICAO DE SERVIDORES POR 4.5.3.3 REMUNERAGAO E CARREIRA DOS

UNIDADE EM EXERCICIO SERVIDORES TECNICOS-ADMINISTRATIVOS
Classe | Faixa inicial* Faixa final* Nide
servidores
= R$ 4.180,66 R$ 8.323,87 69
D R$ 2.446,96 R$ 4.872,00 130
C R$ 1.945,07 R$ 3.872,70 10
Administrativa B R$ 1.606,41 R$ 3.198,43 1
136 A R$ 1.326,72 R$ 2.542,40 3
DOCé n Ci a *522?3312:;2 ﬁgﬁ:ﬁiﬂ%ﬁ:&fﬁgﬁ ﬁéc: rg)anl;;rra;: iie(s‘tg ggﬁfﬁicz)gfqrisezgcf E‘:e:'?L:iZ)rados pelo érgéo de origem.

372

POR CARREIRA

A (3 D (130) E (69)
B (M
C (10)
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POR TITULACAO PROGRESSOES POR CAPACITACAO, MERITO
E INCENTIVO A QUALIFICACAO

A carreira dos técnicos se desenvolve conforme Lei 11.091/2005
levando em média 24 anos para alcancar o ultimo nivel, caso o
servidor realize todos os procedimentos nos prazos previstos.
O procedimento é composto de auto-avaliacdo, avaliacdo pela
chefia e pela equipe. A progressao por mérito dos técnico-
administrativos é vinculada a avaliacdo de desempenho. Para
progredir, os servidores devem cumprir intersticio de 18 meses
e obter nota favoravel na avaliacdo. Além disso, os técnico-
administrativos podem progredir por capacitacao, de acordo
com os requisitos previstos na Lei n? 11.091/2005. Ambas as
progressdes impactam na remuneracao do servidor.

Ensino médio

Ensino médio técnico

Graduacao

Especializacao

Mestrado

E!!!HE

Doutorado

Na carreira dos técnico-administrativos, ndo se desenvolve pela

promoc¢ao entre classes, mas apenas na progressao entre os

niveis dentro da classe em que ingressou por concurso publico,

conforme Lei 11.091/2005. Mantém-se na UFCSPA o desafio de

extincdo de classes A, B e C, pelo Decreto 9.262/2018 e pelo

Decreto 10.185, de 20 de dezembro de 2019. Além da falta de

provimento dos cargos existentes. Fomte! portbriae DAR/AROGESD

Progressoes
por mérito
75,0%
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DOS SERVIDORES DOCENTES

Classe Denominag¢ao Faixa inicial* Faixa final* N° de
servidores**

E - Titular Titular (E) R$ 8.641,62 R$ 19.815,13 14

D - Associado Associado (D) R$ 7.337,35 R$ 18.153,39 m

C - Adjunto Adjunto R$ 3.353,40 R$ 13.100,52 166

B - Assistente Assistente (B) R$ 2.684,37 R$ 11.114,01 13

A* Adjunto-A - se Doutor, Assistente A - se Mestre R$ 2.442,66 R$ 10.028,56 68

ou Auxiliar - se graduado ou especialista (A)

*Baseado na remuneracdo composta por vencimento basico conforme carga horaria + RT conforme titulacdo e carga horaria (Dedicacéo Exclusiva, 40 horas ou 20 horas)

Em conformidade com a Lei 13.325/2016, os vencimentos foram tabulados conforme a carga horaria de trabalho. A Tabela acima detalha a
remuneracao por faixa salarial dos servidores da UFCSPA. Observa-se que a maioria dos docentes (n= 372) se encontra nas classes A, B e

C; ou seja, nas primeiras etapas de carreira.

POR CLASSE POR TITULAGAO

A 68
Pés-doutorado

B - Assistente o,

€ - Adjunto [
D - Associado [N
E- Titular m

Especializacao
2%

Doutorado
82%
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REGIME DE TRABALHO
oy 23

40h 123

PROGREssAg FUNCIONAL E ACELERACAO
DE PROMOCAO

A carreira dos docentes se desenvolve conforme Lei
12.772/2012 levando em média 20 anos para alcancar o ultimo
nivel, caso o servidor realize todos os procedimentos nos
prazos previstos. As carreiras de docentes do Magistério
Superior estdo estruturadas em cinco classes subsequentes
(classes A, B, C, D e E), as progressdes se ddao por meio de
aprovacao em avaliacdo de desempenho, nos termos da lei

N2 12.772/2012 e as promocdes também ocorrem por meio de
aprovacao em avaliacdo de desempenho e, nas classes finais
da carreira, por critérios adicionais. Também foram registradas
progressodes funcionais judiciais: retificacdes de enquadramento
em nivel da carreira por meio de decisao judicial.

Progressao funcional [T
Promocgodes m
Aceleracoes m

Judiciais [ 4

Fonte: portarias DAP/PROGESP

4.5.3.4 RECRUTAMENTO E SELEGAO

Devido a Pandemia da COVID-19, foi necessario realizar

a contratacdo de professores na modalidade temporaria
emergencial, com base nas leis 13.979/2020 e 10.741/2003,
foram contratados dois professores com contrato vigente por
seis meses ou enguanto perdurar a Pandemia.

Os processos seletivos para professor substituto e com contrato
temporario emergencial foram realizados de forma remota.
Inscricao, recurso/impugnacao, isencdo de taxa e provimento
com tramitacado via Sistema Eletrénico de Informacdes (SEI-
UFCSPA).
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- Finalizacdo do Manuais de Professores Substitutos e Efetivos
- Implementacao de execucao de Processos Seletivos de forma remota, em virtude
Metas atingidas da pandemia ~e da limitacdo imposta pela _LC 173/2_0
- Implementacdo do Manual de Conduta, via Portaria 22/20/Progesp
em 2020 . o ~
- Acompanhamento sistematico das etapas da selecdes de forma remota
- Desenvolvimento e implementacdo de normativas sobre os concursos e sobre
assuntos de pessoal da UFCSPA

Melhorias nos
processos de selecao

- Continuidade dos processos seletivos e concursos de forma remota e
Desafios para 2021 aprimoramento dos processos
- Finalizar a implementacdo de normativas sobre os concursos e sobre os assuntos
de pessoal da UFCSPA, via trabalho de Consolidacdo Normativa
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4.5.3.5 BEM ESTAR, SAUDE E SEGURANCA NO TRABALHO

JAN FEV MAR ABRMAIOJUN JUL AGO SET OUT NOV DEZ

. Docentes TAEs Substitutos

. Licen¢a gestante
Licenca tratamento familiar

Licenga saude

PROJETO DE SAUDE E BEM-ESTAR NO TRABALHO
NO CONTEXTO DA COVID-19

O ano de 2020, devido a Pandemia da COVID-19, come¢ou com
desafios inesperados para todos os profissionais. Pensando nisso,
a Divisdo de Bem-Estar e Saude no Trabalho iniciou o projeto

de acolhimento e atendimento dos servidores da UFCSPA para
propiciar um espaco de suporte psicoldgico diante desse cenario.
O projeto envolveu servidores docentes e técnico-administrativos
gue compunham a equipe de supervisdo do projeto. Profissionais
e estudantes de psicologia foram recrutados para atuar com o
atendimento de forma voluntaria.
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34 voluntarios
(psicologos/as e
estagiarios/as de
psicologia) recrutados
para o atendimento
psicossocial gratuito
de todos os servidores

234 servidores
aceitaram o
atendimento e foram
acolhidos dentro de 6
diferentes protocolos

O acolhimento
psicossocial foi
ofertado a todos os
586 servidores da
universidade. O
contato foi feito por
telefone, mensagem
ou email

40% dos servidores sentiram necessidade de
acolhimento ou atendimento (35% dos técnicos
administrativos e 42% dos docentes). Dos

servidores atendidos pelo projeto, 67% eram
mulheres

MAPA DE SAUDE

O Mapa de Saude é uma ferramenta criada pela Divisdo de
Bem-estar e Saude no Trabalho - DIBEST/PROGESP no inicio
da Pandemia. Esta ferramenta estd alinhada as politicas

de biosseguranca, prevencao e promoc¢ao em salide do
trabalhador.

Pela sistematizacdo de informacdes de saude, com base

nas autodeclaracdes dos servidores e outros dados do
SIAPE, é possivel identificar os grupos de risco dentre os
trabalhadores da universidade. O objetivo do mapa é auxiliar
na tomada de decisdo gerencial em relacdo ao trabalho
presencial na universidade, além de monitorar os servidores
contaminados e em licenca saude.

Assim, de acordo com principios de equidade, os técnicos

e docentes sao divididos em categorias que podem ter
trabalho presencialmente sem restricdes; com ajustes; de
maneira monitorada, por possuir riscos especificos em sua
funcao; e preferéncia de trabalho remoto para agueles do
grupo de risco. Para fins de preservacéao e sigilo, os gestores
tém acesso apenas as classificacdes (sem especificacdo dos
motivos individuais) para que possam planejar de maneira
segura a retomada presencial, guando for necessaria.
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Niveis de retomada presencial

Programada
Sem restricdes

Controlada
Com adaptacdes/ajustes

Monitorada
Com acompanhamento em saude e
seguranca no trabalho

Paulatina_

Preferencialmente em trabalho remoto
Servidores em cuidados
assistenciais, em licen¢a ou cedidos

Em 2020

- 243 autodeclaracdes de saude preenchidas (43%)

- Sincronizacdo das informacdes sobre os niveis de retomada
para atualizacdo em tempo real, considerando sigilo e
transparéncia

- 54,4% dos servidores da UFCSPA tém classificacdo de
retomada programada (sem restricdes para o retorno
presencial)

- 45,6% dos servidores da UFCSPA tém recomendacao para
trabalhar remotamente enquanto for possivel

Subcategoria Monitorada

- Sem restrigcoes: ndo ha restricdes para o retorno, de acordo
com as recomendacdes da DIBEST

- Com ajustes: é recomendado que o retorno seja planejado em
parceria com a chefia/servidor, de acordo com as
recomendacdes da DIBEST

- Trabalho remoto: deve ter o retorno presencial postergado, de
acordo com as recomendacdes da DIBEST (semelhante a
classificacdo Paulatina)

Metas para 2021

- 100% das autodeclarag¢des de saude preenchidas

- Mapa de saude 100% automatizado com acesso a graficos e
relatérios

- Retorno presencial progressivo, monitorado e seguro

- Promocao de saude e bem-estar no trabalho
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4.5.3.6 DESENVOLVIMENTO DE PESSOAS

Plano de
Desenvolvimento de

Carreira -
progressoes,
aceleracao, incentivo
a qualificacao

Capacitacao

Pessoas - Decreto
9.991/2019 e IN
201/2019

Plano de Desenvolvimento de Pessoas Sécio

Instituido em novo formato através do Decreto 9.991 de 28 De gestéao emocionais
de agosto de 2019 e pela Instrugdo Normativa N¢ 201, de 11 de (basica) (seletiva)

setembro de 2019, o Plano de Desenvolvimento de Pessoas 2020
da UFCSPA foi embasado no levantamento das necessidades de

desenvolvimento dos servidores, visando preencher as lacunas de
competéncias identificadas pelas Chefias, Coordenacdes e Pro- Bem-estar
Reitorias para atingir os objetivos do PDI 2020-2029 da UFCSPA. (essencial)

Competéncias institucionais

As competéncias institucionais sdo a base para definir projetos
em suas diversas areas, bem como os programas de capacitacao
para desenvolvimento de competéncias estratégicas centrais
(core competences), baseadas nos talentos humanos e nas
competéncias profissionais importantes para a realizacdo das
atividades na instituicdo.

Técnicas Coletivas
(basica) (seletiva)
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Programas
Em conformidade com o PDI 2020-2029, as necessidades estao

vinculadas a pelo menos um Programa, que sao o conjunto de acdes

que visam a formacao, o desenvolvimento e a consolidacdo das
capacidades mapeadas para cada uma das competéncias definidas,
que atendam as politicas institucionais e que tenham como base o
mapa de risco, custos e beneficios realizados pela PROGESP.

Programa de desenvolvimento de gestores UFCSPA

- Formacdo de competéncias de gestdo

— Desenvolvimento da Lideran¢a Engajadora

- Consolidacdo das capacidades estratégicas para a funcao

Programa de formac¢cdao em ética e integridade

- Formacao de competéncias técnicas

— Desenvolvimento de conhecimento normativo e legal
- Consolidacao da atitude profissional ética integra

Programa de acolhimento e valorizagao do servidor
- Formag¢do de competéncias transversais UFCSPA

- Desenvolvimento de cultura institucional inclusiva

- Consolidacdo de atitude profissional

Programa de prepara¢ao para aposentadoria

- Formacao de competéncias socioemocionais e bem-estar

- Desenvolvimento de competéncias técnicas

- Consolidagdo da capacidade de planejamento financeiro
e de vida

Estratégia para consolidacdo do Plano de Desenvolvimento de
Pessoas:

» Oferta gratuita ENAP e EVG

e |nstrutoria interna

» Edital para contratacdo de cursos especificos ndo ofertados
pela Escola de Governo

» Turmas exclusivas via TED com a ENAP

* Parceria com a EDUFRGS

Capacitacao
Em 2020, foram registrados 152 servidores, estagiadrios e bolsistas

capacitados por acdes de desenvolvimento promovidas pela
PROGESP. Foram 423 vagas preenchidas durante o ano de 2020.

Semana Nacional de Arquivo

Capacitacao em Excel

Capacitacao em Gestao de Riscos na UFCSPA

Capacitacao no SEI

Capacitacao para comissoes de avaliagao de desempenho

Capacitagcao para membros das comissoes
administrativas nos processos seletivos da UFCSPA

Programa de Formac¢ao Docente:
Curso de Ambienta¢cao Académica

Cursos EDURGS UFRGS
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O distanciamento social acelerou o processo de oferta de
capacitacdes na modalidade online, foram 152 servidores (26%
dos servidores ativos) capacitados entre os diversos eventos
organizados pelo D-PESSOAS. Essas acdes ndo envolvem custos,
todas foram ofertadas por servidores da instituicao.

Com 582 servidores ativos que fazem a nossa forca de trabalho,
podemos demonstrar que 26% destes foram capacitados neste
ano de 2020.

152 servidores capacitados
(26%)

Quanto a estratégia em capacitacdo, o Departamento de
Desenvolvimento de Pessoas (D-pessoas), com suas duas
divisdes, atuou na organizacao e desenvolvimento de atividades
na modalidade a distancia com foco nas necessidades dos
servidores da Instituicdo. Suas acdes estiveram concentradas na
Valorizacdo de Pessoas, foco da atual gestdo na UFCSPA.

Com o advento da suspensao das atividades presenciais, o
D-Pessoas apoiou a organizacdo de 21 encontros dos Grupos
de Acolhimento a servidores da UFCSPA que ocorreram em
parceria com o Programa de Pds-Graduacdo em Psicologia e
Saude. Foram também desenvolvidos pela equipe informativos
quinzenais com dicas para auxiliar os servidores na organizacao
da rotina de trabalho remoto e também com a divulgacao de
capacitacdes online e gratuitas, sendo a maioria delas ofertadas
pela Escola Virtual do Governo (EVG) e pela Escola Nacional de
Administracdo Publica (ENAP).
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Divulgacao de
capacitacoes
online e gratuitas,
sendo a maioria
delas ofertadas
pela EVG e pela
ENAP

Informativos
quinzenais com
dicas para auxiliar

Suspensao das

atividades
presenciais

nha organizacao da
rotina de trabalho
remoto

A parceria estabelecida desde o final de 2019 com a Escola de
Desenvolvimento de Servidores da UFRGS (EDUFRGS) contribuiu
para a ampliacdo da oferta de cursos no primeiro trimestre

de 2020. A verba de capacitacdo empenhada em 2020 (R$
27117,99) foi destinada em grande parte as capacitacdes para o
desenvolvimento de competéncias técnicas contidas no Plano de
Desenvolvimento de Pessoas, 93% do valor empenhado em 2020 No pais m
foi destinado a formacdo de competéncias técnicas e 7% para

competéncias de gestdo.

Afastamentos para n
pds-graduacao

Afastamentos para participa¢ao de a¢ao de Do pais ‘
desenvolvimento

No ano de 2020, muitos afastamentos programados com base

no Plano de Desenvolvimento de Pessoas foram cancelados em

razdo do distanciamento social que se fez necessario a partir

do més de marco. No segundo semestre foram concedidos

afastamentos para participacdo em eventos online.
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4.5.3.7 GESTAO DE RISCO E ANALISE DE PROCESSOS Total de processos mapeados por setor

Com a coordenacao do INOVA-Pessoas e sua analise de cenario
para inovar e aprimorar 0S processos, percebemos a necessidade
de realizar a Gestao de Riscos nos Processos da PROGESP,
conforme a avaliacao realizada no ano de 2019, o desafio para
2020 era de investigar, identificar e mitigar inicialmente os
processos com classificacao de risco extremo e elevado, com a CON-Pessoas
ajuda e conducdo da Auditoria Interna da universidade. Neste
ano de 2020, realizamos a andlise de todos os processos da

Progesp

PROGESP e seus departamentos para realizacdo da avaliacdo PEr Rk
do Nucleo de Qualidade Interna da UFCSPA - NQI, isso com

proposito de amenizar os riscos que eram gerados NOS Processos. DAP
No decorrer do ano de 2020, a PROGESP e seus departamentos,

foram submetidos a andlise e avaliacdo de seus processos, que DBESST

foram na totalidade de 115 e foram aprovados pelo NQI como o
Nivel 3 de maturidade (alta e média prioridade), com o proposito
de divulgar os servicos prestados e atividades realizadas por
cada setor; identificar formas de integracdo entre os processos de
varios setores, para a definicdo de macroprocessos relacionados
a Cadeia de Valor da Universidade, considerando ensino, pesquisa
e extensao; fornecer visibilidade ao trabalho de mapeamento e de
documentacdo de processos realizado até o momento. Ao lado a
descri¢cdo grafica de numero de processos avaliados e aprovados
pelo NQI conforme PROGESP e seus departamentos:

Assentamento funcional digital (AFD):

A empresa terceirizada higienizou todas as pastas funcionais
dos servidores da UFCSPA, no total de 397 caixas. Em 04 de
janeiro de 2021, foi dado inicio a digitalizacdo dos documentos
dos servidores ativos, saidos e aposentados da Universidade.
A insercdo do pds legado (a partir de 15/05/2019) estd sendo
realizada dentro do sistema.
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4.5.3.8 DETALHAMENTO DAS DESPESAS DE PESSOAL

As despesas de pessoal compdem a dotacdo nos Grupos

de Natureza de Despesa (GND) 1, para Despesas de Pessoal

e Encargos Sociais, para ativos e inativos (aposentados e
pensionistas), e do GND 3, para outras despesas correntes.

No grafico ao lado (Total de despesa com a Forca de Trabalho -
Ativos) evidencia-se que no ano de 2020 tivemos um acréscimo
de 0,97% nas despesas de pessoal, relacionada aos servidores
ativos, que correspondem a nossa forca de trabalho. Desde
2017 a evolucédo das despesas com a Forca de Trabalho - Ativos
segue decrescente, sendo que o numero de servidores ativos
tem se mantido e as acdes em geral na universidade tém
crescido e criando uma maior visibilidade como um todo para a
nossa sociedade.

Conforme o grafico, podemos observar que desde 2013

ocorre um movimento de decréscimo percentual na folha

de pagamento da forca de trabalho na UFCSPA. A UFCSPA

€ uma universidade com sua forca de trabalho jovem, cujo
qguadro funcional cresceu em decorréncia da implantacdo de
novos cursos de graduacao, especialmente nos anos de 2013 e
2015. Desse modo, as evidéncias apresentadas neste relatoério
apontam para questdes importantes na relacdo entre despesas
de pessoal e forca de trabalho na UFCSPA. Considerando sua
Evolucdo das Despesas de Pessoal na Folha de Pagamento
constituicdo em 2008 como universidade especializada na
area da saude - e, portanto, com investimentos diferenciados
em laboratdrios, materiais e espacos fisicos - hd que se
considerar que a evolucao das despesas de pessoal em folha
de pagamento ndo corresponde a real necessidade de uma
forca de trabalho que seja integralmente compativel com sua
atividade fim ou com a agregacao de valor que se espera trazer
para a Sociedade e nossa comunidade.

Total despesa com a Forg¢a de
Trabalho - Ativos

(em R$ mi)

23557

2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020

Despesa de pessoal com servidores ativos - Evolug¢ao (%)

Grafico 14 - Evolugcdo das despesas de pessoal na folha de pagamento
da UFCSPA (GND1+GND?3).

RELATORIO DE GESTAO 131 UFCSPA 2020




Conforme total das despesas de pessoal, servidores ativos,
aposentados (inativos) e pensionistas. Evidenciando aqui que,
diferentemente da iniciativa privada, os servidores inativos e
pensionistas contam no nosso total de gastos com pessoal,
sendo realizar qualquer andlise comparativa entre os setores
publico e privado sem essa avaliacéo.

Total das despesa de pessoal

95,7 97,2
88,7
82,2

70,4
64,6
54,6
47,5
5O
33,6
29,7
25,8 I

2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020

. Ativos Inativos Pensionistas  (em R$ mi)

Grafico 15 - Despesa de Pessoal (servidores ativos, aposentados,
pensionistas e totais)

Conforme o grafico abaixo, é possivel perceber que as despesas
total de pessoal englobam os pagamentos de pensionistas e
servidores aposentados, sendo que os servidores inativos e
pensionistas correspondem a 23,5% das despesas gerais em
pessoal na UFCSPA no ano de 2020.

Total Pessoal

R$ 112.898.741,46

Inativos
R$ 15.773.492,50

Pensionistas R$ 4.865.691,40
Encargos Patronais

R$ 15.687.404,59
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4.5.3.9 PRINCIPAIS DESAFIOS E ACOES FUTURAS

O ano de 2020 foi um ano atipico, conseguimos, através de muita unido e do esforco de toda a equipe, vencer as adversidades
e seguir se desenvolvendo e inovando mesmo em meio a crise do novo coronavirus. Durante este ano tivemos alguns desafios e
também grandes conquistas para a nossa gestao.

Progesp 2020

Desafios

Retomada dos
concursos publicos
para docentes na
modalidade remota

Adaptacdo ao
trabalho remoto

Implementacdo do
Mapa de Saude dos
servidores da
UFCSPA

Capacitacao de
servidores na
modalidade online

Conquistas

Projeto Bem-Estar e
Engajamento na
UFCSPA

Todos os
departamentos e
Seus processos
avaliados pelo NQI -
Nivel 3 de
maturiadade dos
processos

Adequacdo e
realizacdo dos
processos online

Processos seletivos e
concursos publicos
inseridos no SEI
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4.5.4 GESTAO DE LICITACOES E CONTRATOS

72 Processos de Contratacdes em 2020

e 24 pregoes;

e 42 Contratacdes Diretas;

* 04 Tomadas de precos

* 02 adesbdes a Intencdes de Registro de precos.

Contratacoes Diretas

13 Inviabilidade de competicao

3 Contratacoes de bens para
desenvolvimento de pesquisas

7 Dispensa de Licitagao Baixo valor, Art 24, 11, Lei 8.666/93

4.5.4.1 AC()ES DE APRIMORAMENTO DA GESTAO
DE LICITACOES

A Pandemia da COVID-19 teve reflexos diretos no planejamento
das contratacdes previstas para a Universidade no ano de
2020. Em que pese a imprevisibilidade do cendrio apresentado
com a suspensdo das aulas e das atividades presenciais, as
acoes da gestdo foram redirecionadas de forma a serem
mantidas as contratacdes essenciais de funcionamento e
manutencdo da infraestrutura da Universidade, assim como
aquelas planejadas para o desenvolvimento Institucional,

a exemplo de reformas e contratacdes de projetos para
readequacdes dos espacos da UFCSPA.

Diferentemente de anos anteriores e com o aprimoramento das
acdes de planejamento, a Universidade nao realizou nenhuma
adesao tardia a ata de registros de precos (“carona”).

No exercicio de 2020, se optou pela a adesdo a intencdes de
registro de precos de grandes contracdes organizadas pela
Central de Compras do Governo Federal, a exemplo do Taxigov
cuja implantacado prevista para o ano de 2021, possibilitara a
UFCSPA, apds analise de suas demandas, a supressao do aluguel
de um veiculo com motorista no atual contrato vigente.

Nesta mesma linha, conforme se pode observar na tabela abaixo,
ainda que Lei N2 14.065/2020 tenha flexibilizado de forma ampla
os limites para dispensa por valor previstas na Lei 8.666/93 e

a evidente necessidade de se efetuar aquisicdes de materiais
para o enfrentamento a Pandemia, tais fatores ndo levaram a
Universidade a realizar dispensas de forma desordenada.

Dispensas por valor ( Art. 24, Incisos | e Il da Lei 8.666/93)

2020 2019 2018
07 33 30
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A necessidade urgente de itens tais como EPIs e alcool gel foi
suprida inicialmente através da adesdo ao processo de compra
nacional gerenciado pela Universidade Federal de Sdo Paulo
(UNIFESP), e em seguida acudida com uma licitacdo de registro
de precos realizada pela préopria Universidade.

Da mesma forma, em razdo especialmente da interrupcao de
aulas presenciais, o calendario anual de contratacdes, teve

de ser revisado, de maneira a suspender as contratacdes de
materiais e servicos que se tornaram desnecessarios por estarem
diretamente ligados as atividades presenciais finalisticas da
Instituicao.

CONTRATAGOES PLANEJADAS 2020

Executadas 44
Canceladas 7
Nao concluidas no exercicio 2
Prorrogadas para o exercicio seguinte ou em revisao 14
Total 67

Dentro deste contexto, cumpre ressaltar a importancia da
utilizacdo do sistema de registro de precos como uma ferramenta
essencial para o enfrentamento do cenario de incertezas
ocasionado pela Pandemia.

Esta politica adotada de forma planejada desde o ano de 2018,
permitiu que a Universidade garantisse, sem a obrigatoriedade
da aquisicdo, o abastecimento de materiais essenciais para as
atividades meio e finalisticas da UFCSPA em um eventual retorno
das aulas e presenciais e o fim do trabalho remoto.

Itens registrados

1075
608 529
2018 2019 2020

A excecdo do ano de 2018 utilizado como periodo de
conhecimento da demanda, se estima que a quantidade de itens
a serem registrados anualmente na UFCSPA gire entre 400 e
600 itens distribuidos entre materiais de expediente, quimicos

e consumiveis para laboratorio, EPIs, suprimentos de TIC e,

mais recentemente, de forma destacada, o registro de precos
para materiais graficos e de comunicacdo visual que permitiu a
UFCSPA o encerramento de diversos contratos que além de nao
estarem adequados as necessidades da Instituicdo, demandavam
trabalho desnecessario para Divisdo de contratos envolvida com
a gestao de contratos de maiores riscos e criticidade.
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4.5.4.1.1 CAPACITACAO DOS SERVIDORES

Considerando a importancia do trabalho desenvolvido pelos
servidores das areas de contratos e licitacdes, a Universidade
passou a estimular a permanente participacdo desses em
atividades de capacitacao.

O resultado dessa politica foi a manutencdo das equipes no
mais elevado nivel de atualizacdo e conhecimento sobre suas

respectivas adreas de atuacdo. No ano de 2020, dos 11 servidores

lotados no Departamento de Compras e Contratos, 10 estavam
com pelo menos uma atividade de capacitacao realizada nos
ultimos dezoito meses.

4.5.4.2 PROPORGAO DE GASTOS POR FINALIDADE

Em relacdo a proporcao dos gastos da UFCSPA com

contratacdes seja de despesas de capital ou Custeio, é possivel

afirmar que se trata do indicador que sofreu a maior distorcdo
em relacdo aos anos anteriores em razao dos reflexos da
Pandemia nas atividades da UFCSPA.

Percentual de Gastos 2020 2019

Servico com dedicacao 57% 43%
exclusiva de m&o-de-obra  (R$10.236.074,40)  (R$ 10.691.854,74)

Ao verficar o dado comparativo no grafico acima, se observa
que houve um grande aumento da proporcdao de gastos com
servicos com dedicacdao exclusiva de mao de obra em relacdo
ao exercicio anterior. Entretanto, o aumento na proporcao dos
gastos com servicos terceirizados com mao-de-obra exclusiva
nao representaram elevacao de despesas com este tipo de
contratacao.

Percentual

8% Agua e luz

6%

Equipamentos e V

material permanente

De fato, houve inclusive a reducdo de gastos com estes servicos
sendo o0 aumento na proporcao ocasionado pela reducdo
drastica de despesas com materiais de consumo e especialmente
pelo fato de as licitacdes de grande vulto de equipamentos,
solucdes de TIC e reformas terem sido finalizadas pouco antes
do final do ano o que fard com que as despesas com estas
contratacdes sejam pagas no exercicio de 2021.
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4.5.4.3 ECONOMIA DE RECURSOS
ORCAMENTARIOS EM LICITACOES

Em 2020 o percentual de desconto atingido nas licitacdes através
da modalidade pregédo subiu de 27,9% para 31,97% sobre o valor
estimado para contratacao de bens e servicos comuns.

Como se trata de um indicador que passou a ser monitorado

de maneira recente, ndo € possivel afirmar que tal aumento se
deu em face da alteracdo no processamento da modalidade que
a partir do advento do Decreto 10.024/19 extinguiu o tempo
randdmico para fechamento da fase de lances, passando o pregéao
a ser encerrado efetivamente quando ha a apuracao da proposta
de menor valor. Ja as licitacdes realizadas para contratacdo de
obras e servicos de engenharia realizadas de forma presencial,
seguindo protocolos de seguranca preestabelecidos em Edital,
sofreram a reducao de 15,75% para 11,13% especialmente devido
ao baixo numero de participantes nos quatro certames realizados,
sendo dois deles inclusive desertos.

4.5.4.4 CONTRATACOES RELEVANTES EM 2020

e Contratacdo de empresa para reforma de espaco para a
instalacdo do restaurante universitario da UFCSPA, no valor de
R$ 1.221.040,37;

e Contratacdo de empresa especializada para prestacdo de
servicos continuados de manutencao predial, preventiva e
corretiva, com dedicacao exclusiva de mado de obra, no valor de
R$ 2.854.419,87;

» Registro de precos para a aquisicdo de computadores,
workstations, monitores e notebooks. Valor registrado em atas
2.854.724,00

e Contratacdo de empresa especializada para a realizacdo
elaboracao de projeto executivo completo de arquitetura e
complementares, para reforma em edificacdo pertencente a
UFCSPA, localizada na rua Sete de Setembro no valor de R$
218.268,32

RELATORIO DE GESTAO

A Universidade possui diversos indicadores de desempenho
mensuraveis relativos aos gastos com contratos. Evidentemente,
em razao da suspensdo parcial das atividades presenciais no ano
de 2020 muitos destes indices restaram alterados em razao da
significativa diminuicdo da demanda.

EXEMPLOS DE GASTOS
X RESULTADOS OBTIDOS

R$ 2.463.601,39 gastos com servicos de limpeza e

conservacdo para uma area de 29.525,95 m? de area interna,
8.534,57 m? de esquadrias externas e 5.970 m? de drea externa.

R$ 133.292,62 gastos com contrato continuado de

manutenc¢ado preventiva e corretiva de equipamentos da
Universidade para o conserto e revisao de 120 equipamentos.

4.5.4.5 CONFORMIDADE LEGAL

A Universidade opera suas contratacdes com rigorosa observancia
aos normativos legais que regulam a matéria no ambito da
Administracdo Publica. As unidades envolvidas diretamente na

area de contratacdes e gestdo de contratos continuam buscando

o constante aperfeicoamento neste campo a fim de acompanhar

as constantes mudancas na legislacdo e especialmente as
jurisprudéncias e entendimentos do Tribunal de Contas da Unido. Em
2020 houve a judicializacao de um pregao eletrénico publicado pela
universidade, em face do ndo acatamento do pedido de impugnacédo
interposto por Conselho classista. Apds as devidas oitivas e
apresentacao das razdes recursais, 0 pregao permaneceu inalterado
pela Justica culminando com a contratacdo bem sucedida.
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4.5.4.6 OBJETIVOS ESTRATEGICOS

Os eixos do Planejamento Estratégico da Universidade que norteiam
as acdes da Gestdo de Licitacdes e Contratos sdo os que seguem:

» Gestdo Baseada em Evidéncias;

* Otimizacdo e Democratizacdo dos Recursos.

A Universidade busca de forma continuada, o aperfeicoamento e
a modernizacdo de seus processos de contratacdes, bem como
sua gestdo administrativa. Dentre as acdes realizadas no ano de
2020, se pode destacar as seguintes:

* Mapeamento dos fluxos e migracdo de todos os processos de
contratacdo para o Sistema Eletrénico de Informacdes (SEI);

* Elaboracao e divulgacdo de um guia rapido para inclusdo de critérios
sustentdveis nas aquisicoes de bens e contratacdes de servicos;

* Revisdo e atualizacdo de todos os modelos de Termos de
referéncia e estudos preliminares para contratacdes em diversas
modalidades.

4.5.4.7 PRINCIPAIS DESAFIOS E AGOES FUTURAS

O ano de 2020 e a Pandemia da COVID-19 trouxeram uma série
de desafios a Universidade e impactaram diretamente nas acdes
da Gestdo de Licitacdes e Contratos da Universidade.

Em meados de mar¢co, quando houve a suspensdo das atividades
presenciais, nenhum dos processos de contratacdo e contratos
vigentes havia sido migrado para o SEI.

Tal fato trouxe grande temor a Gestdo, na medida em que ndo
somente a universidade poderia ter suas contratacdes novas
engessadas, como também deixar que contratos essenciais para o
funcionamento da Instituicdo fossem prorrogados.

Importante destacar que o processo de migracao para o SEl ja havia
sido planejado, sendo iniciado no final do ano de 2019, conforme

ja apresentado no Relatdrio de Gestao anterior. Entretanto,

esta migracdo pretendia ser feita de forma gradual partindo

dos processos mais usuais de contratacdo e culminando com a
digitalizacdo dos processos que ainda tramitassem por meio fisico.
Diante de tal cenario, a Universidade criou um grupo de trabalho

formado por diversos servidores envolvidos em diferentes etapas
dos processos de contratacdes que, aliados ao Comité Gestor do SEI,
foram capazes, em um prazo de pouco mais de dois meses, migrar
todos os processos de contratacdo da Universidade para o meio
eletrénico, com fluxo mapeado e base de conhecimento disponivel
para gue todos os usuarios soubessem quais acdes sdo necessarias
para gue O processo siga o seu curso, desde a oficializacao da
demanda até etapas complexas de gestao e fiscalizacao contratual.
Ja para a migracao dos processos fisicos de contratos vigentes

a estratégia adotada foi a de transferir para o SEl de acordo

com a ocorréncia de eventos criticos no contrato, a exemplo da
prorrogacao da vigéncia, haja vista a preocupacdo com o risco
de exposicdo dos servidores que precisariam se deslocar até a
Universidade para proceder a digitalizacao dos processos.

Em que pese o assombro inicial e as incertezas provocadas pelo
cenario do trabalho a distancia em processos que até entao

eram geridos de forma muito proxima entre os Departamentos
envolvidos, hoje existe absoluta certeza de que o processo
eletrénico se trata de uma ferramenta que transformou de maneira
extraordinaria o trabalho desenvolvido em todas as esferas da
Universidade cujos processos de contratacao tramitam.

Um dos principais desafios que ira se impor aos servidores que
atuam na area de contratacdes serd a nova Lei de Licitacdes
aprovada através do Projeto de Lei (PL) 4.253/2020.

A nova normativa ird modificar radicalmente as formas de
contratacdes, bem como a legislacdo correlata vigente.

Sendo assim, sera preciso que a Universidade se antecipe ao
encerramento do prazo de convivéncia de dois anos entre as atuais
legislacdes vigentes e a nova Lei, capacitando de forma assertiva e
permanente todo o seu quadro de servidores atuantes nesta area.
Finalmente, a UFCSPA tem como uma de suas acdes previstas
para o ano de 2021, a implantacdo de um sistema informatizado
para solicitacdo de aquisicdes de bens e servicos que esta
atualmente em fase de testes e para servir como um instrumento
gue pretende conferir agilidade e controle para todos os
requisitantes da comunidade académica.
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4.5.5 GESTAO PATRIMONIAL E

TOTAL % TOTAL
INFRAESTRUTURA CATEGORIAS DE BENS DE BENS
A Pr?-Reito.ria dg Administrac'éo coor'dena as acoes reIativis\s. a MOBILIARIO 504 72.10%
gestdo patrimonial e dos servicos de infraestrutura necessarios 2
ao funcionamento da universidade, bem como administra seus EQUIPAMENTOS 66 9,44%
bens moveis e imdveis. X
A PROAD implementa a infraestrutura de telefonia, energia INFORMATICA 129 18,45%

elétrica e hidrossanitaria e é responsavel pelo funcionamento
da infraestrutura através dos servicos de manutencdo, vigilancia
patrimonial e de pessoas, portaria, servicos gerais, protocolo,

transporte e supervisao e fiscalizacdo de servicos terceirizados. Bens incorporados por Categoria

4.5.5.1 GESTAO PATRIMONIAL

Inicialmente, cumpre registrar que a partir de meados de marco
de 2020, devido ao inicio da Pandemia da COVID-19 - e por
consequéncia do plano de contingéncia desenvolvido pela 18.5%
UFCSPA, a maioria das atividades administrativas presenciais T B
foram suspensas, incluindo os recebimentos de bens e Informatica
materiais, sendo priorizados apenas os relacionados as acdes de

enfrentamento a COVID-19 desenvolvidas pela Universidade.

No que se refere a Gestdo Patrimonial, em 2020, foram

incorporados 669 bens, que foram registrados e distribuidos,

num montante de R$ 1.323.041,32, adquiridos conforme os

seguintes graficos:

72,1%
Mobilidrio
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TOTAL % VALOR

AQUISICAO DE BENS TOTAL MES TOTAL DE BENS | VALORES
COMPRA 556 79,54% JANEIRO 185 R$ 71.898,26
Z FEVEREIRO 3 R$ 6.006,33
o,
LAY 121 17’31 /° MARCO 151 R$ 457.311,12
COMODATO 22 3,15% ABRIL 0 R$ 0,00
MAIO (0] R$ 0,00
JUNHO 2 R$ 4.873,99
JULHO 195 R$ 159.882,66
AGOSTO 12 R$ 50.408,57
SETEMBRO 13 R$ 357.490,27
H OUTUBRO 36 R$ 210.611,12
Bens mcorpora_d_os por e - =0
forma de aquisis¢ao DEZEMBRO 2 R$ 4.559,00
3,15% Bens incorporados

Comodato

ao longo do ano

185

195
151
12
79,54% 36
Compra 13
s g § § SRR [ Gy

JAN FEV MAR ABR MAIO JUN JUL AGO SET OUT NOV DEZ

*Observacdo: Os dados dos graficos acima ndo consideram as incorporagdes de materiais bibliograficos.
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Os bens foram adquiridos com intuito de atender as demandas

de enfrentamento a COVID-19, bem como, as demandas i
académicas (graduacdo, pods-graduacdo e extensao), estando valores por Categorla
alinhados com diversos objetivos estratégicos da Universidade,

em especial:

* Implantar, otimizar e fortalecer as infraestruturas e servicos
de suporte tecnoldgico necessarios ao desenvolvimento das
atividades fim e meio da Universidade;e

* Qualificar as acdes de gerenciamento, manutencdo e seguranca

do parque tecnoldgico e dos servicos de informatica. 42.24%

Mobiliario

4.5.5.1.1 PRINCIPAIS INVESTIMENTOS DE CAPITAL

Os principais bens de capital recebidos/incorporados pela
Divisdo de Patriménio da UFCSPA em 2020 referem-se a
equipamentos que visam atender as demandas das areas
laboratoriais e de combate a COVID-19, totalizando 53,43%
do valor total de todos os bens recebidos no referido ano, de
acordo com o seguinte grafico:

Entre os equipamentos de maior valor adquiridos, destacam-se:

corcos | won | T
Extrator Automatizado KingFisher R$ 342.000,00
MOBILIARIO R$ 558.846,86 42,24% Analisador Quimico - Luminex R$ 192.999,97
EQUIPAMENTOS R$ 706.860,90 53,43% Bomba de vacuo - Bomba de Vacuo R$ 27.500,00
INFORMATICA R$ 57.333,56 4,33% Unidade de Recirculac&o - Unidade de R$ 20.200,00
Recirculacdo
Sistema de Ultrassom modelo DP-30 R$ 13.515,46
Evaporador - Rotaevaporador R$ 12.750,00

Autoclave - Autoclave Digital, Capacidade 100l R$ 10.171,75
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Ha de se destacar que os equipamentos Extrator Automatizado
KingFisher (R$ 342.000,00) e Analisador Quimico - Luminex (R$
192.999,97) foram adquiridos para auxiliar nas acdes de combate a
COVID-19, especialmente na ampliacdo das testagens da populacao.
O recurso para sua aquisicao foi oriundo de Termo de Execucao
Descentralizada do Ministério da Educacdo (TED n2 9369).

Por seu turno, os investimentos em mobiliarios foram responsaveis
por 42,24% do valor dos bens incorporados em 2020.

Quanto aos bens da area de TI, apesar de ter se tornado uma area
cada vez mais estratégica para a Universidade, em especial para
realizacao do trabalho remoto e desenvolvimento das atividades
académicas na modalidade EaD - além da realizacao de pesquisas
com recursos tecnoldégicos avancados - responderam por pouco
mais de 4% do valor total de incorporacdes. A Universidade
valeu-se de seu estoque ja incorporado ao patrimbénio para o
atendimento das demandas de 2020.

4.5.5.1.2 CONFORMIDADE LEGAL

A base da gestdo patrimonial da UFCSPA, além da assessoria
juridica da Advocacia Geral da Unido e orientacdes da Auditoria
Interna, destacam-se nos seguintes atos:

 Lei 8.666/963;

» Decreto 9.373/18;

» Decreto n? 9.764, de 11 de abril de 2019;

* Decreto n?2 10.314, de 6 de abril de 2020;

* Instrucdes Normativas da Secretaria de Patrimoénio da Unido e
Ministério da Ciéncia, Tecnologia, Inovacdes e Comunicacdes;

* Normas internas da instituicdo;

e Portaria n2 385, de 28 de novembro de 2018, ministério do
planejamento, desenvolvimento e gestao; e

* Portaria n? 232, de 2 de junho de 2020, do ministério da
economia.

4.5.5.1.3 DESFAZIMENTO DE ATIVOS

Em relacdo ao desfazimento de bens, devido a Pandemia,
ndo ocorreram desfazimentos no ano, visto a priorizacdo e o
desenvolvimento de atividades remotamente.

4.5.5.1.4 LOCACAO DE IMOVEIS E EQUIPAMENTOS

A UFCSPA conta com um unico imovel locado de terceiros, o
qual serve para abrigar o Arquivo Central da instituicdo.

O contrato foi firmado em dezembro/2014, tendo em vista
a limitacdo de espaco existente. Anualmente, consulta-se a
SPU - Superintendéncia do Patriménio da Unido do Estado
do Rio Grande do Sul, para averiguacao da existéncia de
imovel disponivel, a ser doado, com aproximadamente
650m?, para a instalacdo definitiva, contudo, diante

da indisponibilidade de imdével com as caracteristicas
solicitadas, a UFCSPA permanece com a locacdo devido a
necessidade da guarda dos documentos institucionais. O
custo aproximado desta locacdo, em 2020, foi de R$ R$
157.003,32 (cento e cinquenta e sete mil e trés reais e trinta
e dois centavos).

Apods tratativas com a Secretaria do Patrimdénio da Unido para
disponibilizacdo de imodveis a UFCSPA, a Universidade prevé a
transferéncia do Arquivo Central, do espaco atualmente locado,
para outro prédio, onde tera sua instalacdo definitiva.
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4.5.5.1.5 GESTAO DO PATRIMONIO IMOBILIARIO DA UNIAO

A UFCSPA possui cinco (05) imdveis registrados no SPU - Sistema
de Patriménio da Unido, com suas avaliacdes realizadas no
exercicio de 2019, por empresa especializada para realizacdo deste
servico. Constituem patrimdnio da UFCSPA os seguintes imoveis:

* RIP 8801.00515.500-5: Campus Central da UFCSPA, localizado
na Rua Sarmento Leite, n® 245, Centro Historico, Porto Alegre -
RS. O Campus Central da Instituicdo conta com trés edificacdes
construidas, sendo o Prédio Principal, edificacdo com 12.590 m?
de area, o Prédio 2, que conta com 8.843 m? de area total, e,
recentemente inaugurado, em maio de 2015, o Prédio 3, com area
construida total de 6.064m?. A &rea total do terreno do campus
Central da Instituicdo é 9.263 m?;

* RIP 8801.01095.500-6: Terreno localizado na Rua Correa Lima,
n2 1259, Santa Tereza, Porto Alegre - RS. O terreno tem area total
de 9.060 m?;

e RIP 8801.01095.500-6: Terreno localizado na Rua Correa Lima,
n2 1381, Santa Tereza, Porto Alegre - RS. O terreno tem area total
de 2102 m?;

e RIP 8801.00969.500-4: Prédio localizado na Rua da Conceicéo,
434 e 432, Centro Historico, Porto Alegre - RS. O terreno em que
estd situado o prédio consta com area total de 546 m?, e a area
construida do prédio é de 1.975 m?;

* RIP 8801.00522.500-3: Prédio localizado na Rua Sete de
Setembro, 1133. Terreno com area de 395 m? e area total
construida de 4.701 m2. O imdvel é de propriedade da Unido e
esta sendo utilizado em regime de cessao pela UFCSPA.

A manutencdo do patrimoénio da UFCSPA é realizada por
empresas especializadas, mediante contratos de terceirizacao,
servicos estes que totalizaram, em 2020, o custo de R$
2.394.887,97 para a instituicdo.

4.5.5.1.6 PRINCIPAIS DESAFIOS E ACOES FUTURAS

Na Gestdo Patrimonial, o controle eficaz dos bens se torna

o maior desafio, pois somente através da preservacdo de
informacdes qualificadas se obtém uma base de dados confidvel.
E isso sé se torna possivel através da conscientizacdo dos
usuadrios de suas responsabilidades com relacdo a utilizacao,
guarda, conservacdo e movimentacdo dos bens disponibilizados.
Com o trabalho prioritariamente remoto foi possivel a revisao

de normas e procedimentos, além da implantacdo de grande
parte dos procedimentos da Divisdo de Patrimbénio no Sistema
Eletronico de Informacdes (SEI) e Pedidos Internos (PI), tornando
possivel o acesso mais transparente e eficaz, facilitando as
consultas e solicitacdes dos usuarios a distancia

Em acdes futuras, a gestdo patrimonial realizara a implantacao
Sistema Integrado de Gestdo Patrimonial (SIADs) do Governo
Federal, o que tornara as atividades de forma mais eficaz, visto
gue, o referido sistema € integrado com os diversos sistemas

dos governos utilizados na Instituicdo. Ja estdo sendo realizados
treinamentos acerca do cadastro e migracdo de dados e também
a atualizacdo e regulamentacdo de normas e procedimentos.

4.5.5.2 GESTAO DA INFRAESTRUTURA

Servicos como manutencao, limpeza e conservacéo, vigilancia

e transporte com veiculos utilitarios, necessarios a gestdo da
infraestrutura da universidade, contam com contratos de mao-
de-obra terceirizada, gerenciados e fiscalizados pela Prefeitura
do Campus (continuados, com mao de obra exclusiva). Também
na seara do cuidado com a infraestrutura e seguranca da
comunidade universitaria, ha contrato terceirizado de postos de
bombeiros civil, sob gerenciamento e fiscalizacdo da Divisao de
Seguranca do Trabalho.

Em 2020, os principais contratos ligados a gestdo da
infraestrutura corresponderam aos valores anuais apresentados
no quadro a seguir:
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Contrato Funcionarios

Manutencédo Predial

29, com reducado para 21 no més de outubro

Custo em 2020 (R$)

R$ 2.394.887,97

Limpeza e Conservacao 47

R$ 2.463.601,39

Vigilancia patrimonial

71, com reducdo para 67 no més de dezembro

R$ 3.951.380,25

Transporte com veiculos utilitarios 2

R$ 310.331,22

Bombeiros civis 4

A proporcdo que se estabelece entre a contratacdo de méao de
obra terceirizada pela instituicdo e a forca de trabalho do quadro
é de 28,07%, representando quase um funcionario terceirizado
para cada 3,5 servidores de carreira.

4.5.5.2.1 ACOES DE MANUTENGCAO PREDIAL

A Prefeitura do Campus, em parceria com a Coordenacao de
Engenharia, é a unidade responsavel pelo controle de demandas
e fiscalizacdo dos servicos de manutencao predial. Referido
contrato, em tempos de normalidade, conta com 29 postos
residentes de trabalho, dentre eles: engenheiros, técnicos em
edificacdes, eletricistas, bombeiros hidraulicos, mecanicos de
refrigeracdo, marceneiro etc. Porém, em funcdo da Pandemia
COVID-19, ao longo de 2020, houve o afastamento de cinco
postos que se enquadravam no grupo de risco.

Em outubro, em decorréncia do Pregao n°® 07/2020, uma nova

R$ 373.708,69

empresa contratada assumiu a prestacao do servico com 21
postos ativos (seis estdao desativados em funcao da reducao
drastica de atividades administrativas e académicas noturnas

e outros seis aguardam o inicio das atividades nos prédios da
Conceicao e da Sete de Setembro).

Em 2020, houve 803 ordens de servi¢co para a manutencdo
predial, em média, 3 solicitacdes da comunidade interna por dia.
Ou seja, uma reducao de 58% em comparacado a 2019, isso em
razao da drastica reducédo das atividades presenciais em funcao
da Pandemia COVID-19.

O més com maior nimero de atendimentos foi janeiro, devido a
programacéao de férias, revisdo de salas de aula e intervencdes
gue requerem menos fluxo de pessoas na UFCSPA. A partir

de abril, com a suspensdo das atividades administrativas e
académicas, nota-se uma queda brusca de demandas, conforme
demonstra o grafico a seguir.
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Manutencao predial - Ordens de servic¢o

218

155 457

46
38

13 12 20
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Manutencao predial
Tipos de servi¢os executados

1,2% Gesso
0,9% Eng. Civil

2,7% Alvenaria

3,2% Logica
4,9% Telefonia ‘ 24,4% Elétrica

11,0%
Manutenc¢ao
geral

11,1% Refrigeracao

Do total de chamados, mais de 53% (427) correspondem,
respectivamente, aos servicos de elétrica, marcenaria e hidraulica.
A relacdo completa e o quantitativo dos tipos de servicos
executados em 2020 podem ser conferidos no diagrama
apresentado.

As manutencdes corretivas ocorrem majoritariamente no
Campus Central (761 ordens de servico - 95%), onde se
concentram as atividades administrativas e académicas.
Especificamente, no Prédio 1 (462 ordens de servigco - 58%), pois
é a edificacdo mais antiga e com maior ocupacao de setores
administrativos/salas de aula. Os demais locais de atendimento
estdo descritos no grafico abaixo.

Manutencao predial
Atendimentos por campi

]
0,25% Campus Canoas
0,37% Campus Santa Teresa

1,49% Arquivo
1,99% 7 de Setembro

57,53% Prédio 1
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Nos outros Campi e prédios, o atendimento é eventual (42 ordens de servico) e os tipos de servicos mais solicitados sdo os de elétrica
(10) e hidraulica (9), conforme o diagrama abaixo.

Manutencao predial
Tipos de servi¢cos executados nos outros campi

Alvenaria n n
Demanda n
Elétrica n
Eng. Civil
Gesso n
Hidraulica n
Logica n
Marcenaria n n
Mecanica n n

Multiplos servicos n
Pintura n

7 de Arquivo Prédio Campus Campus Santa

Setembro Conceicdao Santa Teresa Canoas Casa

RELATORIO DE GESTAO 146 UFCSPA 2020




4.5.5.2.2 ACOES DE LIMPEZA E CONSERVACAO

O contrato de limpeza e conservacao conta normalmente com
47 postos de trabalho de mao-de-obra residente, dentre eles:
encarregado, servente de limpeza e auxiliar de servicos gerais.
As solicitacdes envolvem correcdes, transporte e organizacdo
de mobilidrio e materiais, limpezas gerais e especificas,
acompanhamento de eventos, reposicdo de dispensers de
higienizacao e eventuais demandas de reposicdo de materiais
de limpeza e higiene nos sanitarios, corredores e laboratorios.
Em relacdo aos anos anteriores, houve uma diminuicdo
consideravel nas solicitacdes de limpeza (60%), principalmente
apods os primeiros meses do ano. A média ficou em 16 servicos
de limpeza e o total em 199 servicos. Esses nimeros foram
certamente afetados pela suspensdo das atividades presenciais
no periodo de meados de marco em diante em razdo da
Pandemia, conforme grafico a seguir.

Solicitacoes de limpeza

39

JAN FEV MAR ABR MAIO JUN JUL AGO SET OUT NOV DEZ

Quanto ao tipo de solicitacdo de limpeza, Limpezas especificas
ou emergenciais (48%), Recolhimento de lixo (18%) e Reposicao
de materiais (11%), nessa ordem, foram os mais demandados em
2020, conforme o grafico e a tabela a seguir

Solicitacoes de limpeza por tipo

18%
Outras solicitacoes

48%
Limpeza

TIPO SOLICITACOES

EVENTOS 4
LIMPEZA 95
MATERIAIS 35
RECOLHIMENTO DE LIXO 22
SUPORTES 14
VIDROS/PERSIANAS 11
OUTROS 18
TOTAL 199

Tabela 8 - Solicitagoes de Limpeza em 2020 classificadas por tipo.
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Porém, € importante ressaltar que esses servicos, ainda que em Foram feitos, em média, 35 transportes por més. Porém,

menor numero, foram de extrema importancia para manutencéo considerando apenas os meses de Pandemia, a média ficou
das condicdes sanitarias de trabalho dentro da instituicdo em na casa dos 14 transportes mensais. Os transportes sdo
funcdo da Pandemia. Além disso, os servicos de rotinag, ja realizados realizados pelos auxiliares de servicos gerais (05 funcionarios
independentemente de solicitacdo, sdo imprescindiveis para o atualmente), ligados ao contrato da limpeza.

funcionamento das atividades presenciais, sendo as solicitacdes

em analise consideradas complementares aos servicos prestados. As categorias "Mobiliario”, "Material de eventos” e

Também, é valido mencionar que, apos o inicio da Pandemia, "Equipamentos diversos” responderam pelo maior numero
cerca de 20% dos funcionarios foram mantidos afastados por de transportes: somados, equivalem a 61% de todos os
fazerem parte do grupo de risco, aumentando a demanda diaria transportes finalizados em 2020, conforme demonstra o

dos funcionarios que permaneceram em atividade. Em relacdo aos grafico abaixo.

servicos de transporte de bens e materiais realizados em 2020,
da mesma forma que nas solicitacdes de limpeza, ocorreu uma
forte queda (85%) apos os trés primeiros meses do ano, oscilando
consideravelmente ao longo dos meses restantes, porém se
mantendo muito abaixo do normal, conforme grafico a seguir.

Pedidos de transporte de Solicita¢oes por tipo
bens e materiais

2% Jardinagem 1% Eletrénicos/informatica
102

93 3% Material para descarte
5% Itens pessoais/livros

96

35%
Mobilidrio
8%
Almoxarifado
34 9%
36 Material de
17 16 16 “stes laboratdrio

1 3
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O servico de transporte de bens e materiais se manteve em
funcionamento durante todo ano, sendo também de fundamental
importancia para as necessidades logisticas da instituicdo.

4.5.5.2.3 ACOES DE VIGILANCIA PATRIMONIAL

O contrato de vigilancia patrimonial atualmente conta com

14 postos diurnos (diminui para 12 postos aos domingos) e

10 noturnos no Campus Central da UFCSPA, além de sete
postos diurnos e outros sete noturnos em postos distribuidos
entre Santa Casa, Arquivo, Santa Tereza, Sete de Setembro,
Canoas e Conceicao. Cada posto € coberto por dois vigilantes,
em regime de 12 horas de trabalho e 36 horas de folga, com
excecao do posto de preposto (regime de 44 horas semanais) e
monitoramento (seis horas diarias).

Em 2020 houve drastica reducdo no numero de ocorréncias
atendidas pela vigilancia quando comparado aos niumeros de
2019 (2019: 583 chamados; 2020: 54 chamados). A reducao
desses numeros é consequéncia da suspensdo do calendario
académico, instituicdo do trabalho remoto, suspensdes parciais

de contratos, entre outras medidas de enfrentamento a COVID-19.

Contudo, dada a baixa circulacdo de pessoas nas regides em
gue se encontram os prédios da universidade (Campus Central,
Conceicado, Sete de Setembro, Santa Tereza e Arquivo), houve a
manutencdo dos postos de vigilancia em seu minimo essencial
para garantir a protecdo do patriménio da UFCSPA.

Por fim, cabe registro de que em dezembro de 2020, tendo em
vista a devolucdo do terreno de Igara Canoas foi suprimido um
posto diurno e um posto noturno que prestavam servicos no
referido local, gerando uma economia de 3,15% do valor global
anual do contrato.

4.5.5.2.4 TRANSPORTES COM VEiICULOS UTILITARIOS

Em 2020, o contrato de locacdo de veiculos com motorista
inicialmente contava com dois veiculos Chevrolet Spin (7 lugares)
e uma caminhonete Nissan Frontier (5 lugares) para atendimento

das demandas da instituicdo. Em funcdo da Pandemia, em julho
de 2020 o contrato teve reducado por aditivo de um veiculo
Chevrolet Spin em consequéncia da baixa utilizacdo desse.
Foram realizados um total de 491 transportes utilizando os
veiculos institucionais no ano de 2020. Analisando os dados

do grafico abaixo, nota-se uma diminui¢cdo consideravel de
solicitacdes no més de abril em virtude da suspensdo das
atividades presenciais devido a Pandemia:

Veiculos institucionais
Solicitacoes

56 57
54
51
45
39
33

29 30

27
I : I I
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Nos meses subsequentes, as demandas foram aumentando em
virtude da reorganizacao de trabalho dos setores administrativos
presencial e remotamente (demandas administrativas), do
desenvolvimento de pesquisas relacionadas a COVID-19
(atividades de pds-graduacao e pesquisa) e campanhas solidarias
da instituicdo para a comunidade académica (atividades de
extensdo), sendo essas as categorias responsaveis pela maioria
das solicitagcdes de transporte com os veiculos, conforme mostra
o diagrama a seguir.

Veiculos institucionais
Solicitagcoes por tipo

2% 43%
Atividades de Demanda
Graduacao administrativa
15%
Atividades de
Extensao

Total: 491 solicitagdes

Importante frisar que no exercicio de 2020 a universidade
optou por aderir a intencdo de registro de preco do servico
TaxiGov (https:/www.gov.br/economia/pt-br/assuntos/gestao/
central-de-compras/taxigov ) organizada pela Central de
Compras do Governo Federal. Trata-se de servico de transporte
de servidores e colaboradores da Administracdo Publica Federal
em deslocamentos a trabalho com o uso de taxis. Dessa forma,
em 2021, o contrato em vigor de transporte com veiculos
utilitarios passara por analise de demanda e eficiéncia, com a
possibilidade de supressdo de um veiculo com motorista.

4.5.5.2.5 CONTRATO DE BOMBEIROS CIVIS

Além dos contratos ja citados, a universidade conta com
contrato de bombeiros civis no qual ha dois postos de mao-de-
obra residente: um posto diurno e um posto noturno. Ao total,
sdo dois profissionais em cada posto, com jornada de 12h, mais
O1 intermitente para cobrir férias e outros afastamentos.
Referida acdo, visa promover a seguranca da comunidade
universitaria e por consequéncia do patrimoénio da instituicdo,
sendo uma medida de grande importancia adotada a partir de
fevereiro de 2019 pela gestdo da universidade.

Cabe destacar que no ano de 2020, em funcao da Pandemia,
o numero de chamados/ocorréncias de acionamento dos
bombeiros caiu drasticamente quando comparado a 2019. Em
2019, foram 256 chamados, em 2020, foram 65.

Contudo, em razdo da reducao dos atendimentos, outras
atividades inerentes a funcdo foram planejadas, tais como:
inspecdes didrias, semanais, quinzenais, mensais, trimestrais

e semestrais em todos os equipamentos e sistemas de
combate a incéndio instalados. Além disso, a equipe apodia no
acompanhamento da execucédo de atividades de risco e no
atendimento a acidentes.
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4.5.6 GESTAO DA TECNOLOGIA
DA INFORMACAO

A Gestdo de Tl é realizada pelo Nucleo de Tecnologia da
Informacdo - NTI, unidade responsavel por realizar a gestdo de
infraestrutura de software e hardware da UFCSPA, assim como
planejar, desenvolver e executar os projetos em Tecnologia

da Informacéo e servicos de informatica. O Nucleo € uma das
unidades integrada a Pro-Reitoria de Planejamento - PROPLAN.

4.5.6.1 CONFORMIDADE LEGAL

Para assegurar a conformidade legal da gestdo de Tl, a

UFCSPA vem seguindo um conjunto de regras estabelecidas ou
referenciadas pelo Governo Federal e/ou érgdos de controle.
Iniciativas como a lei n? 13.709, de 14 de agosto de 2018, que
regulamenta qualquer atividade que envolva utilizacdo de
dados pessoais, inclusive nos meios digitais, por pessoa natural
ou juridica, no territdrio nacional ou em paises onde estejam
localizados os dados. A UFCSPA segue trabalhando para
assegurar o direito a privacidade e a protecdo de dados pessoais
dos usuarios, por meio de praticas transparentes e seguras,
garantindo direitos fundamentais.

O Nucleo de Tecnologia da Informacdo - NTIl busca constante
atualizacdo a partir das determinacdes legais obrigatdrias, com
destaque para iniciativas que norteiam a transformacado do
governo por meio de tecnologias digitais. Oferecendo politicas
publicas e servicos de melhor qualidade, mais simples, acessiveis
a qualquer hora e lugar para o cidaddo, como o Decreto n®
10.332, de 28 de abril de 2020, que institui a Estratégia de
Governo Digital para o periodo de 2020 a 2022, no ambito dos
orgaos e das entidades da administracdo publica federal
direta, autarquica e fundacional, além de outras instrucdes
normativas e regimentos, como a Instrucao Normativa n®
01/2019 da Secretaria de Governo Digital do Ministério da
Economia, que disciplina as contratacdes de solucdes de

Tecnologia da Informacdo e Comunicacao - TIC pelos érgéos e
entidades integrantes do Sistema de Administracdo dos Recursos
de Tecnologia da Informacéao - SISP.

4.5.6.2 MODELO DE GOVERNANCA DE TI

O Modelo de Governanca de Tl da UFCSPA, tem como
principal instancia o Comité de Governanca Digital - CGD,
tendo sua composicdo norteada pelo Decreto n? 10.332,
de 28 de abril de 2020. Este comité tem como objetivo
principal, aprimorar os servicos relacionados a tecnologia
da informacdo e comunicacao desenvolvidos na UFCSPA,
propondo planos, politicas, normas e diretrizes que
assegurem o alinhamento destes servicos as necessidades
institucionais.

Objetivos do CGD - UFCSPA

e Estabelecer a Politica de Seguranca da Informacao, através
de recomendacdes e controles para a seguranca fisica e
informacional das pessoas, norteadoras da boa pratica de
governanca digital na UFCSPA.

e Estabelecer o Plano Diretor de Tecnologia da Informacao
e Comunicacao (PDTIC), através de diretrizes e premissas
norteadoras da boa pratica de governanca digital da UFCSPA.

e Deliberar sobre acbes, politicas, diretrizes e investimentos
relacionados a drea de Tecnologia da Informacdo e Comunicacao
(TIC), observando-se o alinhamento ao Plano Estratégico
Institucional da UFCSPA ou equivalente, em vigor.

e Deliberar sobre prioridades dos projetos e programas
institucionais de TIC, por meio do alinhamento estratégico com as
areas administrativas e académicas.
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Baseado nas diretrizes estratégicas da Universidade, o Plano
Diretor da Tecnologia da Informacao e comunicacdo (PDTIC)

da UFCSPA aponta as necessidades de informacao e servicos
de Tecnologia da Informacdo e Comunicacao (TIC), propondo
metas, acdes e prazos que possam atender as demandas das
areas institucionais. O Plano também contém o planejamento de
investimentos, de contratacdo de bens e servicos, bem como de
quantitativo e capacitacdo de pessoal relacionado a area de TIC.

O NTI da UFCSPA, atualmente, é composto de 3 (trés) divisdes:
1. Anéalise e Desenvolvimento de Sistemas;

2. Suporte Técnico;

3. Seguranca e Infraestrutura e Redes.

4.5.6.3 MONTANTE DE RECURSOS APLICADOS EM TI

Em 2020 foram aplicados na area de Tl mais de R$ 2,4 milhdes
de reais em servicos, licencas, softwares e equipamentos.

O valor empenhado para a aquisicdo de equipamentos de

Tl representou 36% do valor total de capital executado pela
instituicdo no ano de 2020, que foi de R$ 5.800.294,47.

Despesas empenhadas para
aquisicoes de TI

Custeio . R$ 421.508,60

Cabe destacar que dos 5,8 milhdes executados em 2020, 535
mil reais foram advindos de um TED. Ao considerarmos o valor
original de R$ 5.265.294,47, o percentual destinado a Tl foi de
40% do orcamento de capital destinado a instituicdo.

4.5.6.4 CONTRATAC()ES MAIS RELEVANTES DE
RECURSOS DE TI

A distribuicdo dos recursos destinados as contracdes mais
relevantes na area de Tl remonta, em 2020, o valor de

R$ 47.250,00, destinado a aquisicdo de licencas de uso do
software Adobe Creative Cloud em face da necessidade de
conformidade com o licenciamento e desenvolvimentos de
pecas graficas e layout de aplicacdes.

Investimentos em TI - valores
liquidados em 2020

51,5% 48,5%
Software Hardware
R$ 47.250,00 R$ 44.454,18
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4.5.6.5 PRINCIPAIS INICIATIVAS E RESULTADOS NA AREA DE Tl PELA CADEIA DE VALOR

(ot-Te [-1F:]

Iniciativa Descrigao Funcionalidades Criticidade
de Valor

Gerenciamento das janelas de compras,

wPermite ao setor de compras gerenciar Insercdo de pedidos pela comunidade
Sistemas de o recebimento de pedidos de compras interna, Tramitacdo de aprovacéao i
. - 4 e Gestao Alta
Compras organizadas em janelas por eles do pedido por todas as instancias
cadastradas. configuradas, Geracao do relatorio de
compras ja com integracao com o SElI.
Insercdo da oferta de editais de bolsas,
Inscricdo e selecao dos candidatos,
Efetua todo o gerenciamento das bolsas, Assinatura do Termo de Compromisso,
Bolsas UFCSPA desde a inclusao do edital até a geracéao Geracdo da lista de pagamentos mensais, Gestao Alta
do relatdrio final da bolsa. ja integrado com o SEl, Relatoérios parciais
e finais dos bolsistas, Emissao de atestado
e certificado de participacao na bolsa.
E um servico do Google que oferece Servico de e-mail, agenda, drive, :
5 o : ~ Ensino
Google versdes de varios produtos Google videoconferéncia, Ferramentas de
: > 3 EAD Alta
Workspace personalizados de forma independente colaboracdo em tempo real, dentre L
A Y S Homeoffice
com o nome de dominio institucional. outros.
A intranet da UFCSPA, portal que Acesso aos dados cadastrais, principais
Minha UFCSPA centraliza os principais servicos da noticias, aniversariantes, servicos de TI, Homeoffice Alta
universidade para discentes e servidores. servicos da PROAD dentre outros.
Minha Biblioteca ¢ um consdrcio formado
2 e pelas principais editoras de livros técnicos Solug¢do digital de e-books com amplo Ensino
e e e cientificos: Grupo A, Grupo Gen-Atlas, acervo multidisciplinar, a EAD A

Manole e Saraiva.
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Iniciativa

Descricao

Funcionalidades ARG Criticidade
de Valor

Sistema de votac¢do online Helios Voting

Plataforma web que propicia que o
processo eleitoral seja feito todo online,

Urna UFCSPA Rors g Gestao Alta
baseado em codigo livre. em plataforma segura com uso de senha
institucional e criptografia homomoarfica
Plataforma baseada em codigo livre para :
: N N Ensino
5 Infraestrutura para streaming de eventos transmissdo de eventos para redes sociais ]
live.ufcspa R . ) Homeoffice Alta
UFCSPA Oficiais da universidade de forma segura s
; Gestao
e estavel.
Plataforma Web para capacitacdes dos e 1 D enbrincipa R MONEIES] Ensino

tamojunto EAD

professores no EAD Emergencial

agendas e repositorio dos webinarios EAD Alta
EAD proporcionados pela PROGRAD

App tamojunto

Aplicativo mobile disponibilizado na loja
do governo federal Gov.br

Tem por intuito favorecer o encontro

entre pessoas que necessitam de ajuda

e aguelas que gostariam de ajudar Pandemia Alta
voluntariamente ao longo da pandemia de

COVID-19.

Sistema auxiliar

Sistema para cadastro de disciplinas,

Abertura de salas; avaliacao por pessoal

AVA-Moodle alunos_ externos e demais solicitacdes para Ay e e ood)e. Ensino Alta
o ambiente Moodle.

Voluntarios Sistema de cadastro de pessoas para

UFCSPA - Sistema de Cadastro de voluntarios atividades voluntarias mediadas pela Pandemia Alta

COVID-19 UFCSPA.
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Iniciativa

Descricao

Cadeia

Funcionalidades de Valor

Criticidade

Sistema de Sistema de controle de propostas de
cadastro de disciplinas como eletivas ou integrante Cadastro de proposta e validacdo por .
- Mg R ik Ensino Alta
disciplinas do programa de desenvolvimento de pessoal especializado.
Eletivas e PDCI conhecimento integrado.
Slstgma~de Sistema de avaliacdo do ensino, da Cadastro das avaliacdes e geracao dos . ;=
Avaliacao g f ot B Al = Ensino Média
oM docéncia e da infraestrutura da instituicdo. relatérios para analise.
Institucional
Sistema de cadastro de propostas de Cadastro de proposta, tramitacéo e
SiEX extensdo na instituicdo, seguindo os avaliacdo da proposta, geracdo de portal Extensdo Alta
tramites do processo. de inscricdo, emissdo de certificados.
Ensino,
Reposﬁ_ono Plataforma Web implementada sob o IBCT. com intuito de Aarmazenar / gerenciar Pesqw§a e Alta
Institucional trabalhos académicos. Inovacao e
Extensao
Permitir que o aluno escolha suas
Sistema solicitacdo de matriculas dos disciplinas, independente da sua Ensino
Portal do Aluno o ; s o8 e , Alta
alunos por série parametrizado. disponibilidade de horario, nem pré- EAD
requisitos envolvidos (motivo: Pandemia)
Lancamento de frequéncia com base
Portal do Sistema de Lancamento de Notas e nas turmas e periodos ajustados apos as Ensino
R & i : Alta
Professor Frequéncia pelo Docente. alteracdes ocasionadas pela Pandemia EAD

COVID.
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Cadeia

Descricao Funcionalidades Criticidade
de Valor

Controle de processos e documentos,

Sistema que implementa o processo assinatura digital de documentos,
SEI eletrénico para fluxo de processos na assinatura externa e interna de Gestao Alta
instituicdo publica. documentos, criacdo de templates de
documentos.

Registro do cronograma conforme

Sistema de Plano Sistema de lancamento do plano de ensino calendario académico e oferta de Ensino o
[ W os L A Média

de Ensino e cronograma pelo Docente. disciplinas, permitindo as adequacdes EAD

ocasionadas pela pandemia do COVID-19

Notas, Presenca, Atividades de Extensao,
Aplicativo Aplicativo disponivel para Android e iOs, Noticias do Site da UFCSPA, Consulta a Ensid Alta
UFCSPA para acesso rapido a varias informacdes. Salas, Link do Portal do Aluno, Link do

Moodle, Link do Email e rematricula web.

Disponivel para chamados para a
Sistema de Sistema para gerenciamento de chamados Engenharia, NTI, Prefeitura, Patriménio, Gestso Média
Chamados de qualquer drea da universidade. Protocolo, DERCA, ASCOM, PROAD,

PROPLAN e NEAD.

Sistema de confirmacao de vaga com
Portal do Portal de confirmacdo de vaga e matricula upload de documentos, avaliacdo e fluxo Ensino e
Candidato do candidato SISU do processo de ingresso de calouros na

UFCSPA
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O Nucleo de Tecnologia da Informacao através da sua Divisdo de Suporte Técnico, entrega servicos técnicos de alto padrdo que
contemplam manutencdo corretiva, preventiva, atendimento interno, externo e remoto, monitoramento, inventario de Tl, outsourcing
de impressao, entre outras atribuicées. Em 2020, foram registrados mais de 1.300 chamados, dos quais 99 % foram resolvidos pela
equipe. E, 66.1% dos chamados resolvidos em menos de 24h.

Chamados por status Tempo de solucao de chamados
9,6% > 5 dias

3,4% 4 dias
3,6% > 1dia

99,7%
Fechado

66,11% < 1dia
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4.5.6.6 SEGURANGCA DA INFORMAGCAO

A Seguranca da Informacdo compreende o conjunto de

acdes que objetivam viabilizar e assegurar a disponibilidade,
a integridade, a confidencialidade e a autenticidade das
informacdes (Portaria GSI/PR n® 93/2019). E alcancada pela
implementacao de um conjunto adequado de controles
incluindo politicas, processos, procedimentos, estrutura
organizacional e funcdes de software e hardware. (ABNT NBR
ISO/IEC 27001:2013)

A politica de seguranc¢a da informacao na UFCSPA é regida
pelo Decreto n? 9.637/2018, publicado no Diario Oficial da
Unido em 27 de dezembro de 2018, o qual institui a Politica
Nacional de Seguranca da Informacdo (PNSI). A PSI-UFCSPA
foi aprovada pelo Conselho Universitario em outubro de 2017.
O Comité Gestor de Seguranca da Informacao foi instituido em
julho de 2018 (Portaria n2 070).

O planejamento do Comité de Seguranca da Informacao
compreende a elaboracdo de normas para servico de correio
institucional, procedimentos de backup e recuperacdo de
dados, gestdo de riscos de TIC e gestdao de continuidade de
e

4.5.6.7 PRINCIPAIS DESAFIOS E ACOES FUTURAS

Na area de Tecnologia da Informagdo, sdo muitos os desafios a
serem enfrentados:

» Falta de analistas e técnicos para suprir a demanda atual de
servicos de TI;

 Alta rotatividade de profissionais de Tl, com consequente
perda de conhecimentos com prejuizos diretos em prazos de
projetos e na capacidade de execug¢do e perda do conhecimento

técnico em sistemas existentes;

 Mudancas na legislacdo com exigéncias de sistemas sem tempo
habil ou disponibilizacdo de recursos para sua implementacao;

e Cortes de recursos financeiros para investimentos e custeio
frente a atual crise econdmica brasileira;

e Desinteresse e dificuldades em alocacdo de gestores de TIC
devido a gratificacdes pouco atrativas;

e Falta capacitacdes internas voltadas para os profissionais da
area de TIC, visando a disseminacdo de conhecimentos e boas
praticas;

Frente aos desafios existentes, algumas acdes sao previstas para
tentar minimizar seus impactos:

e Estabelecimento de parcerias com outras universidades para
desenvolvimento de sistemas informatizados.

* Reorganizacdo do Plano de trabalho da equipe de Tl,
homologando atividades como Homeoffice, ndo limitando assim a
guantidade de pessoal ao espaco fisico disponivel;

e Participacdo da equipe de Tl nas discussdes de elaboracdo do
novo Plano de Desenvolvimento Institucional para inclusdo de
diretrizes e objetivos estratégicos de TIC;

» Realizacdo de ciclos capacitacdes internas para os profissionais
da area de TIC, nos assuntos com maior caréncia de capacitacdo
da equipe.

e Reestruturacdo do posicionamento da Tl em relacdo ao
organograma institucional, conforme protoétipo apresentado na
figura a seguir:
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Superintendéncia de
Tecnologia da Informacéo
e Comunicacao STIC

Secretaria de
Governanca SGOV
Secretaria da Seguranca K Secretaria de Compras
da Informacé&o SSI de TIC SCTIC

Diretoria de Operacdes e Diretoria de Sistemas Diretoria de Infraestrutura Diretoria de

Suporte de TI DOSTIC de Informacdes DSI < Comunicglc;cémg de Dados Sustentacdo DSSO

Coordenacédo de Coordenacéao de
Atendimento e Suporte Logistica e Bens de TIC

Coordenacao de
Comunicacdo de

Coordenacao de
Técnico CASTEC CLBTIC Infraestrutura COI Dados CCD

M

Gestao de Deploy

Gestao de Mudanca

Suporte - Nivel 1 Gestdo de Operacgéo

Suporte - Nivel 2 Gestdo de Dados
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4.5.7 SUSTENTABILIDADE AMBIENTAL

Dentre os principios da UFCSPA, definidos em seu Estatuto,
estd a preocupacao com a qualidade ambiental, diretamente
relacionada a drea da saude. Assim, a Universidade direciona
parte de seus recursos ao desenvolvimento de acdes voltadas

a sustentabilidade. A Universidade estd comprometida com

o cumprimento das metas definidas em seu Plano de Gestéo

e Logistica Sustentavel (PLS), disponivel em https:/www.
ufcspa.edu.br/sobre-a-ufcspa/sustentabilidade/nucleo-de-
gestao-ambiental , elaborado nos termos do art. 16 do Decreto
7.746/2012 e e art. 2 do Decreto n? 9.178/2017, e que permeiam a
Agenda Ambiental da Administracdo Publica.

As acdes e metas estabelecidas no PLS/UFCSPA sdo monitoradas
pelo Nucleo de Gestdo Ambiental (NGA) junto aos diversos
setores da Instituicdo. O PLS esta formalizado conforme o art.
9° da IN SLTI/MPOG 10/2012, atendendo a todos os topicos

nele estabelecidos, sendo sua comissdao gestora constituida na
forma do art. 62 da IN SLTI/MPOG 10, de 12 de novembro de
2012, visando o estabelecimento de praticas sustentdveis na
Universidade, em seus processos e gastos, como também o

uso racional de seus recursos, buscando um equilibrio entre as
dimensdes social, ambiental e econdmica.

Visando o cumprimento das metas definidas no PLS/UFCSPA,
dentre as atividades realizadas em 2020, preconizou-se a
continuacdo das iniciativas desenvolvidas no ano de 2019, como
o monitoramento de acdes sustentaveis na Instituicdo. O Nucleo
de Gestdo Ambiental empenhou-se também em trabalhar de
forma conjunta, mantendo um olhar multidisciplinar dentro da
tematica coletiva - meio ambiente e saude - visando cooperacdo
entre os setores da UFCSPA para criacdo de um novo PLS, que
abrangera os anos 2008 a 2020. As acdes apresentadas no PLS
sdo extremamente benéficas e importantes para a UFCSPA, com
o alto potencial de trazer destagque para a mesma. O novo PLS
esta sendo finalizado e a sua divulgacdo esta prevista para 2021.

4.5.7.1 CRITERIOS DE SUSTENTABILIDADE NAS
CONTRATAGCOES E AQUISICOES

As contratacdes de obras, servicos de engenharia e
servicos terceirizados, realizadas pela Universidade,
observam os parametros estabelecidos no Decreto n®
7.746/2012, que regulamenta o art. 30 da Lei no 8.666
para estabelecer critérios, praticas e diretrizes para a
promoc¢ao do desenvolvimento nacional sustentavel nas
contratacdes realizadas pela administracdo publica federal,
e institui a Comissao Interministerial de Sustentabilidade
na Administracdo Publica - CISAP. Em relacdo as demais
contratacdes e aquisi¢cdes, houve avancos no que diz
respeito as aquisicdes de materiais que utilizam madeira em
sua fabricacdo. Para esses itens passamos a solicitar que
as empresas demonstrem que o fabricante possui cadastro
no IBAMA, de atividades potencialmente poluidoras

ou utilizadora de recursos naturais, como condi¢cédo de
habilitacdo, inclusive em obras.

De forma geral, os bens de tecnologia da informacao,

tais como desktops, monitores, workstations e tablets, ja
sdo licitados com critérios de sustentabilidade referentes
a eficiéncia energética, bem como com a exigéncia de

que os materiais utilizados na fabricacdo dos mesmos

ndo contenham substancias perigosas em concentracdes
acima das recomendadas na diretiva RoHS (Restriction

of Certain Hazardous Substances), como mercurio (Hg),
chumbo (Pb), cromo hexavalente (Cr(VI)), cadmio (Cd),
bifenil-polibromados (PBBs) e éteres difenil-polibromados
(PBDEs). Também, no ano de 2020, a Universidade finalizou
a elaboracdo de um guia rapido para inclusao de critérios
sustentaveis nas aquisicdes de bens e contratacdes de
servicos. O guia serd divulgado a comunidade académica
em 2021.
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4.5.7.2 ACOES PARA REDUCAO DO CONSUMO DE
RECURSOS NATURAIS

A Instituicdo criou um espaco especifico, em seu site, onde

estdo publicados documentos e outras informacdes sobre suas
praticas em Gestdo Ambiental - https:/www.ufcspa.edu.br/sobre-
a-ufcspa/sustentabilidade/nucleo-de-gestao-ambiental. Neste
espaco estao publicadas legislacdées ambientais que norteiam

as acoes do NGA na Instituicdo, relatérios de monitoramento,
assim como diversos materiais utilizados em campanhas, cursos
e outras acdes desenvolvidas pelo NGA, além da indicacdo de

um e-mail que pretende promover a comunicag¢ao direta entre a
comunidade académica e o NGA.

Além do monitoramento das acdes previstas no PLS, a
Universidade promove atividades de Educacdao Ambiental que
envolvem campanhas/intervencdes orientadoras da comunidade
académica, oficinas didaticas de reciclagem de materiais
(direcionadas a comunidade interna e externa), cursos de
capacitacao de servidores, palestras em disciplinas da graduacao,
entre outras.

Tais atividades estdo relacionadas principalmente a questao da
separacdo e destinacdo correta dos residuos reciclaveis, como
também ao uso racional de energia, agua e materiais de consumo,
vinculadas ao Programa do Uso Racional de Agua e Energia
Elétrica, instituido pela Préo-Reitoria de Administracdo (PROAD),
acessivel no endereco eletrénico https:/www.ufcspa.edu.br/
sobre-a-ufcspa/sustentabilidade/consumo-de-agua-e-luz.

Visando a melhoria em relacdo ao deslocamento de pessoal,
como por exemplo, o incentivo ao uso de meios de transportes
alternativos, a UFCSPA ampliou o local para estacionamento
de bicicletas no seu patio interno, onde estdo afixadas placas
com dicas incentivadoras ao uso de bicicletas. Algumas

acdes norteadoras, que constituem o PGLS/UFCSPA estao
apresentadas em video institucional disponivel na internet
(https://www.youtube.com/watch?v=hjatg-jFJFI).

Cabe destacar também outras iniciativas, como a participacdo do
NGA na organizacao do evento internacional “7mo Encuentro de
Responsables Ambientales de Provincias, Estados y Regiones, de
America Latina y El Caribe”. Diferentemente dos anos anteriores,
em 2020 o encontro ocorreu de forma virtual, em decorréncia
da Pandemia causada pelo virus SARS-CoV-2. O encontro
envolveu diversos entes da América Latina, como universidades,
representantes governamentais, organizacoes privadas e
sociedade civil, a fim de apresentar dados e discutir sobre as
principais questdes de risco a saude no ambito da resiliéncia as
mudancas climaticas.

4.5.7.3 REDUCAO DE RESIDUOS POLUENTES

Em janeiro de 2020, foi estabelecida nova Composicao da
Comissao Residuos, originalmente designada em dezembro de
2017, a fins de estabelecer a Politica de Gestdo de Residuos da
universidade, em razdo da necessidade de se implementar o
gerenciamento adequado dos residuos de servicos solidos na
instituicdo, em conformidade com a Politica Nacional de Residuos
Solidos, instituida pela Lei n2 12.305 de 02 de agosto de 2010,
com a Resolucdo ANVISA - RDC n2 222 de 08 de marco de 2018,
Resolucao CONAMA n2 358 de 29 de abril de 2005, Resolucédo
CONAMA n? 275, de 25 de abril de 2001, Resolucdo CONAMA
n2 307 de O5 de julho de 2002, ABNT NBR 10.004 de 30 de
novembro de 2004, dentre outras.

A Politica de Gestao de Residuos, proposta pela Comissao de
Residuos - CR, encontra-se em tramitacdo final, com vistas a
aprovacao no Conselho Universitario. Tal documento ira guiar

a instituicdo, como a politica nacional, definindo os objetivos

e diretrizes quanto aos residuos sdlidos, assim como afirmar o
compromisso da instituicdo com a segregacdo correta e com o
respeito ambiental.

A confeccdo do Plano de Gerenciamento de Residuos Solidos
- PGRS, item pré-definido na politica da instituicdo e item
obrigatorio da lei n2 12.305, estd em sua fase final de confeccédo
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Consumo de agua e energia elétrica

Consumo de dgua (m?) por membro da instituicado Consumo de dgua (m*) por m? construido

0,22 0,04
0,03 0,03
0,15 S
014 > 014
0,12
0,02 0,02 0,02 0,02 0,02 0,02
009 210 0,10
0,08 0,08
0,07
I I I 0,01 0,01 0,01

JAN FEV MAR ABR MAIO JUN JUL AGO SET OUT NOV DEZ JAN FEV MAR ABR MAIO JUN JUL AGO SET OUT NOV DEZ

Consumo de energia elétrica (kW) Consumo de energia elétrica (kW) por m? construido
por membro da instituicdo

53,88 7,88 7,92 8,12

46,60 47,74

4,50 416 4,28

26,47 28,21

24,53
23,61 21,97 21,92

4,00
21,56 50,40 3,65 346 3,70 3,69

12,28 2,07

JAN FEV MAR ABR MAIO JUN JUL AGO SET OUT NOV DEZ JAN FEV MAR ABR MAIO JUN JUL AGO SET OUT NOV DEZ

Fonte: https://app.powerbi.com/view?r=eyJrljoiMiZIYzZMOZDgtNjcOYSOON2FiLWJjYzZQtNTgzZmNIMDk3N2M1liwidCI6ImUSMWE3N]jI3LWNIMTMtNDgyOS1hN
MNILWRIiY2ZKkNGRIMTExNyJ9&pageName=ReportSectionddla4b137cb5d31b0OcdO
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pela Comissdo de Residuos - CR e tem por objetivo definir o necessario, realizar acdes corretivas.

gerenciamento de residuos em todas as suas etapas (geracéo, Com isto a UFCSPA declara seu compromisso em incorporar em
segregacao, acondicionamento, coleta, armazenamento, suas atividades, por meio de servicos a serem contratados, o
transporte, tratamento e disposicdo final ambientalmente manejo adequado dos residuos gerados no ambito da instituicao,
adequada), além de estabelecer os procedimentos, praticas e quais sejam: Residuos de Servicos de Saude - RSS, Residuos da
recursos para desenvolver e implementar acdes necessadrias de Construcdo Civil - RCC e demais residuos perigosos, com vistas a
forma a padronizar o correto manejo e descarte dos residuos, protecdo dos trabalhadores, a preservacao da saude publica, dos
conscientizando e treinando as pessoas envolvidas no processo, recursos naturais e do meio ambiente, minimizando e controlando
contribuindo para a inclusdo soécio-econdmica de catadores e 0s possiveis impactos gerados por residuos poluentes.
recuperadores de residuos. Atualmente a universidade mantém contrato de coleta de

A comissao é responsavel pela definicdo dos procedimentos residuos dos Grupos A, B e E e ldmpadas fluorescentes, cujo
operacionais padrdo e registros para garantir a implementacéo, monitoramento é realizado pela Prefeitura do Campus, sendo a
operacdo e monitoramento das operacdes regradas no PGRS, empresa contratada responsavel pela destinacado final nos termos
com o intuito de observar o alcance dos objetivos e, se da legislacdo pertinente.
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INFORMACOES ORCAMENTARIAS,

FINANCEIRAS E CONTABEIS

As Demonstracdes Contdbeis da Fundacao Universidade
Federal de Ciéncias da Saude de Porto Alegre - UFCSPA,
integrante da Administracdo Publica Federal Indireta,
vinculada ao Ministério da Educacao, identificada pela
Unidade Gestora (UG) 154032, Unidade Or¢camentaria
(UO) 26284 e CNPJ 92.967.595/0001-77 estdo disponiveis
na pagina institucional, em Transparéncia e Prestacdo de
Contas em https:/www.ufcspa.edu.br/sobre-a-ufcspa/
transparencia-e-prestacoes-de-contas/demonstracoes-
contabeis.

As informacdes orcamentarias, financeiras e contabeis, inclusive
de custos, que dao suporte as informacgcdes de desempenho da
UFCSPA em 2020 sao as seguintes:

|. Balan¢o Patrimonial - evidencia a qualitativa e
guantitativamente a situacdo patrimonial da entidade;

Il. Balanco Or¢camentario - evidencia as receitas e as despesas
orcamentarias, detalhadas em niveis relevantes de analise,

confrontando o orcamento inicial e as suas alteracdes com a
execucdo, demonstrando o resultado orcamentario;

[ll. Balanco Financeiro - evidencia as variagdes quantitativas, o
resultado patrimonial e as variagcdes qualitativas decorrentes da
execucao orcamentaria;

V. Demonstragdo das Variagdes Patrimoniais - evidencia as
variacdes quantitativas, o resultado patrimonial e as variacdes
qualitativas decorrentes da execucdo orcamentaria;

V. Demonstra¢oes dos Fluxos de Caixa - identifica as origens dos
fluxos de entradas de caixa, os itens que geraram desembolsos
de caixa durante o periodo das demonstracdes contdbeis, e o
saldo do caixa na data das demonstracdes contabeis.

VI. Notas Explicativas as Demonstra¢des Contdbeis - incluem
informagdes de natureza patrimonial, econémica, financeira, legal,
fisica e social, bem como os critérios utilizados na elaboracao das
demonstracdes contabeis e eventos subseqlientes ao balanco.




5.1 DESEMPENHO ORCAMENTARIO
E FINANCEIRO

5.1.1 RECURSOS PROPRIOS

Além das transferéncias recebidas da Unido, a UFCSPA
também exerce papel de agente arrecadador no que diz
respeito a alguns servicos prestados; remuneracao do seu
patrimdnio; aplicacdo de multas contratuais, entre outros.
Em média, considerando os Ultimos quatro exercicios, esses
recursos somam R$ 1,38 milhdo ao ano. Em 2020, em razao
da Pandemia da COVID-19, houve reducéo significativa

da arrecadacao propria motivada pelo encerramento de
todos os contratos de concessao de espaco fisico dentro da
universidade, uma vez que a circulagdo de pessoas no campus
central sofreu drastica reducao.

Arrecadacao de
recursos proprios

Le 1,7mi 1,6mi
1,2mi
0,557mi
2016 2017 2018 2019 2020

5.1.1.1 APLICAGAO DOS RECURSOS PROPRIOS

Ao longo do exercicio de 2020, a UFCSPA executou despesas
na ordem de R$ 500 mil utilizando recursos de sua propria
arrecadacao. Do total empenhado, 82,32% foi destinado para
Investimentos e 17,68% para Outras Despesas Correntes.

Despesa Valor %
Outras Despesas Correntes R$ 88.398,21 17,68%
Investimentos R$ 411.613,16 82,32%
Total R$ 500.011,37 100,00%

Fonte: SIAFI 2020

Aplicacdao de recursos proprios

82,32%
Investimentos

O grafico acima representa a importancia da utilizacdo dos
recursos proprios para investimentos, sendo que tal medida
vem se apresentando como uma solucao importante para
Universidade nos ultimos anos, uma vez que os aportes
realizados pela Unido estdo em patamares cada vez mais
reduzidos.
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5.1.1.2 APLICAGAO DOS RECURSOS PROPRIOS
(ARRECADADOS EM EXERCICIOS ANTERIORES)

Ao longo do exercicio de 2020 a UFCSPA executou despesas
na ordem de R$ 403 mil utilizando recursos oriundos do
superavit financeiro histérico apurado no Balanco Patrimonial
do exercicio anterior. Nesse sentido, houve a chamada troca de
fonte n2 250 (Recursos Proprios) para fonte n2 650 (Recursos
de Superavit Financeiro) no valor de R$ 403.134,00, que devido
a frustacdo da arrecadacdo das receitas proprias permitiu a
utilizacao de todo recurso recebido utilizando-se o superavit
historico.

O superavit financeiro é fonte de recursos para abertura de
crédito adicional e, na UFCSPA, foi utilizado para aquisicdo de
equipamentos laboratoriais, equipamentos de informatica e
mobilidrios.

5.1.2 SUPRIMENTO DE FUNDOS

Suprimento de Fundos é o regime de adiantamento de valores
aplicavel aos casos de despesas expressamente definidos em lei
e consiste na entrega de numerario a servidor, sempre precedida
de empenho na dotacédo proépria, para o fim de realizar despesas
gue pela excepcionalidade, a critério do Ordenador de Despesa
e sob sua inteira responsabilidade, ndo possam subordinar-se ao
processo normal de aplicacdo, nos seguintes casos:

» para atender despesas eventuais, inclusive em viagem e com
Servicos especiais, que exijam pronto pagamento;

* guando a despesa deva ser feita em carater sigiloso, conforme
se classificar em regulamento; e

* para atender despesas de pequeno vulto, assim entendidas

aquelas cujo valor, em cada caso, ndo ultrapassar limite
estabelecido em Portaria do Ministro da Fazenda.

A concessao de suprimento de fundos é feita por meio do
Cartdo de Pagamento do Governo Federal.

A UFCSPA tem envidado esforcos para reduzir os gastos com
Suprimento de Fundos nos ultimos anos, especialmente a partir
de 2017, conforme demonstrado no grafico abaixo:

Evolug¢ao do
suprimento de fundos

(em mil reais)

1279 26
52,1 44,7 42,
BENEE B

2015 2016 2017 2018 2019 2020
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5.1.2.1 UTILIZAGAO DOS RECURSOS
DISPONIBILIZADOS

Do total de concessdes efetuadas aos supridos da unidade,
12,37% foram efetivamente utilizadas. Assim, fica evidenciado
gue ha preocupacao dos envolvidos para que apenas o
estritamente necessario seja dispendido utilizando Suprimento
de Fundos. Ademais, com a diminuicao das atividades
presenciais na universidade em razao da Pandemia, o que
incluiu as atividades praticas dos cursos de alimentos, houve
significativa diminuicdo das despesas com suprimento de
fundos em 2020.

Concessao x Utilizacao

Valor concedido R$ 33.000,00

Valor efetivamente gasto I R$ 4.081,66

5.1.3 IMUNIDADE TRIBUTARIA PARA OS
IMOVEIS DA UFCSPA

Em 2019, a UFCSPA obteve reconhecimento de imunidade
tributaria relativa ao Imposto Predial e Territorial Urbano
(IPTU) referente ao imovel localizado a Rua da Conceicao

n® 434. Apesar da universidade ser entidade integrante da
administracdo publica, portanto imune a impostos sobre

o patriménio, havia entendimento do fisco municipal no
sentido de ser devido o recolhimento, pois o prédio, em tese,
ndo estaria sendo utilizado nas atividades fins do 6rgdo. Os
esforcos empregados geraram uma economia de R$ 98,8 mil,
uma vez que tal contencioso administrativo teve o condao de
anular débitos retroativos a 2015.
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Universidade Federal de Ciéncias da Salde de Porto Alegre = UFCSPA

Conselho Universitario
RESOLUCAO CONSUN UFCSPA N2 58, DE 10 DE JUNHO DE 2021

Aprova o Relatério de Gestdo da Fundacgdo
Universidade Federal de Ciéncias da Saude de
Porto Alegre — UFCSPA - para o exercicio de
2020.

O CONSELHO UNIVERSITARIO DA FUNDACAO UNIVERSIDADE FEDERAL DE CIENCIAS DA
SAUDE DE PORTO ALEGRE — CONSUN, no uso de suas atribui¢cdes conferidas pelo Estatuto e Regimento
Geral desta Universidade, em sessdo ordindria realizada por videoconferéncia no dia 10 de junho de
2021, nos termos do processo n? 23103.207163/2021-00, RESOLVE:

Art. 12 Aprovar o Relatdrio de Gestdao da Fundacdao Universidade Federal de Ciéncias da
Saude de Porto Alegre — UFCSPA - para o exercicio de 2020.

Art. 22 Esta Resolugdo entra em vigor na data de sua publicagao.

Publique-se no Boletim de Servigo.

Porto Alegre, 10 de junho de 2021.

LUCIA CAMPOS PELLANDA
Presidente

eil _ Documento assinado eletronicamente por Lucia Campos Pellanda, Presidente do Conselho
- - L‘ily Universitario, em 10/06/2021, as 18:23, conforme horario oficial de Brasilia, com fundamento no art.

assinatura

eletrénica 69, § 12, do Decreto n? 8.539, de 8 de outubro de 2015.



http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_Ato2015-2018/2015/Decreto/D8539.htm
https://sei.ufcspa.edu.br/sei/controlador_externo.php?acao=documento_conferir&id_orgao_acesso_externo=0

